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  :تشکر و قدردانی 
  

ھای او  سپاس خدای سبحان را کھ سخنوران، در ستودن او بمانند و شمارندگان، شمردن نعمت

نند و کوشندگان، حق او را گزاردن نتوانند و سلام و دورد بر محمّد و خاندان پاك او، ندا

طاھران معصوم، ھم آنان کھ وجودمان وامدار وجودشان است و نفرین پیوستھ بر دشمنان 

  ....ایشان تا روز رستاخیز

َ عَزَّ وَ جَلَّ  مَنْ لمَْ یشَْكُرِ الْمُنْعِمَ مِنَ الْمَخْلوُقیِنَ «بر حسب وظیفھ و از باب   »لمَْ یشَْكُرِ اللهَّ

ام کھ ھمواره بر کوتاھی و درشتی من،  این دو سرمایھ عظیم زندگی... از پدر و مادر عزیزم

ھای زندگی یار و  اند و در تمام عرصھ ھایم گذشتھ قلم عفو کشیده و کریمانھ از کنار غفلت

مھربانم کھ محیطی سرشار از یاوری بی چشم داشت برای من بوده اند؛ از ھمسر عزیز و 

محمدرضا آرامش و آسایش برای من فراھم آورد و از استاد متدینّ و با تقوا، جناب آقای دکتر 

کھ در کمال سعھ صدر، با حسن خلق و فروتنی، از ھیچ کمکی در این عرصھ  اسمعیلی گیوی

رفتند، کمال تشکر و بر من دریغ ننمودند و بھ معنای واقعی راھنمایی این رسالھ را بر عھده گ

  .قدردانی را دارم

 .باشد کھ این خردترین، بخشی از زحمات آنان را سپاس گوید
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  :تقدیم بھ 
  

 باری علاج شکر گریبان دریدن است  دستم نمی رسد کھ دل از سینھ برکنم

 خورشید من برآی کھ وقت دمیدن است   شامم سیھ تر است ز گیسوی سرکشت 

  

  ...بھ امید نگاھی) روحی لھ الفداء(لھی، مھدیِ فاطمھ تقدیم بھ آخرین ذخیره اِ 

  ...ای کھ رھنمودھایش چراغ راه ماست تقدیم بھ رھبر و مقتدایم سیدعلی خامنھ

  ...ی خود را گذاشتند و رفتند تا ما بمانیم تقدیم بھ شھدا و آزاد مردانی کھ ھمھ

 ...ام است گیکھ کوھی استوار و حامی من در تمام زند پدر بزرگوارم تقدیم بھ

 ...کھ با مھر و صبوری الفبای زندگی را بھ من آموخت مادر فداکارم تقدیم بھ

  ...و تقدیم بھ ھمسر عزیزم کھ اسوه عشق و محبت است و مشکلات مسیر را برایم تسھیل نمود
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  چکیده

  
تحقق اھداف متمایز و متعالي انقلاب اسلامی در راستاي رشد و كمال آحاد جامعھ و بسط 

چنین الگویي برخاستھ از . منوط بھ استفاده از الگوي مدیریتی متناسب با آن است ،عدالت

. ماده بنیاد فكري و تمدني غرب در تعارض استمباني منحصر بھ فردي است كھ با مبادي 

مبتني بر  ،الگوي مدیریتي و سازماني مطلوب براي مدل تمدني در افق انقلاب اسلامي

ترین مفاھیم و الگوھاي مدیریتي مطرح در چارچوب  یكي از غني. ارزشھاي الھي است

  .است" مدیریت جھادي"، سبك محور تمدن اسلامي كمال

ھ دنبال شناسایی و تبیین ابعاد مدیریت جھادی و سازمان جھادي در این پژوھش کیفی ب 

یافتھ ھاي كیفي تحقیق بھ . باشد گیری از نظریھ داده بنیاد می مند و با بھره قالب الگویی نظام

تحلیل شده و نھایتاً مدل پارادایمي مدیریت جھادي تبیین مي  MAX-QDAوسیلھ نرم افزار 

  .شود

از آن است کھ مدیریت جھادی دارای ابعاد اصلی ارزش، نگرش ھای پژوھش حاکی  یافتھ

باشد کھ خود بھ  و فرھنگ، ساختار و فرایند در بعد سازمانی می ،و رفتار در بعد فردی

آمده شرایط علیّ، مقولھ  دست سپس با توجھ بھ نتایج بھ. شوند ھای فرعی تقسیم می مقولھ

پیامدھاي مدیریت جھادی بھ روش نظریھ محوری، زمینھ، راھبردھا، شرایط مداخلھ گر و 

آمده از پژوھش  دست ھای بھ ھمچنین بدلیل اھمیت موضوع، یافتھ. اند داده بنیاد استخراج گردیده

را بازتبیین نموده و بھ بنیادھای مدیریت جھادی در ابعاد چرایی، چیستی و چگونگی مدیریت 

  .یافتیم جھادی دست

  
  :واژگان کلیدی

چرایی مدیریت جھادی، ی، مدیر جھادی، سازمان جھادی، نظریھ داده بنیاد، ابعاد مدیریت جھاد
   چیستی مدیریت جھادی، چگونگی مدیریت جھادی
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  مقدمھ

چھره خشن خود را بھ دنیا نشان  ،انقلاب اسلامی ایران در برھھ ای از زمان کھ استعمار

و آمریکای لاتین و سایر کشورھای عقب افتاده سراسر دنیا بھ  داده بود و مناطق آسیا، آفریقا

زیر شلاق و چکمھ استعمار و سلطھ قرار گرفتھ بودند با ھدایت و  ھا مدتنحوی از انحا 

با ھدف اجرای قوانین اسلامی،  )علیھرحمھ الله (مدیریت رھبر کبیر انقلاب امام خمینی

قلُْ إنَِّما أعَِظکُُمْ بوِاحِدَةٍ أنَْ تقَوُمُوا «برپایھ آیھ کمال آحاد جامعھ و  و رشد و ھا حاکمیت ارزش

ِ مَثْنى   . شکل گرفت ١)سبا/ ٤٦(»  وَ فرُادى  ِ�َّ

انقلاب اسلامی یکی از رخدادھای بی نظیر دوران معاصر و فجر جدیدی در تاریخ 

صادی جوامع بشری است کھ منشا آثاری بس شگرف در ابعاد فرھنگی، سیاسی، اجتماعی، اقت

قانون اساسی، جمھوری اسلامی  ٢طبق اصل . و غیره در داخل و خارج ایران گردیده است

ایمان بھ خدا، وحی الھی، معاد، عدل، امامت و رھبری و (نظامی است بر پایھ معنویات 

قانون اساسی، دولت جمھوری اسلامی  ٣کھ بر اساس اصل ) کرامت و ارزش والای انسانی 

  .نیل بھ اھداف مذکور ھمھ امکانات خود را بھ کار گیرد ایران موظف است برای

   

                                                
  .کنم و آن اینکه ، فقط به خاطر خدا دو به دو یا تک تک قیام کنید بگو من شما رابه یک پند، موعظه می . 1
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  بیان مسألھ - ١-١

بھ طور کلی ھر سیستم اجتماعی متشکل از زیرمجموعھ ھای حاکمیت، فرھنگ، 

در جوامع مادی گرایانھ و تمدن غرب مبنا بر اقتصاد و . سیاست، اقتصاد و آموزش است

د و تمامی ابعاد جامعھ در خدمت اقتصاد شبا میتوسعھ اقتصادی با معیارھا و موازین خاص 

ھرگز آن آموزش  آید میند و اگر گاھی سخن از دیگر ابعاد مانند آموزش بھ میان گیر میقرار 

ھمان یم مدنظر نیست بلکھ آموزش متد و ابزار توسعھ در کن میعام کھ ما از این کلمھ ادراک 

 ،مقصود آید میھنگ بھ میان وجوه خاص توسعھ اقتصادی است و چنانچھ وقتی سخن از فر

  ). ١٧، ١٣٩٢آوینی، (د گیر میفرھنگی است کھ در خدمت اقتصاد قرار 

اما در مکتب اسلامی کھ انقلاب اسلامی ما بر پایھ آن بنا شده است خلاف این نگرش 

دانشمندان و تحلیلگران انقلاب اسلامی، ویژگی منحصر بھ فرد این نھضت و در . مطرح است

 ،فیلسوف و جامعھ شناس فرانسوی ١میشل فوکو. دانند میآن را الھی بودن آن حقیقت ماھیت 

فوکو، (می خواند » بازگشت بھ معنویت«و » روح جھان بی روح«انقلاب اسلامی ایران را 

معرفی » انقلابی بھ نام خدا«عنوان  کلر بریر و پیر بلانشھ انقلاب ایران را بھ). ٥٧، ٨٠

، حامد »انتقام خداوند«در کتاب  ٢پردازانی چون گیلز کپل نظریھ نھ تنھا ایشان بلکھ. نمودند

، افزون »ایران اسلامی«و آصف حسین در کتاب » ھای انقلاب اسلامی ریشھ«تاب الگار در ک

را وجھ ممیزه  و معنوی انقلاب تاکید داشتھ و آنعد فرھنگی بر نویسندگان اندیشمند ایرانی بھ بُ 

  ).١٦٩، ١٣٨٩بھراروندیانی، (اند ھای جھان دانستھ انقلاب انقلاب اسلامی ایران از سایر

البتھ این سخن بدین معنا نیست کھ توسعھ اقتصادی مخالف با تکامل و تعالی بشر باشد 

قانون اساسی جمھوری  ٤٣بلکھ در خدمت اعتلای فرھنگی جامعھ است کھ طبق اصل 

ریشھ کن کردن فقر و محرومیت اسلامی ایران ھدف اقتصاد تامین استقلال اقتصادی جامعھ و 

بنابراین این دو مھم یعنی فرھنگ و اقتصاد . دان کردهاست  کھ راه تعالی روحانی بشر را سد 

و  بستر ،ند و تحقق و تعالی یکی بی دیگری میسر نیست و فرھنگیکدیگرلازم و ملزوم 

  .درو میھا از جملھ حوزه اقتصاد بھ شمار  زمینھ تحقق و تعالی دیگر حوزه

ھاست و  ، کمال انسانی، رشد و حفظ انساناسلامی ، رسالت تمدن و جامعھنتیجھدر

معنوی داشتھ کھ سایر ابعاد جامعھ یعنی اقتصاد، آموزش، سیاست و  -رویکردی فرھنگی

  .ددھ میحاکمیت را در خدمت فرھنگ قرار 

   لزوم رویکرد جھادی در مدیریت در نظام دینی -١-١- ١

ان فکری او راشکل داده و نقش اصلی را در فرایند نظام ارزشی ھر شخصی بنی

نظام ارزشی اسلام کھ از عناصر فرھنگ اسلامی تشکیل شده، . کند میی او ایفا گیر تصمیم

و بھ حرکت آن ھا  کند میی مدیران مسلمان ایفا گیر تصمیمھای تفکر و  نفش مھمی را در شیوه

و دولتی کھ در سطوح عالی  لذا مدیران و مسئولان حکومتی. جھت ارزشی می بخشد

                                                
1 Michel Foucault 
2 Gilles Kepel 
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ند نیز بایستی رویکرد و دیدگاھی انقلابی، دینی و ارزشی داشتھ گیر میحکومت اسلامی قرار 

  :درواقع .باشند و فرھنگ را سرلوحھ کار خود قرار دھند

 مأموریت و ھدف فرھنگی بھ این معناس�ت ک�ھ . نظام اسلامی، مأموریت فرھنگی دارد

س�ازی ب�رای س�عادت و کم�ال آح�اد جامع�ھ را ب�ر عھ�ده  حاکمیت اسلامی وظیفھ زمین�ھ

  .دارد

 کھ با ھدف تحقق ارزشھای فرھنگ دین�ی تأس�یس  -در سیستم حاکمیتی و نظام اسلامی

مانن�د ھ�ر سیس�تم اجتم�اعی دیگ�ری، موفقی�ت آن من�وط ب�ھ فھ�م م�دیران و نی�روی  -شده

لازم اس�ت م�دیران در مرحلھ بعد از فھم . انسانی از فلسفھ تأسیس و مأموریت آن است

 .و سیاستگذاران این سیستم، ھمسو با این جھت گیری کلان باشند

  یکی از کاملترین مفاھیمی کھ در سازوکار م�دیریتی در نظ�ام اس�لامی، اس�لامی ب�ودن

 .است» مدیریت جھادی«فرایند مدیریت را نشان میدھد، مفھوم 

 و راھگش��ا، در پ��ی  ب��ھ ای��ن ترتی��ب ای��ن پ��ژوھش ب��ا تبی��ین و بررس��ی ای��ن مفھ��وم غن��ی

 .شناسایی دقیق تر ابعاد آن در فرایند و سازوکار مدیریت اسلامی است

  

مدیریت جھادی، ھمان مدیریت علمی است کھ بر اساس فرمول ھا و قوانین مطرح در 

فرق این نوع مدیریت با مدیریت مطلق کھ با واژه جھادی . دانش مدیریت پایھ ریزی شده است

در واقع در . ن است کھ مبنای آن را نظام ارزشی اسلام می سازدد، در ایباش میھمراه 

ند بلکھ گیر میمدیریت جھادی، نظام ارزشی اسلام بھ جای قوانین علمی دانش مدیریت قرار ن

  :از این رو مدیریت جھادی بر دو پایھ استوار است. مبنای آن ھستند

  دانش مدیریت) الف

ھای عملی مدیریت مدیران  و اساس و شیوه نظام ارزشی؛ کھ مبنای قوانین مدیریت) ب

  ).٣، ١٣٨٦ابراھیمی فر، ( جامعھ است

در نتیجھ اگر اشخاص و مدیران حکومتی اعتقاد و رویکرد ارزشی، فرھنگی و جھادی 

لذا مدیریت . نداشتھ باشند مانعی بر سر راه پیشرفت و رشد انسانی و کمال جامعھ خواھند بود

کما این . دباش میداف جامعھ اسلامی و توسعھ ھمھ جانبھ امور جھادی لازمھ دست یابی بھ اھ

ی کھ با رویکرد جھادی کھ در ھر برھھ از تاریخ سی و شش سالھ انقلاب اسلامی امور

ان بھ  اقدامات جھادی در تو اند کھ از این بین می گیری داشتھاند موفقیت چشم مدیریت شده

ابتدای انقلاب ، مدیریت ھشت سالھ دفاع  زدایی از روستاھا و مناطق محروم در محرومیت

ر علوم زدایی با طرح جھاد سازندگی پس از جنگ تحمیلی ، موفقیت د مقدس ، محرومیت

  .اشاره کرد... ای، نانو تکنولوژی و سلولھای بنیادی و  نوین از جملھ فناوری ھستھ

ش با نیت الھی اگر مدیریت جھادی یا ھمان کار و تلا «: بنا بر تعبیر مقام معظم رھبری

و مبتنی بر علم و درایت حاکم باشد، مشکلات کشور در شرایط کنونی فشارھای خبائث آمیز 

بر این . »قدرت ھای جھانی قابل حل است و کشور حرکت رو بھ جلو را ادامھ خواھد داد

اساس مدیریت جھادی موضوعی مھم است کھ مھجور مانده و خلأ پژوھشی در این زمینھ و 
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شود کھ بی شک برای پیاده سازی و معرفی این سبک  ر مدیریت جامعھ احساس مینیاز آن د

  .بھ جامعھ، حمایت جامعھ دانشگاھی و مدیران ارشد حکومتی ضرورت دارد

  

  :اھداف تحقیق - ٢-١

  :ھدف اصلی

  شناسایی و تبیین ابعاد مدیریت جھادی با رویکرد نظریھ سازی داده بنیاد

  :ھدف فرعی

  جھادی شاملارائھ مدل مدیریت:  

 استخراج شرایط علیّ مدیریت جھادی 
 تبیین مقولھ محوری مدیریت جھادی طبق نظریھ داده بنیاد 
 ھای مدیریت جھادی شناسایی زمینھ 
 ق نظریھ داده بنیادطبگر در مدیریت جھادی  شناسایی شرایط مداخلھ 
 ھای راھبردی مدیریت جھادی تبیین مقولھ 
  مدیریت جھادی سازی  می نظریھحاصل از مدل پارادایتبیین پیامد  
  

  اھمیت موضوع - ٣-١

گیری مکتب کلاسیک بر اساس تئوری فردریک تیلور تا  از پیدایش دانش مدیریت و شکل

پردازان این عرصھ  کنون مکاتب و نظریات بسیار مدیریتی یکی پس از دیگری توسط نظریھ

فرینش انسان کھ ھمان رشد و کدام از این نظریات بر اساس ھدف آ ارائھ گردیده است اما ھیچ

تعالی روحانی وی است شکل نگرفتھ، بلکھ بر مبانی و دیدگاه شخصی ھر یک از آنان استوار 

ُ وَ لا « طبق آیھ شریفھ . است  إِنَّا أنَْزَلْنا إلِیَْکَ الْکِتابَ باِلْحَقِّ لتِحَْکُمَ بیَْنَ النَّاسِ بمِا أرَاکَ اللهَّ

شود کھ پیامبران از طرف خداوند حاکم بر  ملاحظھ می ١)نسا/١٠٥(» تکَُنْ للِْخائنِینَ خَصیماً 

ھا را مامور  مردم ھستند، اما وظیفھ دارند دقیقا طبق فرمان الھی و بھ روشی کھ خداوند آن

نموده است احکام را جاری و جامعھ را مدیریت نمایند و ھرگز اجازه دخالت دادن نظریات 

  ). ٦٧، ١٣٦٤ی، اشرف سمنان( شخصی خود را ندارند

گیری انقلاب اسلامی کھ مفصلا بیان  لذا با توجھ بھ ھدف خلقت انسان و فلسفھ شکل

گردید جامعھ اسلامی نیازمند مدیریتی بر پایھ الگوی اسلامی و مطابق با نیازھا و ضرورت 

 -طبق فرمایشات مقام معظم رھبری، دست یابی بھ الگوی ایرانی. ھای دنیای امروز است

                                                
فرو فرستادیم تا در میان مردم به آنچه خدا به تو ) هدفی والا و عقلانی(و همانا ما این کتاب را بر تو به حق  . 1

  .نمایانده است داوري کنی و مدافع خائنان مباش

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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مدیریت جھادی یا ھمان کار و تلاش «جز با  ١٤٠٤پیشرفت و تحقق سند چشم انداز اسلامی 

با توجھ . گردد محقق نمی» )٢٣/١٠/٩٢بیانات مورخ (با نیت الھی و مبنی بر علم و درایت 

بھ اھمیت و اولویت موضوع و ضرورت آن در ساختار مدیریتی نظام اسلامی، خلأ پژوھشی 

شود کھ در تحقیق پیش رو با توکل بر خداوند متعال و  می در حوزه مدیریت جھادی احساس

حمایت اساتید و جامعھ دانشگاھی بھ دنبال بررسی و شناسایی ابعاد و ویژگی ھای این نوع 

  .مدیریت ھستیم
  

  سؤالات و فرضیات تحقیق - ۴-١

  : سؤال اصلی

  مفھوم مدیریت جھادی چیست ؟

  :سؤالات فرعی

 شود ؟ ن میابعاد مدیریت جھادی چگونھ تبیی  
  ؟ شود چگونھ تبیین می در محورھای پارادایمی ذیل مدیریت جھادیمدل 

 شرایط علیّ مدیریت جھادی چیست ؟ 
 ؟ چیست مقولھ محوری مدیریت جھادی 
 ؟مدیریت جھادی چیست  راھبردھای  
 ت ؟ھایی اس مدیریت جھادی دارای چھ زمینھ 
 گری است ؟ مدیریت جھادی دارای چھ شرایط مداخلھ 
 بنیاد چیست ؟ سازی داده مدل پارادایمی نظریھ د حاصل ازپیام  

   

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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  مدل تحقیق - ۵-١

خ�ود  ر کتاببنیاد، د آورندگان نظریھ داده عنوان پدید بھ ١٩۶٧گلاسر و استراوس در سال 

در  The Discovery of Grounded Theory: Strategies for Qualitative Reaserch نام ب��ھ

ھای گردآوری ش�ده در فرآین�د پ�ژوھش کش�ف  نظریھ از داده«: ندکن چنین بیان می ۴۵ی  صفحھ

بنی�اد ب�ر ن�وعی چ�ارچوب  ھای اولیھ در ارتباط با پ�ژوھش نظری�ھ داده شود، بنابراین تصمیم می

ای ک�ھ پژوھش�گر در پ�ی تئ�وریزه ک�ردن آن اس�ت،  نظری از پیش تص�ور ش�ده در م�ورد پدی�ده

  ».ررسی برای آغاز این پژوھش کافی استی تحت ب تنھا درک کلی از پدیده استوار نیست

رویک�رد مناس�ب ب�رای پژوھش�گر آن اس�ت ک�ھ در ) ١٩۶٧(بھ اعتقاد گلاسر و استراوس 

ھا با  ھای موجود را نادیده گیرد تا احتمال آلودگی داده ابتدای پژوھش، پیشینھ پژوھش و نظریھ

جوری این رویکرد اس�تقرایی ی و در واقع فلسفھ. مفاھیم موجود یا مفاھیم سوگیرانھ کاھش یابد

ی  ھای پیش�ین ی�ا پیش�ینھ ھا ب�ر اس�اس زمین�ھ بجای قیاسی در پژوھش، پرھیز از موشکافی پدیده

ھای مح�دود، غی�ر مول�د و  بھ زعم ایشان پژوھشگران قیاسی در دام ن�وعی ش�یوه. موجود است

ھای  و دی��دگاه ھ��ا در ح��الی ک��ھ پژوھش��گران اس��تقرایی ب��رای ایج��اد نگاه. ش��وند زائ��د گرفت��ار می

  .اند ھای موجود درحال مبارزه جدید، علیھ پارادایم

 Grounded Theory: Objectivist and Constructivistھمچن��ین چ��ارمز در کت��اب 

Methods  س�ازد، نظی�ر اص�طلاحات ی�ا  ای کھ تج�ارب را مخ�دوش می ھر جنبھ«: دگوی میخود

  ».بنیاد کنار گذاشتھ شود اید از نظریھ دادهھای مفھومی، ب زبان فنی پیچیده با نمودارھا یا مدل

ھا،  با استفاده از رویکرد استقرائي سعي در مفھوم سازي داده بنیاد داده استراتژي

ھا  اي دارد کھ مدل بھ صورت مستقیم از داده ھا بھ صورت توأم بھ گونھ گردآوري و تحلیل داده

 ادبیات بررسیت کھ با غالب در پژوھش اس قیاسی رویکردبر خلاف  این. ظاھر شود

ھا با استفاده از ابزارھاي  گردد و سپس داده ضوع، چارچوب مفھومی یا تئوري تدوین میمو

ھا، چارچوب مفھومی استخراج گردد  شوند تا در پی تحلیل آن آوري می پژوھش جمع

 .)1384، ۵٧فرد،  دانائی(

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

ھا  ی واقعی از دل داده ه دھد نظریھ

  ).١٣٩٢، ۵٩فرد،

 )283، 2002ایگن، 

9 

ه دھد نظریھپژوھشگر برای اینکھ اجاز) ١٩٩٨(ل بھ اعتقاد کرسو

فرد، دانائی( ر گذاردنظری پیشین را کنا بظھور کند باید چارچو

ایگن، (بنیاد  فرآیند پژوهش تدوین نظریه داده -1-1شکل 

بھ اعتقاد کرسو

ظھور کند باید چارچو

.  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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  :تعاریف اصطلاحات و متغیرھای تحقیق - ۶-١

بطور کلی مدیریت جھادی از دو واژه مدیریت و جھاد تشکیل شده است کھ در ادامھ بھ 

  .زیمپردا میتعریف ھرکدام از این دو مفھوم 

  :ریت مدی -

علم و ھنر متشكل و ھماھنگ كردن،  از است عبارتمدیریت «بھ نظر ھنری فایول 

ھ ھدف مطلوب با حداكثر كارایي جمعي بھ منظور رسیدن ب ھاي دستھ رھبري و كنترل فعالیت

  .)١١٩، ١٣٧٤جاسبی، ( »است

مدیریت فرایند بھ كارگیري مؤثر و كارآمد منابع انساني و مادي از طریق «

یابي بھ اھداف  ریزي، سازماندھي بسیج منابع و امكانات، رھبري و كنترل براي دست برنامھ

، ١٣٨٠رضائیان، (»باشد ساس نظام ارزشي مورد قبول ميوري برا سازماني و افزایش بھره

٨(.  

  :جھاد  -

کلمھ جھاد سابقھ و ریشھ در فرھنگ اسلامی دارد کھ بارھا در قرآن کریم بھ آن اشاره 

انْفرُِواْ خِفاَفاً « :یدفرما میسوره مبارکھ توبھ خداوند متعال  ٤١ور مثال در آیھ ط شده است بھ

  ١»وَثقِاَلاً وَجَاھِدُواْ بأِمَْوَالکُِمْ وَأنَفسُِکُمْ فیِ سَبیِلِ اللهِّ ذَلکُِمْ خَیْرٌ لَّکُمْ إنِ کُنتمُْ تعَْلمَُونَ 

حمت و ھمچنین بھ معناي بھ معناي مشقت و ز» جَھد و جُھد « جھاد در لغت از ریشھ 

توان و طاقت است، جَھد بھ معناي مشقت و جُھد بھ معناي تلاش فراوان میباشد وگفتھ شده 

  .)١٠١، ص١٣٦٣راغب اصفھاني،( در مورد انسان استعمال شده است است جُھد

تن شعائر در اصطلاح ،جھاد، بذل جان و مال و توان در راه اعتلاي اسلام و برپا داش

 .)٣، ص٢١في، جنج(دین است

  

  :مدیریت جھادی -

تاکنون بھ دلیل بدیع بودن این مفھوم تعریف جامع و مانعی از سوی اندیشمندان علم 

  .مدیریت ارائھ نگردیده است

بیانات (مدیریت جھادی ھمان کار و تلاش با نیت الھی و مبتنی بر علم و درایت است 

  »)٢٣/١٠/٩٢تھران مورخ  مقام معظم رھبری در دیدار با مسئولین مدیریت شھری

علم و ھنر رھبری و کنترل فعالیت ھای دستھ جمعی، مبتنی بر مبارزه نھ صرفا در 

جھت نیل ... عرصھ نظامی بلکھ در تمامی عرصھ ھای علمی، سیاسی، اقتصادی، فرھنگی و

ھزاوه، (.بھ اھداف راھبردی و کلان یک سیستم و رفع موانعی کھ در رسیدن بھ آن وجود دارد

٢٣، ١٣٩٣(  
  

                                                
  اگر بدانید، این براى شما بهتر است. سبکبار و گرانبار، بسیج شوید و با مال و جانتان در راه خدا جهاد کنید . 1

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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  :روش تحقیق - ٧-١

گیری چون  این پژوھش از نظر فلسفھ و رویکرد، پژوھشی کیفی بوده و از نظر جھت

از . شود باشد ، پژوھشی بنیادی محسوب می دنبال شناسایی و تبیین ابعاد مدیریت جھادی می ھب

از  .آنجا کھ درک عمیقي از موضوع وجود ندارد، بھ لحاظ ماھیت، پژوھشی اکتشافی است

با  )Grounded Theory(» نظریھ داده بنیاد«از استراتژی  ، تحقیق پیش رو حیث استراتژی

گیری  ھا با استفاده از نوعی نمونھ آوری داده برای جمع. برد رویکرد استقرایی بھره می

 دربارهترین افراد  گیری از نظرات و دانش آگاه با بھره کند میھدفمند، کھ پژوھشگر سعی 

وھش بھ واکاوی و موشکافی رویداد و پدیده موردنظر بپردازد و خبرگانِ پژ موضوعِ 

  .باشند شونده منابع تحقیق می مصاحبھ

  رویکرد
روش جمع 
  آوری داده

  منابع مورد استفاده
روش تجزیھ 

  و تحلیل
  خروجی پژوھش

  :کیفی
  )پیشینھ(

  بررسی اسنادی
منابع علمی مکتوب و 

ھای  دیجیتال،  پایگاه
  اطلاعاتی علمی

  تحلیل محتوا
تعاریف بنیادی، 
استفھام اولیھ از 

  موضوع

  :کیفی
شناسایی ابعاد 

  »مدیریت جھادی«
  خبرگان  مصاحبھ

داده بنیاد 
)GT(  

تبیین مفھوم اصلی 
مدیریت (پژوھش 

  )جھادی و ابعاد آن

 مراحل پژوهش -1-1ل جدو

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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نمودار ذیل نیز نشان دھنده مراحل پژوھش و روشھا و ابزار ھای مورد استفاده در تحقیق را 

  .ددھ می نشان

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

  

  

  

   

  

 

 

 

  

  

   

  

 مصاحبه با خبرگان

 بررسی ادبیات

  )GT(داده بنیاد

  تحلیل محتوا

  

 مدل مدیریت جهادي

 بناي مصاحبهم

 جمع آوري داده

  تعاریف بنیادي

  استفهام اولیه از موضوع

 و ابزار تحقیق مراحل پژوهش -1-1نمودار 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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  :قلمرو تحقیق - ٨-١
 ١٣٩٤-١٣٩٣الی نیمسال اول  ١٣٩٣- ١٣٩٢قلمرو زمانی این پژوھش از نیمسال دوم 

گذاری این سال  و نام ١٣٩٣درواقع تاکید ویژه مقام معظم رھبری در فروردین سال . باشد می

شت تا بھ این موضوع کھ توجھ کمتری بھ آن محقق را بر آن دا» مدیریت جھادی«با عنوان 

  .کند بپردازد و ابعاد آن را شناسایی شده بود

  .ای است در حوزه بین رشتھ اسلامی،این موضوع از مجموعھ مدیریت 

  :جامعھ و منبع کیفی - ٩-١

منابع مورد استفاده در پژوھش در بخش پیشینھ، منابع علمی مکتوب و دیجیتال،  

ی علمی بوده و جامعھ و منابع مورد استفاده در بخش کیفی این پژوھش، ھای اطلاعات پایگاه

یازده تن از خبرگان و صاحب نظران در حوزه مدیریت جھادی بوده کھ بھ مصاحبھ با ایشان 

  .عنوان منابع کیفی تحقیق استفاده گردیده است پرداختھ شده و متون مصاحبھ با ایشان بھ

  : ھا  ذکر برخی محدودیت -١٠-١

 بود ادبیات و تعریف مشخص از موضوعکم .١

 عدم وجود پژوھش مستند و جامع در این زمینھ .٢

 آشنا نبودن مدیران نسبت بھ این سبک .٣

 اعتقاد نداشتن برخی از مدیران بھ انواع سبک مدیریت اسلامی و جھادی .٤

 جھت ادامھ کار در بخش کمّی عدم وجود زمان کافی .٥

  خبرگانبا   ھای پیش رو در انجام مصاحبھ محدودیت .٦
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        :فصل دوم

  

  

  ادبیات موضوع

   

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



15 

 

  

  

  

  

  

  

  مقدمھ

 ١ھاي ھمراه با اختراعات جدید، مراکز بزرگ صنعتي و تولیدي ایجاد شدند و سازمان

ترین  در این میان یکي از مھم. ھاي پیچیده اداري بوجود آمدند عریض و طویل و سیستم

بوجود آوردن   انساني و طریقھ ھاي عظیم مسائلي کھ مطرح گردید، چگونگي اداره مجموعھ

ھاي نوین را بھ سوي اھداف  ھایي بود کھ بتوانند با بھترین شکل ممکن این پدیده سازمان

بھ صورت فعال پا بھ دنیاي علوم  ٢»مدیریت«کم علم و دانش  کم. گذارانش حرکت دھند بنیان

ھا در زندگي  الیتترین فع شاید مدیریت را بتوانیم یکي از مھم). ٢١، ١٣٧٨نبوي، (نھاد 

ھا و اھداف  مدد این فعالیت است کھ مأموریت در عصر حاضر بھ. اجتماعي بشر امروز بدانیم

ھا  شود و استعداد انسان برداري مي یابند، از منابع و امکانات موجود بھره ھا تحقق مي سازمان

  ).١١، ١٣٨٦الواني، (آید از قوه بھ فعل در مي

ابتدا بھ علم . بیات موضوع و بررسی پیشینھ بپردازیمدر این فصل قصد داریم بھ اد

ھای مختلف مدیریت را  ، مکاتب و نظری ھاي آن پرداختھ سیر تحول در اندیشھمدیریت و 

در ادامھ بھ مدیریت اسلامی و جایگاه آن و ھمچنین . نماییم بررسی و با یکدیگر مقایسھ می

  .پردازیم دیریت اسلامی میای از م عنوان زیر مجموعھ موضوع مدیریت جھادی بھ

   

                                                
1. organization  
2

 . management 
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  مدیریت - ١-٢

  مفھوم مدیریت -١ -١- ٢

اگرچھ ھر یک از . در تعریف مدیریت مثل دیگر علوم انساني اتفاق نظر وجود ندارد

و مدیر اسم فاعل » کردن  اداره«مدیریت در واژه بھ معناي . اند اي بھ این مقولھ نگریستھ زاویھ

  .باشد می» ي امور بھ گردش در آورنده«است و بھ معناي 

نظران با توجھ بھ خاستگاه اجتماعي و فلسفي خود، و نیز  ي مدیریت ، صاحب درباره

برخي . اند اي از مدیریت ارائھ نموده ھاي گوناگون، دیدگاه و تعاریف ویژه گیري اھداف و جھت

 در تعاریف خود بھ کارکردھاي مدیریت و برخي دیگر بر فرایند کار و در نھایت تعدادي

  ).٢١، ١٣٨٩ناییني،(اند ھایي از وظایف مدیریت تأکید کرده دیگر بر جنبھ

  : توان بھ موارد زیر اشاره کرد از میان این تعاریف مي

  مدیریت بھ معني فرایند کارھا بھ طور اثر بخش و کارآمد بھ وسیلھ دیگران

  ).19، 1392دي سنزو، .رابینز و اي(است

 کارآمد منابع مادي و انساني در برنامھ ریزي،  مدیریت، فرایند بھ کارگیري مؤثر و

سازماندھي، بسیج منابع و امکانات، ھدایت و کنترل است کھ براي دستیابي بھ اھداف 

  ).7، 1384رضائیان، (سازماني و بر اساس نظام ارزشي مورد قبول، صورت مي گیرد 

   ،ثربخش از دستیابي بھ اھداف سازماني بھ شیوه کارا و ا از است عبارتمدیریت

 ).19، 1387ال دفت، (طریق برنامھ ریزي، سازماندھي، ھدایت و کنترل منابع سازماني 

 مدیریت را ھنر انجام امور بھ وسیلھ دیگران توصیف کرده و بر ١مري پي فولت ،

 ).11، 1391الواني، (ھا تأکید نموده است نقش دیگران و قبول ھدف از سوي آن

 م و ھنر ھماھنگي کوشش ھا و مساعي اعضاي مدیریت را عل ،٣و ارویک٢ گالیک

 ).11، 1391الواني، (سازمان و استفاده از منابع براي نیل بھ اھداف معین است

 مدیریت عبارت از علم و ھنر متشكل و ھماھنگ كردن،  ،٤بھ نظر ھنري فایول

 جمعي بھ منظور رسیدن بھ ھدف مطلوب با حداكثر كارایي ھاي دستھ رھبري و كنترل فعالیت

  ).119، 1374جاسبي، (است

  شود و بھ  عملي کھ بھ صورت آگاھانھ و مستمر انجام می از است عبارتمدیریت

 ).7، 1387تونر و دیگران، اس.اف.اي(سازمان شکل مي دھد

 ،طراحي یا پدید آوردن محیطي است کھ در آن مردمي کھ در گروه ھا با ھم  مدیریت

 .)25، 1388کونتز، اودانل و ویھریخ، (رسندکار مي کنند، بتوانند بھ ھدف ھاي خود ب

                                                
1
. Mary P. Follet  

2
. Luther Gulic 

3
. L.Urwick  

4
. Henry Fayol  
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  ١ فرآیند مدیریت -٢-١- ٢

اند كھ ھر مدیر در  كساني كھ مدیریت را تعریف كرده اند بھ سلسلھ وظایفي اشاره نموده

نویسندگان و عالمان این رشتھ بنابر نگرش و . ھاست انجام وظیفھ خطیر خود ملزم بھ انجام آن

گروھي وظایف خاصي . وي با این وظایف برخورد نموده اندھاي خود ھر كدام بھ نح تخصص

  ،١٣٧٢الواني، (اند اند و گروھي دیگر بر وظایف دیگري تأكید ورزیده را اصلي قلمداد كرده

منابع سازماني را براي رسیدن بھ اھداف بكار مي  در نگرش فراینديِ مدیریت، مدیر، ).١٨

تصمیم  و  ٢برنامھ ریزي«گیرد و چھار وظیفـھ مدیریتي 

طالب پور، ابویی (را انجام مي دھد ٥»كنترل«  و ٤»رھبري«  ،٣»سازماندھي«  ،»گیري

  )٨٨، ١٣٨٨،  Dubrin 1987بھ نقل از  اردکان و احمدی،

 ھا، مقاصد سازمان و تھیھ نقشھ و  متضمن تعیین ھدف: گیري برنامھ ریزي و تصمیم

، 1381رابینز، (گونھ باید تحقق یابندھا چ دھند کھ ھدف ھا نشان مي برنامھ. برنامھ کار است

 نیاز سازمانھا موفقیت، براي. است مدیریت فرایند در نقطھ اولین اصولاً  ریزي برنامھ). 19

 و اھداف نیازمند ھا سازمان در افراد. باشند داشتھ سروكار ریزي برنامھ با بیشتر تا دارند

 تعیین و گذاري ھدف فرایند از عبارت ریزي برنامھ. باشند مي آنھا بھ رسیدن براي ھایي برنامھ

 .دباش می اھداف بھ رسیدن چگونگي در دقیق پیشرفت

 سازماندھي مستلزم آن است کھ منابع یعني افراد، سرمایھ و تجھیزات بھ : سازماندھي

ھا فراھم شود؛ بنابراین سازماندھي شامل ترکیب و  مؤثرترین شیوه براي حصول ھدف

 )14، 1368ي و بلانچارد، ھرس.(سازي منابع است یگانھ

 کھ با میل و خواستھ خود  طوري ھنر یا علم نفوذ در اشخاص بھ: ھدایت و رھبري

از  است ھاي تعیین شده گام بردارند؛ بھ تعبیر دیگر رھبري عبارت درجھت حصول ھدف

مندي انجام وظیفھ  توانایي ایجاد حالتي در کارکنان کھ با اعتماد بھ نفس و علاقھ

 )390، 1375سپاسي، میر(نمایند

 توجھ بھ نتایج کار و پیگیري براي مقایسھ  از است عبارتکنترل : نظارت و کنترل

ھا و اعمال اصلاحات مقتضي در مواردي کھ از انتظارات،  ھاي انجام شده با برنامھ فعالیت

  )19، 1381رابینز، (انحرافي صورت گرفتھ است

   ھاي مدیریت سیر تحول در اندیشھ -٣-١- ٢

اي کھ پیدا شدن اندیشھ  یت از دیرباز در جامعھ بشري سابقھ داشتھ است بھ گونھمدیر

کردند نخستین بار کوشیدند  گردد کھ مردمي کھ گروھي کار مي مدیریت بھ روزگاري باز مي

. ام جي«آن چنان کھ ). ١٧، ١٣٨٨کونتز، اودانل، ویھریخ، (یابند ھاي گروھي دست تا بھ ھدف

                                                
1
. the process of management 

2
.  planning 

3
. organizing  

4
. leading 

5
 . controlling 
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بھ مواردي از » ھا اسطوره: ھاي سازمان تئوري«در کتاب  ٢»ن اوتاستیو.جي«و  ١»شفریتز

اند، بدین شرح اشاره  تاریخچھ تئوري سازمان کھ پیش از مکاتب علمي مدیریت شکل گرفتھ

  :اند  نموده

 1991  قبل از میلاد، بھ ھنگام خروج قوم بني اسرائیل از مصر، حضرت شعیب بھ

بر (اسرائیل  ھاي بني ود را بھ رؤساي قبیلھکند کھ اختیارات خ حضرت موسی توصیھ مي

  .واگذار کند) حسب سلسلھ مراتب اختیار

 500  ،مسألھ نیاز » ھنر جنگ«، در کتاب خود بھ نام »سان تزو«قبل از میلاد

ریزي نیروي انساني را  وجود سازمان سلسلھ مراتبي، ارتباطات درون سازماني و برنامھ بھ

  .کند مطرح مي

 400 بھ (عنوان یک ھنر  مدیریت بھ در مورد جھاني بودن» سقراط«، قبل از میلاد

 کند بحث مي) خودي خود

 360  ،دارد کھ در  ابراز مي» سیاست«در کتاب خود بھ نام » ارسطو«قبل از میلاد

تواند یکسان باشد، بلکھ  ماھیت ویژه قدرت و وظایف اجرایي نمي) ھا سازمان(ھا  ي کشور ھمھ

 .ھا را نشان دھد رھنگي آنباید بازتابي از محیط ف

 370  ،ھنگامي کھ کار در یک کارخانھ تولید کفش در یونان » گزنفون«قبل از میلاد

 .کند ي مزایاي تقسیم کار صحبت مي دربارهدھد، براي نخستین بار  باستان را شرح مي

 770  ،نحوه   دربارهیکي از نخستین دانشمندان مکتب اسلام  »ابویوسف«پس از میلاد

بھ بحث ) کتاب عوارض زمین(» الخراج«وظایف اساسي حکومت اسلامي در کتاب  اداره

 .کند عمومي و مالیات بندي بحث مي  ھاي مالیھ سیاست  دربارهپردازد و  مي

 1058  ،بھ بحث »المواردي«اثر ) قوانین دولتي( »الاحکام السلطانیھ«پس از میلاد ،

رفتارھا و ھاي نظري و عملي  دازد و جنبھپر قانون اساسي در کشورھاي اسلامي مي  درباره

مداران و مدیران  رفتار سیاست  دربارهھمچنین . کند ھاي سیاسي اسلامي را تشریح مي اندیشھ

 .کند ھاي اسلامي بحث مي در کشور

 1093  ،بر نقش آیین و تعالیم اسلامي در بھبود سازمان » الغزالي«پس از میلاد

ي شرایط و وظایف  دربارهبھ ویژه . کند سلامي تأکید مياداري و بوروکراتیک در کشورھاي ا

تجدید حیات علوم (» احیاء علوم الدین«فرمانروایان، وزرا و دبیران در کتاب خود بھ نام 

بھ بحث ) نصیحت بھ سلاطین(» نصیحت الملوک«و در کتاب دیگري بھ نام ) دیني

 .پردازد مي

 1377 ي  درباره» ابن خلدون«نشمند مسلمان اي بر تاریخ، اثر دا پس از میلاد، مقدمھ

تواند از طریق مطالعھ علم فرھنگ  کند کھ مي ھاي بھبود سازماني بحث مي آن دستھ از روش

پردازد  رسمي بھ بحث ميھاي رسمي و غیر یم سازماني مفاھ دربارهویژه او  بھ. صورت پذیرد

توانند  ھایي دارند کھ نمي ھاي طبیعي محدودیت عنوان دستگاه ھا بھ و معتقد است کھ سازمان

                                                
1
 .Jay M.Shafritz 

2
 .J.Steven Ott 
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صمیمیت و روح ھمکاري اعضاي سازمان   دربارهولي ھمچنین . ھا رشد کنند از آن فراتر

 .نماید مطالبي ارائھ مي

 1513  ،ي اصل  درباره» مباحثات«در کتاب خود بھ نام  ١»ماکیاولي«پس از میلاد

وریت را بھ فرد واحدي بھتر است ھر کار یا مأم«: گوید کند و مي وحدت فرماندھي بحث مي

کھ داراي توانایي معمولي است واگذار کرد و نھ بھ دو نفر؛ حتي اگر این دو نفر داراي 

 .»ھاي برابر باشند بیشترین شایستگي بوده و ھر دو داراي توانایي

 1776  ،ثروت ملل«در کتاب مشھور خود بھ نام  ٢»آدام اسمیت«پس از میلاد «

مؤثري   این کتاب بیانیھ. کند مي بحثر یک کارخانھ تولید سنجاق ي سازماندھي بھینھ د درباره

اي عرضھ  از اصول اقتصادي شد کھ مورد سیستم کارخانھ و تقسیم کار مطالب ارزنده

  ).16-18، 1381شفریتز و اوت، (کرد

جاي نیروي کارگر و ماشیني کردن  یکي از ثمرات انقلاب صنعتي استفاده از ماشین بھ

اعث شد زندگي اجتماعي، سیاسي و اقتصادي جوامع صنعتي غرب دگرگون تولید بود کھ ب

دنبال بازارھاي جدید  شود، شھرنشیني گسترش یابد و جوامع صنعتي بھ دلیل تولید انبوه بھ

ھا  ھاي کلان، سازمان ھاي بزرگ و نیاز بھ سرمایھ مصرف باشند و بھ سبب تشکیل سازمان

ھا بھ بازدھي  کیت منفک و درنتیجھ براي دستیابي سازمانمالکان متعدد بیابند، مدیریت از مال

  .و کارآیي بیشتر، تخصص مدیریت و ضرورت تفکر علمي در مدیریت مطرح شود

» تیلور«عنوان یک پدیده نو جلوه گر شد، زماني کھ  در نتیجھ در قرن بیستم، مدیریت بھ

نظریھ بوروکراسي را  »وبرِ«اصول مدیریت علمي و اداري را ارائھ کردند و » فایول«و 

سی شکل گرفت و   پس از آن نھضت روابط انساني و مدیریت رفتار در دھھ. مطرح ساخت

وجود نھاد و امروزه نیز این   ھاي سیستمي و اقتضایي پا بھ عرصھ آخرین مکتب با نظریھ

  ).١٥-١٦، ١٣٨٦الواني، (مکتب، تفکر غالب در مدیریت و سازمان است

   

                                                
1

 .  Machiavelli 
2

  . Adam Smith 
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، مشخصات کلي از ١-٢جدول . ي کلي تقسیم کرد توان بھ سھ دستھ يمکاتب مدیریتي را م

ھاي  ترین نظریھ نظریات مطرح شده را نشان داده است و در ادامھ بھ طور گذرا، محتواي مھم

  :گردد مدیریتي مرور مي

 ھا مکاتب و نظریھ
ی  دوره

 زمانی
 پردازان نظریھ بسترھا و روندھا

ک
سی

لا
 ک

ب
کت

م
 

 مدیریت علمی
١٨٩٠  

 بعد بھ

ھای صنعتی و نیاز بھ توجھ بھ عامل تولید  رونق شدید فعالیت

 انبوه و وجود بازارھای منتظر محصول
 تیلور، گیلبرت و فورد

 ١٩٢٠ مدیریت اداری
ھا و نیاز بھ توجھ بھ عامل نظم و  بزرگ شدن حجم سازمان

 ترتیب
 فایول و فالت

مدیریت 

 بوروکراتیک
 ماکس وبر ھا و لزوم توجھ بھ مستندسازی تداوم روند گسترش سازمان ١٩٢٠

ک
سی

لا
وک

 نئ
ب

کت
م

 

مدیریت مبتنی 

بر رفتار 

 سازمانی

١٩۴٠ 

تغییرات فرھنگی اجتماعی جوامع غربی و لزوم توجھ بھ عامل 

ھای صرفاً  انسانی و رضایت نیروی انسانی بھ جای محرک

 وری اقتصادی بھ منظور افزایش بھره

 مونتزبرگ، مایو و مازلو

انسانی روابط 

 )ھاثورن(
١٩۴٠ 

ی نیروی  داوم تحولات فرھنگی و تقویت نقش تعیین کننده

انسانی و روابط آنان و لزوم توجھ بھ عامل نیروی انسانی و 

 وری انگیزش و رھبری بھ منظور افزایش بھره

ھرزبرگ، آلدرفر، مک 

کللند، آرجریس، مک 

 گریگور

یھ
ظر

ن
 

ن
وی

ی ن
ھا

 

 ھای کمی نگرش
١٩۴٠  

 بھ بعد

  ِبرداری بندی و بھره برای استفاده از ریاضیات در جمع تلاش

 دقیق از انبوه اطلاعات و نیز تبدیل اطلاعات کیفی بھ کمی

جرج دانتزیگ، توماس 

ساعتي، لطفعلی عسگر .ال

 زاده،

ی  نظریھ

 سیستمی

١٩۵٠  

 بھ بعد

ھای عالم در قالب سیستم  نگرش چند سویھ و کل نگری بھ پدیده

ھای مدیریت و سازمان تحت عنوان  ریھو کاربرد آن در نظ

ھای اجتماعی و  نگرش سیستمی و جامع و توجھ بھ سیستم

 اقتصادی

بولدینگ، چرچمن، 

 چستر، بارنارد

 نظریھ اقتضایی
١٩٧٠  

 بھ بعد

ھای متغییر و نیاز بھ اتخاذ  برخورد و تحلیل وضعیت

رویکردھای خاص متناسب با شرایط خاص برای بھ دست 

 تیجھآمدن بھترین ن

فیدلر، گالبرایت، 

 وودوارد، پرو، پارسونز

مدیریت 

  فرھنگی

 نظریھ آشوب

١٩٨٠  

 بھ بعد

ھای پویای غیر خطی و پیچیده، در مقیاس  لزوم مطالعھ سیستم

  ھا بر یکدیگر جھانی و کشف تأثیرات سیستم

 ھای مختلف ھای مدیریت فرھنگی  بھ شکل ی نگرش ارائھ

ادوارد لورنز، فیگن بام، 

بروت، ھیلز،  مندلبنویت 

 ...ادگار شاین و 

ھای تغییر و  نظریھ

  سازمان یادگیرنده،

 ھای مدیرانھ نقش

١٩٩٠  

 بھ بعد

ھا  ثباتی در سطح محیط و سازمان افزایش پچیدگی، آشوب و بی

  و توسعھ فناوری اطلاعات

ھای مدیریت فرھنگی در مدیریت بھ  ادغام بیشتر نظریھ

 ھا یت در سازمانھای مدیر ھا و تکنیک صورت روش

سنگھ، مینتزبرگ، 

 آدیزس، اوچی و گرینر

 هاي مدیریت در یک نگاه نظریهجدول  -1 -2جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



21 

 

  

  

  ١مکتب کلاسیک - ١-٣-١- ٢

  ٢نظریھ مدیریت علمي -١- ١-٣-١- ٢

کارگر  –میان ماشین  ھاي مختلف رابطھ ، تعریف جنبھ»مدیریت علمي«ي  ھدف نظریھ

شاغل اي از م ھاي سنتي کار، مجموعھ براي رسیدن بھ این ھدف، بھ جاي تاکید بر روش. است

. گیری و ابزارھاي کار را نیز مطالعھ کردند کارگري را تحلیل و از نظر زمانی اندازه

فیضی ، (»انتخاب بھترین روش براي انجام ھر کار«شعارمدیریت علمي عبارت بود از 

٢٧، ١٣٨٦.(  

  ٣نظریھ مدیریت اداري -٢- ١-٣-١- ٢

ران مادرزاد مدیر مدی«عقیده بر این بود کھ » مدیریت اداري«قبل از طرح نظریھ 

و نیازي بھ تربیت خاص براي مدیر شدن ندارند، ولي این نظریھ تأکید دارد کھ » ھستند

توان باتوجھ بھ اصول مدیریت آن را بھ  ھاست و مي مھارت  مدیریت نیز مھارتي مانند ھمھ

بھ ھمین جھت اصول مدیریت اداري ارائھ شد تا رھنمودي براي حل . دیگران آموزش داد

  ).١٦٩، ١٣٧٠بند،  علاقھ(ت مدیران باشدمشکلا

 ٤نظریھ مدیریت بوروکراتیک -٣- ١-٣-١- ٢

ھاي خاص مانند سلسلھ مراتب، اختیار،  شکلي از سازمان با ویژگي» بوروکراسي«

بوروکراسي روشي است، براي سازماندھي و ). Cole, 1990, 28(مقررات و جز آن است

ھاي بزرگي کھ بھ طور نظام یافتھ  ، سازمانشود بوروکراسي مطرح مي دربارهھرگاه بحث 

  ).٣٥، ١٣٨٦فیضی، (گردد کنند بھ ذھن متبادر مي کار مي

اداري و مدیریت علمي تحول  ھاي سنتي، در سھ مسیر بوروكراسي، بھ طوركلي نظریھ

. ھا یكسان بود ریزي شدند و تأثیر عملي آن این سھ جریان اساساً با فرضیات مشابھي پایھ. یافت

در ھر  .است» مكانیستي«ید طرفداران این سھ جریان فكري، سازمان داراي ساختاري از د

 عبارت بھ. ھا، ساختار ماشینى ھمچون چترى، گستره سازمان را در بر مى گیرد یك از آن

، ادارى و مدیریت )بوروكراتیك(سالارانھ  ھاى دیوان دیگر، روش ماشینى در ھر یك از نظریھ

گرا از  اھده است و این معنا در تعریفى كھ نظریھ پردازان سنتّعلمى بھ وضوح قابل مش

  ).١٢٠، ١٣٦٩ھیكس و گولت، (اند ھویداست سازمان ارائھ كرده

                                                
1. Classical School 
2
 .Scientific Management Theory 

3
 .Administrative Management Theory 

4
 .Bureaucratic Management Theory 
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كلاسیك كھ در مدیریت علمي مطرح شده، ارتباط كارگر یا   یكي از مفروضات نظریھ

ھ كار را كارمند با كارش است و در آن توجھ و تمركز اصلي بر كار است، نھ بر شخصي ك

كند و از خود  كارگر یا كارمند خوب، فردي است كھ طبق دستورات عمل مي. دھد انجام مي

در » انسان اقتصادي« عنوان بھكلاسیك، ھر كارگر یا كارمند   در نظریھ. ابتكاري ندارد

بھ انسان، ھمچون . مند است درآمد پولي خود را بھ حداكثر برساند شود كھ علاقھ نظرگرفتھ مي

ھا و  ھاي پیچیده، احساسات، كنش در واقع، انگیزه. شود ارِ عقلایي تولید نگاه ميابز

  ).٩١، ١٣٨٥تورانی، (گیرند ھاي اجتماعي افراد در سازمان مورد توجھ قرار نمي واكنش

ھا و  ھا، ارتباط   ھا، فعالیت در این نظریھ سازمان ساختارى از روابط قدرت، اھداف، نقش

بین افرادى كھ با یكدیگر بھ صورت گروھى كار مى كنند، وجود عوامل دیگرى است كھ 

  نظریھ. رشد و توسعھ پیدا كرده اند) ١٩٠٠-١٩٥٠(این سھ جریان در یك مقطع زمانى . دارد

خواھد و از آنان انتظار دارد، نقشي ظاھري و قراردادي  كلاسیك، افراد را تابع سازمان مي

ي كلاسیك،  نظریھ  :توان گفت اساسي از این نظریھ، ميدر انتقادي . در سازمان برعھده گیرند

شود، تا  و پرمدعاست كھ تمایل بھ ثبات دارد و ھمین خاصیت آن، باعث مي» مدل ماشیني«

پذیري آنان و  ھاي خویش، مانند جلب اعتماد افراد بھ سازمان، مسئولیت براي برآوردن خواستھ

این پدیده، اغلب موجب كاھش . یر شخصیت دھدھاي كاري استاندارد، افراد را تغی انجام روش

- ١٣٠، ١٣٦٩ھیكس و گولت، (علاقگي افراد بھ سازمان خواھد شد  خلاقیت و نوآوري و بي

١٢٥.(  

  ١مکتب نئوکلاسیک - ٢-٣-١- ٢

چنان كھ از نام  شود، ھم نیز نامیده مي» نھضت روابط انساني«کھ » نئوکلاسیک«مکتب 

تر، این نظریھ ھمان  بھ زبان ساده. سیك بنا شده استھاي نظریھ كلا آن پیداست، بر پایھ

ھا  دیگر توسعھ یافتھ و در اثر پیشرفت عبارت بھتر شده و ي كلاسیك اصلاح شده، كامل نظریھ

ھاي آن پاسخي براي شرایط و  و تحولات سیاسي، اجتماعي و فرھنگي پدید آمده و تئوري

  ).٩٣-٩٤، ١٣٨٥تورانی، (ھاي زمان خود بوده است مطلوب

کرد، برخي از دانشمندان علوم اجتماعي  در حالي کھ غرب رکود اقتصادي را تجربھ مي

چگونگي واکنش کارکنان بھ میزان تولید در  دربارهمطالعاتي را » التون مایو«بھ رھبري 

بخش اعظم این مطالعات . ھا آغاز کردند صورت تغییر شرایط کاري، طراحي شغل و محرک

رکت وسترن الکتریک در شھر ھاثورن صورت گرفت کھ بعدھا بھ در یکي از واحدھاي ش

. کردند ھاي انساني مدیریت تأکید مي ھا بر جنبھ نئوکلاسیک. مشھور شد» مطالعات ھاثورن«

طرفداران این روش معتقد بودند کھ مدیریت، باید توجھ خود را بر افراد متمرکز کند؛ بھ بیان 

، ١٣٨٣رضائیان، (دانستند متغیرھاي فیزیکي مي دیگر متغیرھاي اجتماعي را مؤثرتر از

  : شود ھایي کھ در این دوره انجام شد بھ دو دستھ زیر تقسیم مي عمده فعالیت). ١٧

                                                
1
 .Neoclassical School 
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  ١ي روابط انساني نظریھ -١- ٢-٣-١- ٢

ھا در تعیین  بر آن است کھ جلب نظر افراد و مشارکت آن» روابط انساني»  نظریھ

ھا و  کند و آنان را بھ اجراي برنامھ وحیھ افراد را تقویت ميھا، ر ھا و خط مشي اھداف، برنامھ

ترین شکل مدیریت مشارکت جویانھ مدیریت مبتني بر  سازد و عالي تحقق اھداف متعھد مي

تا  ١٩٢٤ھاي  ھاي ھاثورن در سال نھضت روابط انساني با اجراي آزمایش. ھدف است

  .آغاز شد ١٩٣٢

با پدیده اى نوظھور مواجھ بود كھ با روند  آنچھ مسلمّ است، آن كھ این تحقیقات

ھا  ھاى انگیزشى و روانى انسان ھاى گذشتھ تفاوت فاحشى داشت؛ بدین معنا كھ جنبھ پژوھش

و اوایل  ١٩٢٠در دھھ ). ٣٥، ١٣٧٨شفیعی، (داد چارچوب اساسى این مطالعات را تشكیل مى

ھاى كار، راه  بود، در نیمھ نھضت روابط انسانى، كھ ابتكار التون مایو و ھمكارانش ١٩٣٠

عقیده این نظریھ پردازان این بود كھ علاوه بر یافتن بھترین . را بر روش تیلور بست

ھاى فن آورى براى بازده بالاى كار، نفع مدیریت در آن است كھ بھ شئون انسانى نیز  روش

ت و مناسباتى ھا، ارتباطا ادعاى آنان این بود كھ مراكز واقعى قدرت در سازمان. توجھ كند

مطالعھ این روابط براى . آید ھا در درون واحدھاى كارى بھ وجود مى است كھ میان انسان

سازمان باید در كنار كارگران توسعھ . مسألھ بود ترین مھممدیریت و تجزیھ و تحلیل سازمان 

ھرسی و بلانچارد، (پیدا مى كرد و احساسات و گرایش ھاى انسانى را در نظر مى گرفت

٨٧، ١٩٧٢.(  

  ٢نظریھ نگرش رفتاري -٢- ٢-٣-١- ٢

ایجاد گردید، » نگرش رفتاري در مدیریت«ي  ، نظریھ»جنبش روابط انساني«در تداوم  

این نظریھ بر این عقیده است کھ مدیراني کھ روابط انساني خوبي در محیط کار برقرار 

اي را  بط انساني، مرحلھبھ علاوه تداوم جنبش روا. وري دست یابند توانند بھ بھره کنند مي مي

افراد و   ، یعني مطالعھ»رفتار سازماني«ي  رشتھ عنوان بھآن امروز   ایجاد کرد کھ تکامل یافتھ

  . ھا در سازمان مطرح است گروه

اگرچھ جھشى در این زمینھ داشت و ) جنبش روابط انسانى(بنابراین مکتب نئو کلاسیک 

 عبارت بھ. ن نظریھ ھاى سنتّى جزءنگر بودتا حدى از نگرش ماشینى تھى بود، اما ھمچو

دیگر، ھم نظریھ پردازان مناسبات انسانى و ھم سنتّ گرایان، گرایشى جزءنگرانھ داشتند؛ 

نگریست و از جنبھ ھاى بیرونى و محیطى غافل بود و دیگرى بھ  یعنى یكى بھ درون افراد مى

شایان ذكر است كھ سنتّ گرایان . جنبھ ماشینى توجھ مى نمود و بھ درون افراد وقعى نمى نھاد

در بعضى از اصول، بھ جنبھ انسانى تصریح نموده اند، اما در عمل، بھ ساختار ماشینى بیش 

ھاست  ھا، جزءنگر بودن آن از این رو، نقطھ اشتراك ھر دو گروه از نظریھ. تر توجھ كرده اند

ھا،  ھ روند تكمیلى نظریھشود كھ در ادام ھا، نوعى نقیصھ و محدودیت محسوب مى و براى آن

                                                
1
 .Human Relations Theory 

2
 .Behavioral Management Theory 
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 ١»نظریھ سیستمى«مند بھ سازمان، این نقیصھ را رفع نموده و  پژوھشگران با نگرشى نظام

 ).٣٥، ١٣٧٨شفیعی، (اند نگر است، مطرح ساختھ را كھ كل

  مکاتب نوین - ٣-٣-١- ٢

پردازي در مدیریت بھ حدي رشد یافتھ است  دکتر رضاییان معتقد است کھ، امروز نظریھ

  وجھ مشخصھ. بھ وجود آمده است» ھاي مدیریت جنگلي از تئوري«:ھ تعبیر ھارولد کنتز کھ ب

آوري مانند رایانھ و  گیري علمي، بھ کارگیري ابزارھا و فن ھا، تصمیم غالب این تئوري

در ادامھ بھ نظریات مھم این ). ١٩، ١٣٨٩،ناییني(گیري در مدیریت است ابزارھاي تصمیم

  .شود مي دستھ از مکاتب اشاره

  )١٩۴٠دھھ( نگرش کمي مدیریت -١- ٣-٣-١- ٢

مدیریت «: اند گیري در مدیریت بھ حدي است کھ در تعریف مدیریت گفتھ اھمیت تصمیم

گردد کھ تلاش دارد براي  بھ دیدگاھي اطلاق مي» گرایي نگرش کمي«. »گیري یعني تصمیم

رش بھ دنبال کاربرد روش این نگ. گیري مدیریت، ابزار کمي تأمین نماید حمایت از تصمیم

ھمکاري دانشمندان علم . علمي براي حل مسایل فني سازمان، در وسطح وسیع است

پیدایش و پیشرفت این نگرش   علوم رایانھ دو عامل عمده  ریاضیات و نیز پیدایش و توسعھ

  .چنان در حال توسعھ است بوده کھ ھم

  نگرش سیستمي -٢- ٣-٣-١- ٢

طرفداران این . بھ بعد در مدیریت مرسوم شد ١٩٦٠ نگرش سیستمي تقریبا از سال

ھاي  نظریھ معتقدند کھ نگرش سیستمي بھترین طریق براي وحدت بخشیدن مفاھیم و نظریھ

  ).١٨٠، ١٣٧٠علاقھ بند، (اي جامع است مدیریت و دستیابي بھ نظریھ

  نگرش اقتضایي -٣- ٣-٣-١- ٢

ھا  مدیریت براي ھمھ موقعیتاساس نگرش اقتضایي بر این استوار است کھ یک الگوي 

بلکھ با توجھ بھ شرایط زمان و مکان و اقتضائات خاص، . بھترین راه وجود ندارد عنوان بھ

در نگرش اقتضایي، بھترین راه حل براي مسائل . تواند بھترین باشد الگوي خاصي مي

ھ مدیریتي راه حلي است کھ بھ خصوصیات منحصر بھ فرد موقعیتي کھ مدیر با آن مواج

ھر چیزي بھ موقعیت بستگي «: شعار نگرش اقتضایي این است. است، پاسخ مي دھد

  ).٦٢٦-٦٢٥، ١٩٨١ھیکس، (»دارد

مبتكر آن بود، در تجزیھ و تحلیل سازمان بھ  ٢»برتالنفى«، كھ »نظریھ سیستمى«درواقع 

باز  تمام عوامل محیطى مؤثر، توجھ داشت و چون تفكر نظام مند در آن حاكم بود و با دیدى

اى  وار از اھمیت ویژه سازمان را مورد بررسى قرار مى داد، در آن نظام مدیریت اندام

                                                
1
 .System Theory 

2
. Burtalanfy  
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. در آن قابل بازیافت بود و نگرشى پویا بھ ھمراه داشت ١برخوردار بود؛ زیرا شیوه بازخورد

اما آنچھ از دریچھ نقاّدى مى توان بر این نظریھ مطرح ساخت این كھ اولاً، در نظر گرفتن 

ھا را نسبت بھ ھمدیگر سنجیدن، بسیار مشكل و  ھا در سازمان و آثار آن عوامل و شاخصتمام 

امكان عملى آن، بھ خصوص در جوامع در حال توسعھ و بالاخص در توسعھ پایدار، بسیار 

اى ارائھ  ثانیاً، این دیدگاه تنھا یك نگرش كلى است و در زمینھ روش، ھیچ چیز تازه. كم است

بھ محیط اطراف خوب نگاه كن، سپس بھ مدد «ع، شعارش این است كھ در واق. دھد نمى

از این رو، . »گیرى از مدیریت علمى و روابط انسانى، مدیریت كن متخصصان و با بھره

اى نو، كھ بتواند در تمامى  ھاى موجود این نظریھ محققان را بر آن داشت كھ نظریھ ضعف

  . مؤسسات منشأ تحولات گردد، ارائھ كنند

اقتضایى و . ابداع كردند ٢»اقتضایى«انجام پس از مطالعات بسیار، روشى بھ نام سر

شرطى بھ معناى آن است كھ یك چیز بھ چیزھاى دیگر وابستھ است یا ویژگى یك سازمان بھ 

شود در محیط دیگرى  كل موقعیت بستگى دارد؛ چیزى كھ در یك محیط، مؤثر واقع مى

معناى نظریھ . حصر بھ فردى كھ بھترین باشد وجود نداردتواند مؤثر واقع شود؛ راه من نمى

  ).٣٩، ١٣٧٤دفت، .ال(»آن بستگى دارد«: اقتضایى این است

  جمع بندی

ھا را در نوع نظام  ھاى مربوط بھ ھر دوره زمانى از نظریھ اگر بخواھیم نگرشدر نتیجھ 

ھایی  گاه خود موفقیتھا در جای و چگونگى ساختار ھر كدام بررسی کنیم، شاید ھر کدام از آن

ھای  و نوع آن، موفقیت» سازی مدیریت بومی«اما این نکتھ حائزاھمیت است کھ . اند داشتھ

در این برھھ از زمان و مکان کھ . بیشتری را برای ھر نظام مدیریتی بھ بار خواھدآورد

 حکومت کشور ایران بر مبانی اسلامی استوار است، ھم اکنون نیازمند مدیریتی بومی و

  .باشیم ایرانی می-اسلامی

ھاى  ھا را در نظر بگیریم كھ نظریھ واضح تر، اگر بتوانیم طیفى از نظریھ عبارت بھ

توانیم  گرایان جدید در طرف دیگر باشد، مى ھاى سنتّ سنتّى در یك طرف طیف و نظریھ

ب ، ساختارى مناس»وار اندام«گرایى و  ، ساختارى مناسب براى سنتّ»ماشینى«بگوییم كھ 

در نظریھ اقتضایى ھم شیوه منحصر بھ فردى كھ بھترین باشد . گرایان جدید است براى سنتّ

در نتیجھ  ).٣٥- ٣٦، ١٣٧٨شفیعی، (»بستگى بھ كل موقعیت دارد«وجود ندارد؛ یعنى 

مدیریت ماشینى شیوه اى از مدیریت است كھ سازمان را در حال گونھ کھ بیان گردید  ھمان

اى است  وار شیوه مدیریت اندام. بخشد مى دارد و ساختار آن را تحكیم مىماشینى و ایستا نگاه 

اما . گیرد كھ كلیھ افراد سازمان را بھ صورت واحدھاى زنده و متأثر از یكدیگر در نظر مى

شیوه اى از مدیریت است كھ تمامى افراد سازمان را بھ صورت » مدیریت اسلامى«

در كل سازمان » نظام ارزشى اسلام«با جھت دھى ھا  ھاى مسؤول و متأثر از ارزش انسان

ھا در  شود، وجھ تمایز مدیریت اسلامى از دیگر نظام كھ از تعاریف فھمیده مى چنان. بیند مى

                                                
1

 .  Feed back Mechanism 
2 . Contingency Theory 
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باشد؛ كل جھان ھستى را بھ  مى» جھان بینى الھى«نظام ارزشى است كھ نشأت گرفتھ از 

آرمند (ربوبى بر آن حاكم است ھاى بیند كھ سنتّ دار مى اى ھماھنگ و ھدف صورت مجموعھ

  ).  ١٢، ١٣٨٨، )مجموعھ مقالات(و ذبیحی

ھای علمى مدیریت آشنا شدیم، با توجھ بھ  نظریھ ١اكنون كھ تا حدى با شرایط ساختارى

این مھم کھ کشور ایران پس از  پیروزي انقلاب با ھدف پیاده سازي جمھوري اسلامي پایھ 

انون اساسي جمھوري اسلامي ایران متخذ از منابع ریزي شد و با توجھ بھ این امر کھ ق

ھا و نھادھا بر اساس اصول مدیریت صحیح اسلامي  اسلامي است و جایگاه ھدایت سازمان

، ضرورت توجھ )گونھ کھ در فصل اول بیان گردید ھمان(است مند شده مشخص گردیده و قانون

، ١٣٨١انصاري، (گردد ھرچھ بیشتر بھ مباحث مدیریت اسلامي بیش از پیش احساس می

بنابراین در ادامھ بھ بررسی اھمیت جایگاه و اھمیت مدیریت اسلامی از منظر ). ٢٩

  .پردازیم اندیشمندان این عرصھ می

  مدیریت اسلامي - ٢-٢

دایره جامع دین اسلام بھ وسعت و گستردگي ھمھ نیازھاي حیات مادي و غیر مادي      

نوع فعالیت فکري و غیرفکري او در صورتي مورد است و ھر   انسان تبیین و ارائھ شده

ی بزرگ باشد، تکالیف و  بود کھ سازگار و منطبق بر این دایره رضایت خداوند خواھد

ھاي فردي، اجتماعي، اعتقادي، اخلاقي، علمي، سیاسي، نظامي، اقتصادي و موارد    فعالیت

کھ مربوط بھ حیات انسان  دیگر در درون دایره اسلام قرار دارد و ھیچ نوع نیاري نیست،

ی مختصات حیات و  باشد و خارج از دایره قرار گیرد؛ زیرا خالقي کھ انسان را آفریده و ھمھ

د و ھیچ عقل باش میداند بھترین وجود براي ارائھ دستورالعمل حیات او  مشخصات او را می

شد بخشي از نیازھاي با ین بھ مخلوق است و عقل کل میتر نزدیکپذیرد سازنده کھ   نمي   سلیمي

خداست بتواند آن را   و عقل ناقص انسان کھ ساختھ شده باشد  او را مورد توجھ قرار نداده

  ). ٢٥-٢٤، ١٣٨١کاظمي، (تشخیص دھد و تأمین نماید

خداى ما كسى « :فرماید می »طھ«  سوره مبارکھ ٥٠  ی گونھ کھ خداوند متعال در آیھ ھمان

سوي  بھ -آفرینش ویژه آن چیز را عطا فرمود، آنگاه -اى یدهبھ ھر آفر -است كھ بھ ھر چیز

» اعلي«سوره مبارکھ  ٣و باز در آیھ  ٢»ھدایت و راھنمایى كرد -اش سعادت و ھدف ویژه

خدایى كھ اجزاى آفریده را گرد آورده و درست كرد، خدایى كھ اندازه گرفت و «: فرماید مى

  ٣»ھدایت نمود

حصل آیات فوق و انمایند کھ م اشاره می» در اسلام کتاب قرآن«علامھ طباطبایي در 

ھاى  باشد، این است كھ خداى متعال ھر یك از آفریده آیات دیگرى كھ در ھمین مضمون می

خودش از راه آفرینش   سوي سعادت و ھدف آفرینش ویژه خود و از آن جملھ انسان را بھ

                                                
1

 .  Structural Conditions 
2

 » ء خَلْقَه ثُم هدى کلَُّ شَی  ربنَا الَّذي أَعطى«. 

3
 » الَّذي خَلقََ فَسوى و الَّذي قَدر فَهدى« .
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ر زندگى ھمان است كھ آفرینش فرماید و راه واقعى براى انسان در مسی خودش راھنمایي مى

کار  كند و مقرراتى را در زندگى فردى و اجتماعى خود باید بھ سوي آن دعوت مى وى بھ  ویژه

 .كند ھا ھدایت مى سوي آن بھ) طبیعى(بندد كھ طبیعت یك انسان فطرى 

در ادامھ قصد داریم تا با توجھ بھ یک سیر منطقی بھ ضرورت و جایگاه مدیریت 

  .ازیماسلامی بپرد

  لزوم تشکیل حکومت و جایگاه مدیریت از منظر اسلام -١-٢- ٢
یابیم کھ اسلام از ھمان  با تأمل در احادیث، روایات، آیات و تاریخ اسلام در مي         

آغاز، با اعلام ولایت تشریعي خداوند کھ بھ موجب آن اطاعت از غیر خدا شرک بوده و کفر 

 ٢٥٧ی  است و در آیھ  وارد حوزه سیاست اجتماعي شده ١تایمان اس  بھ ولایتِ طاغوت لازمھ

اند آنان را از  خداوند سرور كسانى است كھ ایمان آورده«: است کھ اعلام نموده ٢سوره بقره

ھمان [اند سرورانشان  كسانى كھ كفر ورزیده] ولى[برد  ھا بھ سوى روشنایى بھ در مى تاریكي

برند آنان اھل  ھا بھ در مى نایى بھ سوى تاریكيطاغوتند كھ آنان را از روش=] عصیانگران

افراد « ٣سوره مبارکھ نساء ٥٩  و ھمچنین با توجھ بھ آیھ» اند كھ خود در آن جاودانند آتش

پس امامت و رھبري سیاسي جامعھ را . »جامعھ باید اطاعت کنند خدا، رسول و اولي الامر را

بنابراین . حسوسي با خداوند متعال داشتھ باشندکساني باید بر عھده بگیرند کھ میثاق و ارتباط م

از ھمان آغاز، عملا جامعھ بھ طرف حاکمیت قانون الھي و پیروي از برگزیدگان در امر 

  . حکومتي سوق پیدا کرد

در آغاز تمرکز سیاسي در رأس ) وسلم آلھو  علیھ الله صلی(بدین ترتیب رسول اکرم 

نظامات فرھنگي،   فت و بھ اجراي احکام بر پایھتشکیلات حکومتي جامعھ مسلمانان قرار گر

اجتماعي، سیاسي، اقتصادي، نظامي، اطلاعاتي و تبلیغاتي مربوطھ ھمت گماشت، تا این کھ 

این نظامات ). ٢٠١-٢٠٣، ص ١٣٨٠جھان بزرگي، (گذاري نمود را پایھ» حکومت اسلامي«

ی نظری و عملی در کتاب در قالب الگوی) علیھ السلام(در زمان حکومت امیرالمؤمنین علی

   ٤.نھج البلاغھ ارائھ گردید

                                                
لاَ إکِْراَه فی الدینِ قَد تَّبینَ الرُّشْد منَ الْغَی فَمنْ یکفُْرْ بِالطَّاغوُت «: سوره بقره آمده است 256در این باره در آیه . 1

در دین هیچ اجبارى نیست و راه از  -قَى لاَ انفصام لهَا واللّه سمیع علیمویؤْمن بِاللّه فَقَد استمَسک بِالْعرْوةِ الوْثْ

بیراهه بخوبى آشکار شده است پس هر کس به طاغوت کفر ورزد و به خدا ایمان آورد به یقین به دستاویزى 

 » استوار که آن را گسستن نیست چنگ زده است و خداوند شنواى داناست
2 .» لو خْرِاللّهی الطَّاغُوت مآؤُهیلینَ کَفرَُواْ أَوالَّذرِ وإِلَى النُّو اتنَ الظُّلُمم مهخرِْجنوُاْ یینَ آمالَّذ نَ النُّورِ إِلىَ یم مونَهج

  »الظُّلُمات أُولَئک أَصحاب النَّارِ هم فیها خَالدونَ
ه والرَّسولِ واْ أَطیعواْ اللّه وأَطیعواْ الرَّسولَ وأُولی الأَمرِ منکُم فَإِن تَنَازعتُم فی شَیء فَرُدوه إِلَى اللّیا أَیها الَّذینَ آمنُ «. 3

 »إِن کُنتُم تؤُْمنوُنَ بِاللّه والْیومِ الآخرِ ذَلک خَیرٌ وأَحسنُ تَأْوِیلًا

ویکردهاي بررسی ر چاووشی، سیدکاظم،: گانه مدیریت اسلامی نگاه کنید به ظریات ششبراي آگاهی بیشتر با ن. 4

  1388 ،2مارههاي میان رشته اي قرآنی، سال اول، ش ، فصلنامه تخصصی پژوهشنظري به مدیریت اسلامی
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مسألھ تشکیل حکومت بھ حدي دارای اھمیت و ضرورت است کھ در روایات از 

ضروریات جامعھ بھ حساب مي آید، تا آنجا کھ حکومت و مدیریت حاکمان جائر و ستمگر، 

والي «: فرمایند می) معلیھ السلا(گونھ کھ امام علي  آن. بھتر از بي حکومتي قلمداد شده است

و ) ١٢، ص٦، ج١٣٦٠خوانساري، (»ستمگر ظالم بھتر از ھرج و مرج ھمیشگي است

نھج البلاغھ نقش مدیر و زمامدار کشور را بھ نخي تشبیھ مي  ١٤٦  ھمچنین حضرت در خطبھ

کنند کھ مھره ھاي فراواني را بھ طور منظم بھ یکدیگر پیوند زده و ھرگاه نخ پاره شود 

  .عامل ارتباطي خود را از دست داده و پراکنده مي شوند ھا مھره

ھا تشکیل مي دھند؛  با توجھ بھ این مھم کھ اجزاي پیکره ھر نظام و حکومتي را مدیریت

ھایي  شود تشکیل حکومت لازم و ضروري است، باید مدیریت از این رو ھنگامي کھ گفتھ می

لزوم و نیاز ). ٢٧-٢٩، ١٣٧٨نبوي، (دترین اجزاي آن بھ وجود آی از رأس حکومت تا پایین

ھاي جزئي نیز توصیھ و تذکر بھ  بھ اعمال مدیریت در مکتب اسلام بھ حدي است کھ در زمینھ

ابتدایي آن   شود و نمونھ تر مشاھده می ھاي کوچک حضور مدیر حتي در اجتماعات و سازمان

) وسلم آلھو  علیھ الله صلی(گونھ کھ پیامبر اکرم  ھمان. گردد در مسألھ سفر ملاحظھ می

 عنوان بھاگر تعداد مسافرانِ مسافرتي بھ سھ نفر برسد، یکي از آن سھ نفر باید «: فرمایند می

ھاي اسلامي در زمان  ؛ و از نمونھ مدیریت)٧١٧، ص ٦کنزالاعمال، ج (» مدیر انتخاب شود

کھ مؤسسھ جمع » جبایت الصدقات«تشکیل سازمان ) وسلم آلھو  علیھ الله صلی(حکومت پیامبر 

کھ امور لازم جامعھ اسلامي را بر عھده » دوائر حسبیھ«آوري بیت المال مسلمین بود و نیز 

  )٢٩، ١٣٨١انصاري، (نام برد  توان میداشت، را 
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  مدیریت تابع ارزشھاي حاکم بر جامعھ -٢-٢- ٢

ي است و توجھ بھ تعریف استعاري نظام، ھمان معناي حکومت اسلامنظام اسلام با

ھ شد رکن اساسي نظام را تشکیل گونھ کھ گفت اسلامي ھمان مدیریت و رھبري در حکومت

ھا ھستند و از آنجا کھ ھیچ حکومتي  اصولا کارگزاران حکومت ،مدیران )٢٦ھمان، (دھد مي

ھا کھ کارگزاران  فاقد ایدئولوژي یا مکتب خاصي نیست، لذا مدیران نیز در سازمان

ھا ھستند، خواه ناخواه بایستي  ي، سیاسي و اقتصادي این برنامھھاي فرھنگي، اجتماع برنامھ

افجھ اي، (ا نیز باشندھ ھاي مکتبي یا عقیدتي حاکم بر اذھان رھبران آن برنامھ مجري ارزش

٢٥، ١٣٦٤.(  

اي کھ  ھاي رھبري در آن جامعھ است، در جامعھ الگو و مدل ھر جامعھ تحت تأثیر شیوه

ست، الگوي مدیریت نیز بر اساس خود محوري و دیوان فردي حاکم ا  حکومت خودکامھ

برعکس در نظام اسلامي کھ رھبري بر اساس . استوار است سالاري خشک و بي روح 

ریزي شده است، الگوي مدیریت بر اساس اصول و مباني اسلامي  ھاي اسلامي پي ارزش

  ).١٨٠، ١٣٧٦عباس زادگان، (گردد مشخص و معین می

ال مدیریت اسلامي ھستیم، باید در درون ظرف مدیریت محتوایي بنابراین اگر بھ دنب

با توجھ بھ این مطلب با بیان اصول و مباني . قرار داد کھ دقیقا منطبق بر دین اسلام باشد

م و ساختار سازماني بھ نقش و مأموریت فرایندي و نھایي یک سیست توان میمدیریت اسلامي 

ھد بر اساس دستورات اسلام خوا مین ساختار کھ برد، کھ دین اسلام از آ و مدیریتي پي

مدیریت کند، چھ انتظاري داشتھ باشد و بایدھا و نبایدھاي مورد نظر کھ مي بایست با 

  ).٩٥، ١٣٨١کاظمي، (چھ مواردي استھاي علمي مدیریت پیاده و اجرا گردد  روش

د، نبوّت، معاد، امامت ھاي دین اسلام توحی ترین پایھ ترین و بنیادي کھ اصلي با توجھ بھ این

؛ لذا موارد ذیل کند ميد کھ فلسفھ وجود بشر، زیستن و فرجام او را تفسیر باش میو عدل 

اسلامي بیان ھاي اصول پنجگانھ فوق توسط اندیشمندان مدیریت  زیر مجموعھ عنوان بھ

و  محوري، اصل وحدت و ھماھنگي، اصل عدم تقدم بر خداگرائي و خدا اصل ایمان: گردد  مي

، اصل اختیار و مسؤلیت، اصل رسول، اصل توجھ بھ جایگاه انسان و حفظ کرامت انساني

گزاري، اصل ھدایت و رھبري، اصل بشارت و انذار، اصل عدالت،  گرائي و ھدف آخرت

  .و رازداري و غیره امانتداریصداقت، 

است زیرا  ھاي حاکم بر آن جامعھ در نتیجھ سبک مدیریت ھر جامعھ متأثر از ارزش      

ھا و تبیین ابزار  ھا از یک سو تعیین کننده اھداف و از سوي دیگر راھنماي شیوه ارزش

از ھمین رو با عنایت بھ لزوم حاکمیت ). ٣، ١٣٨١انصاري، (باشند ميرسیدن بھ اھداف 

کند  ھاي اسلامي کھ خود شیوه خاصي از مدیریت را اقتضا مي ھاي الھي در سازمان ارزش

ھاي منحصر بھ فرد خود،  مدیریت اسلامي نیز در آنھا اجرا گردد تا بھ موفقیتلازم است تا 

  .باشد، دست یابند کھ ھمان تعالي انساني مي
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  مفھوم مدیریت اسلامی -٣-٢- ٢

ھاي خود از  نویسندگان و صاحب نظران در قلمرو مدیریت اسلامي بھ فراخور برداشت

بھ ) علیھم السلام(و معصومین ) وسلم آلھو  علیھ الله صلی(اسلام، مباني اخلاقي، و سیره پیامبر 

اند کھ بھ نوعي مفھوم مدیریت  طور مستقیم و غیرمستقیم تعاریف یا توضیحاتي را ارائھ داده

ھا، گسترده و از نظر  ھا و تعریف این برداشت  البتھ دامنھ. شود ھا برداشت مي اسلامي از آن

  .متنوع است) در عین نزدیک بھ ھم بودن(نوع نگاه نیز 

 ھا و  علي احمدي، مدیریت اسلامي را یک دانش اسلامي مي داند کھ از سبک

 ).99، 1386علي احمدي، (نماید ھاي عمومي علوم اسلامي پیروي می روش

  ھا یا مفاھیم  ای از گزاره ؛ مجموعھکند میگایینی مدیریت اسلامی را چنین تعریف

از منابع اسلامی است و ناظر بھ نحوه اداره دقیق و مشخص و مرتبط با یکدیگر کھ برگرفتھ 

گایینی، (است افراد و منابع در جامعھ و سازمان برای رسیدن بھ اھداف از پیش تعیین شده

1382 ،72.( 

 داند و وظیفھ مکتب نیز از نظر او   اي مکتبي مي اي، مدیریت اسلامي را مقولھ افجھ

 ).22، 1377اي،  افجھ(سازگار استھایي است کھ با مفھوم عدالت خواھي  حل ارائھ راه

 د گوی میداند و  مصباح یزدی، مدیریت اسلامی را مدیریت مدیران مسلمان می

گونھ کھ فلسفھ اسلامی بھ معنای فلسفھ فیلسوفان مسلمان است، مدیریت اسلامی ھم  ھمان

و در  دھد نظام ارزشی اسلام مدیریت مدیران مسلمان را تحت تأثیر قرار می ...گونھ است این

مصباح یزدی، (معنای صحیح مدیریت اسلامی است گذارد و این ھا اثر می علمی آنھای  روش

1376 ،283(. 

  ند چھ گوی میشھید مطھری قائل بھ این ھستند؛ امروزه عصر ما را عصر مدیریت

مسألھ مدیریت خود یکی از فروع . مدیریت بازرگانی، چھ اداری و چھ مدیریت روحانی

برداری  داری وبھره، نگھشایستگی و لیاقت اداره از است عبارتو رشد .. .مسألھ رشد است

رشد یعنی قدرت مدیریت  ...ھا و امکانات مادی و معنوی سپرده شده بھ انسان یکی از سرمایھ

... ھای دیگر باشد نام آن ھدایت و رھبری است خود و دیگران و اگر موضوع، اداره انسان

لامی ھدایت و بھ تعبیر رساتر امامت نامیده مدیریت و رھبری در اصطلاح اس

 .)18، 1379محمودی بھ نقل از مطھری، (شود می

 الي (سوي الله ھ داند کھ زمینھ رشد انسان ب ي، مدیریت اسلامي را مدیریتي ميکاظم

و  علیھ الله صلی(سنتّ و سیره و روش پیامبر نماید و مکاتب، کتاب، را فراھم می) الله المصیر

ن و تجارب بشري جھت رسیدن بھ و علوم و فنو) علیھم السلام(و امامان معصوم) وسلم آلھ

، ھمانند یک )ابعاد انساني، اھداف، تشکیلات و منابع مادّي(اھداف یک نظام در ابعاد مختلف 

 ).12-13،  1381کاظمي، (کند ميمحور و مدار و قطب عمل 

 مي از اصول اعتقادي آن زاده نیز معتقد است کھ نظام مدیریت در تفکر اسلا حمیدي

انساني و در یک سازمان در راستاي   بنابراین، مدیریت بر یک مجموعھ .گیرد سرچشمھ مي

کند  یک بینش مطرح مي عنوان بھ، وي مدیریت را  مدیریت جھان خلقت است، با این ویژگي
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و کھ در آن مدیر نیز عضوي از اعضای آفرینش است کھ باید ھمراه و ھماھنگ با ضوابط 

قوانین کلي آن باشد زیرا تشکیلاتي کھ بھ وي سپرده شده، ھدفش در جھت نظم کلي جھان و 

حمیدي زاده، (ھاي بشري بھ منظور دستیابي بھ سطوح آرماني است براي پیشبرد فعالیت

1377 ،2.( 

  بھ عقیده نبوي، مدیریت اسلامي علم بھ کار گیري صحیح افراد و امکانات در جھت

در . ازماني است، بھ نحوي کھ با موازین شرعي مغایرت نداشتھ باشدوصول بھ اھداف س

اسلام نھ کاپیتالیسم و . مسایل است ترین مھمدنیاي مدیریت اسلامي رعایت قوانین شرع از 

ترین ھدف و برنامھ  اصلي عنوان بھسرمایھ داري غربي است کھ تنھا جھت تولید و سود بیشتر 

ه و مروز است کھ در چارچوب خشک کلیسا محصور شدرا ارائھ کند و نھ دین مسیحیت ا

براي اداره جامعھ برنامھ نداشتھ باشد، بلکھ دیني است کھ جھت اداره، رھبري و مدیریت 

امّا در مسیري کھ حقوق انساني افراد بشر رعایت شود و در ضمن  کند ميجامعھ برنامھ ارائھ 

، 1378نبوي، (و الھي خود رشد دھد ھا را در مسیر مستقیم  حرکت و پویایي بیشتر، انسان

 ).33ص 

 بدین . داند عسگریان، مدیریت از دیدگاه اسلام را در مسیر نزدیکي بھ خداوند مي

شود، سعي در بخشش و ارشاد فزوني  معني کھ در کلیھ سطوح آن زھد و تقوي پیشھ مي

 ).52،  1370عسگریان، (شود  یابد و جلب رضایت اکثریت بیشتر مي مي

 مي داند» ریق اسلامياداره ي امر اسلامي بھ ط«دیریت اسلامي را باھر، م .

د، یعني از نظر موازین باش میي دیگر، در مدیریت اسلامي نھ تنھا امر باید اسلاعبارت بھ

ھاي اسلامي  د، یعني با راه و روشباش میاسلامي موجھ باشد، بلکھ تحقق آن ھم باید اسلا

 ).16، ص 1370باھر، (صورت گیرد

 ابتدا محور رابطھ با خدا و )مياسلا(ف جوادي معتقد است، در مدیریت اسلام مشر ،

حرکت بھ سوي او ھمراه با قادر مطلق دانستن وي و شھادت بھ یگانگي، یعني فقط یاري و 

 ).11، 1378مشرف جوادي، ( کمک طلبیدن از او منظور است 

 ت و جزء دوم بھ انصاري قائل است کھ ترکیب مدیریت اسلامي، ترکیب اضافي اس

اي از  مدیریت از مفاھیمي است کھ زیر مجموعھ. کند اي در مضاف تخصیص ایجاد مي گونھ

  روابط انساني را در بردارد کھ ارکان اصلي آن تعامل انساني است و در مفاھیم عالیھ  حوزه

د محور عمده مباحث علوم انساني را خو. اسلامي جایگاھي براي طرح این مباحث وجود دارد

میق اسلام و جایگاه والاي مباحث انسان شناسي دھد و با توجھ بھ نگرش ع انسان تشکیل مي

مفاھیم . توان گفت کھ دو محور مباحث قرآن را خدا و انسان تشکیل مي دھد در قرآن مجید مي

در نتیجھ مدیریت با پسوند اسلامي . یابند مدیریت نیز در این مجموعھ جایگاه خود را مي

ھاي مدیریتي را  ھاي ھرمي اندیشھ دهتوان زیربناي کلي و قاع وم واقعي است و ميداراي مفھ

 ).8-7، 1381انصاري، (آن در اسلام تبیین نمود   بھ مفھوم گسترده
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  زیربنای فکری مدیریت اسلامی -۴-٢- ٢

براي شناخت مدیریت اسلامي قبل از ھر چیز بایستي زیربناي فکري و فلسفي آن را 

ھ و تحلیل کرد تا معلوم شود کھ مسائل و موضوعات مدیریت در اسلام بر چھ بررسي و تجزی

در میان علوم انساني، مسائلي چون . زیربناي فکري و فلسفي پي ریزي گردیده است

از . سازنده این زیربنای فکری ھستند» شناسي معرفت«و » شناسي انسان«، »شناسي ھستي«

  .پردازیم ر مدیریت و مدیریت اسلامی میاین رو، در ادامھ بھ بررسی این موارد د

  ١ھستی شناسی - ١-۴-٢- ٢

بینی اسلامی و رابطھ نظام  ترین رابطھ بین علم مدیریت و اسلام، رابطھ جھان مھم

کھ رابطھ اول از راه تأثیر نظریات اسلامی پیرامون . ارزشی اسلام با علوم انسانی است

وم انسانی و از جملھ مدیریت تجلی اصول موضوعھ در عل عنوان بھشناسی  مسائل ھستی

ھا و  ھای اسلامی در تعیین اھداف، خط مشی و رابطھ دوم از راه تأثیر ارزش کند می

  ).١٨، ١٣٧١مصباح یزدی، (گردد ھای علمی ظاھر می روش

دار و  ھر حرکت معنی. ھای ھستی است بسیاری از اصول سازمانی، برگرفتھ از واقعیت

گرایی بین ھمھ جوامع یکسان است، ولی  از این رو، اصل ھدف. ندک میتعمدی ھدفی را دنبال 

این شباھت صرفا یک شباھت شکلی است و محتوای ارزشی اھداف، این دو را، تا حد 

داری  یک سازمان اقتصادی در فرھنگ سرمایھ. سازد غیرقابل تصوری از ھم دور می

ولی در فرھنگ اسلامی ھرچند  کند میھدف نھایی خود مفاھیم اقتصادی یود را دنبال  عنوان بھ

کھ در  کند میمدیریت مثلا مربوط بھ یک سازمان اقتصادی باشد ولی اسلامی بودن آن اقتضا 

المقدور سعی بر این است کھ منافع  ھمان محدوده نیز اھداف معنوی رعایت شود، لذا حتی

لھی و ترویج ھای ا ای برای توسعھ و تعمیق بینش مادی در جھت مصالح انسانی و مقدمھ

  .) ١٩ھمان، ( معنوی قرارگیرد -ھای اسلامی ارزش

   

                                                
1
 . Ontology 
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        ١معرفت شناسی - ٢-۴-٢- ٢

ھای علم فلسفھ است کھ موضوع آن معرفت یا شناخت است  شناسی یکی از شاخھ معرفت

ھا، ماھیت و بھ  ھا، زمینھ باشد، کھ با درک ریشھ و در حقیقت ترازو و معیار سنجش علم می

انش در ارتباط درصدد فراھم کردن دانش لازم برای ارزیابی دانش ویژه اعتبار د

). ٧٠- ٦٩، ١٣٨٤، Khrogh & Roos, 1995میرزایی اھرنجانی و سرلک بھ نقل از (است

معرفت شناسی بھ موضوع شناخت، ابزار شناخت، منبع شناخت، روش شناخت و اعتبار 

  ).٧١-٧٠، ١٣٨٤میرزایی اھرنجانی و سرلک، (پردازد شناخت می

دار تبیین  این دانش عھده. دھی زندگی جمعی انسان مدیریت، دانشی است در مورد سامان

ھا خواه در شکل  ھای جمعی انسان ھا، بھ گروه ھایی است کھ بر اساس آن قواعد و دسترالعمل

ھا و تکنیک ھای اداره افراد  خرد آن یعنی سازمان، یا در سطح کلان یعنی نظام اداری، روش

ھای  این قواعد و دستورھا، بر شناخت. شود می شان آموختھ  بھ اھداف مشترکدر رسیدن 

ھای توصیفی از ھستی  شناسانھ مبتنی ھستند؛ بنابراین، یر اساس شناخت شناسانھ و انسان ھستی

ھای  ھا مبتنی بر نظریھ جا کھ این نظریھ از آن. شود ھای تجویزی ارائھ می و انسان، نظریھ

و فرض بر این است کھ عالم تکوین، بر اساس حکمت و عدالت آفریدگار  اند توصیفی از عالم

تکون یافتھ و تابع مصالح عالی اوست، پس، مبتنی بر این ادراک از ھستی ھم، تابع 

 ).٩٣، ١٣٨٢گایینی، (واقعی است) در نواھی(و مفاسد) در اوامر(مصالح

با انحصاریافتن . استھایی  ھای علم مدیریت فقدان چنین معرفت امروزه یکی از ضعف

ابزار کسب معرفت بھ عقل تجربی، این دانش از بسیاری از منابع معتبر معرفتی دیگر 

ھای غیرتجربی و دخالت دادن  رویکرد تدریجی عالمان اسلامی بھ شناخت. محروم شده است

تا د دھ میآنان در فرآیند علم مدیریت، فرصت مناسبی را در اختیار اندیشمندان اسلامی قرار 

و  - تلقی یافتھ از شھود معصوم است -آوری دوباره بھ معارف دینی با تحقیق مناسب و روی

ھا، در کنار عقل نظری، بھ شھود   ی راھکارھای علمی برای تشویق و تکامل انسان ارائھ

جا کھ عقل و وحی دو ابزار مھم شناخت عالم  از آن. عینی در راه کسب معارف نیز راه یابند

شناسی  محصول این دو مھم مکمل و مؤید یکدیگر است؛ بنابراین، تعبیر معرفت واقع ھستند،

  ).١٠١- ٩٢ھمان، (شناسی عقلی و نقلی است دینی، جمع کننده بین معرفت

ھای معرفتی خاصی عبور  دانش مدیریت اسلامی، ھمانند ھر دانش دیگر، از دالان

باشد و  ای ورود بھ این دانش میفرض مھم بر پیش عنوان بھشناسی اسلامی  معرفت. است کرده

  ).١٠٦، ھمان(شناساند ، میکند میتغذیھ  ای را کھ این دانش از آن آبشخور معرفتی

 ٢انسان شناسی - ٣-۴-٢- ٢

طرز تفکر ھر انسانی از مفروضات شخصی او نسبت بھ خود، دیگران و سیستمی کھ در 

ت اسلامی با مدیریت بر اساس ترین تفاوت میان مدیری مھم. گیرد ، نشأت میکند میآن زندگی 

                                                
1
 . Epistemology 

2
.Onthropology  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



34 

 

نوعان  دانش غرب، در نگرش بھ انسان نھفتھ است؛ یعنی تصویری کھ انسان از خود و ھم

  .توان یافت دھد، می جوھر ھر نظام ارزشی را در تصویری کھ از انسان ارائھ می. خود دارد

. ستدر تفکر غربی، بھ ترتیب تاریخی، تا کنون چھار تصوبر از انسان ارائھ شده ا

سبک رفتاری ( ، انسان اجتماعی)کند میمدیر با او دستوری رفتار ( عقلایی-انسان اقتصادی

سبک مدیر تفویضی است و بھ (، انسان خودشکوفا)تشویقی است - مدیر با او استدلالی

ھای چھارگانھ دستوری، ترغیبی،  مدیر بھ صورت( و انسان پیچیده) دھد کارکنان اختیار می

 ).١١-٩، ١٣٨٢رضاییان، )(کند میبنا بھ مقتضای امر رفتار حمایتی و تفویضی 

 و ارزش حقیقت و طبیعت ، زندگی از ھدف ینش، آفر جھات از انسان بھ کریم قرآن نگاه

 ھا نظام تفاوت این اساس بر .است متفاوت کاملاً  زمین مغرب اندیشوران نگاه با محوري،

 متمایز خواھد اسلامی مدیریتی و یاسیس نظام از کاملاً، غرب بر حاکم مدیریتی و سیاسی

 و قرآن کریم متفاوت ھاي نگاه از برخاستھ مدیریتی، و سیاسی نظام در تمایز یعنی بود؛

 محوري و انسان اومانیستی تفکر معاصر، دوران در مثلا ؛ است انسان بھ غربی وران اندیشھ

 نظام ود ھمانندخ متناسب مدیریتی و سیاسی نظام یک این و است حاکم غرب دنیا بر

 نگاه در .خداوند است با محوریت کریم، قرآن نظر از کھ حالی در .طلبد می سکولاریستی

 و قانون تا وضع گرفتھ آفرینشش از ، است وابستھ خداوند بھ انسان چیز ھمھ کریم قرآن

 این بھ انسان و آخرت دنیا سعادت کریم قرآن نگاه از .اجتماعی و فردي زندگی در مقرراتش

 و شود نایل الھی بھ قرب )انبیا(بیرونی و )عقل(درونی پیامبران رھنمودھاي تحت کھ ستا

 را خود خاص مدیریتی سیاسی و نظام انسان بھ نگاه این کھ است بدیھی .بگیرد خدایی رنگ

 آخرت عالم در را رستگاري او و کمال و دنیا این در را او رشد زمینۀ اینکھ تا طلبد می

 ).٣٣-٣٢، ١٣٩٠زنوی، واثق غ(کند فراھم

ھای مادی،  از سوی دیگر جایگاه و منزلت انسان از دید مکاتب غربی، میزان قابلیت

ھای معنوی و  فیزیکی و اقتدار اوست؛ درحالی کھ جایگاه انسان در اسلام، میزان ارزش

 ٣و کرامت ٢امانتداری، ١اللھی ھای خلیفھ اخلاقی اوست و خداوند متعال در قرآن مجید عنوان

  ).٣-٢، ١٣٨٣بھارستان، (ھا عنایت کرده است را بھ انسان

                                                
هنگامی که پروردگار تو به  - » ...لْملاَئکَۀِ إِنِّی جاعلٌ فی الأَرضِ خَلیفَۀًوإِذْ قَالَ ربک ل«: سوره بقره 30آیه  . 1

 ».من در روي زمین جانشین و حاکمی قرار خواهم داد: فرشتگان گفت
حملْنهَا و أَشْفَقْنَ منهْا و علَى السماوات و الْأَرضِ و الْجِبالِ فَأَبینَ أَنْ ی الْأَمانَۀَ  نَّا عرَضْنَاا«: سوره احزاب 72آیه .  2

را بر آسمانها و زمین و کوهها ) تعهد ، تکلیف ، مسؤلیت و ولایت الهیه(امانت -إِنَّه کانَظَلوُماً جهولًا حملَها الْإِنْسانُ

ار ظالم و عرضه داشتیم آنه از حمل آن ابا کردند و از آن هراس داشتند ،اما انسان آن را بر دوش کشید او بسی

  »)عظیم را ندانست وبه خود ستم کردقدر این مقام (جاهل بود 

 

علَى کَثیرٍ ولَقَد کَرَّمنَا بنی آدم وحملْنَاهم فی الْبرِّ والْبحرِ ورزقنَْاهم منَ الطَّیبات وفَضَّلْنَاهم «: اسراء هسور 70آیه 3. 

حمل کردیم، و از ) بر مرکبهاي راهوار(ما بنی آدم را گرامی داشتیم و آنها را در خشکی و دریا  -اممنْ خَلَقْنَا تَفْضیلً

 ».انواع روزیهاي پاکیزه به آنها روزي دادیم، و بر بسیاري از خلق خود برتري بخشیدیم
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  مدیریت اسلامي برپایھ معیارھاي الھي -۵-٢- ٢

ھاي اسلامي و انساني و  آنچھ در بحث مدیریت اسلامي مطرح شد حاکم بودن ارزش

ھا و ساختارھاي علمي و مدیریتي  مندي از چارچوب معیارھاي الھي بر مدیریت در کنار بھره

ھاي اسلامي  ھاي خود از احکام، راھکارھا و ارزش ي اگر علم مدیریت براي دادهاست، یعن

رسد مدیریت  در واقع بھ نظر مي. مند شود، بھ موفقیت حقیقي خود دست خواھد یافت بھره

ھاي تعالي و شکوفایي انسان را فراھم  ھاي الھي اسلام، زمینھ اسلامي بر مبناي ارزش

و چھ در سطح ) مدیریت و رھبري در جامعھ اسلامي(جامعھ این امر چھ در سطح . آورد مي

آن در تغییر نوع نگاه بھ   مصداق دارد؛ کھ نمونھ) مدیریت و رھبري سازماني(سازمان 

  ھا در سازمان، از نگاه منابع بھ انسان در کنار دیگر منابع سازماني، بھ نگاه سرمایھ انسان

  .ت و نوآوري در سازمان فراھم خواھد شدخلاقی  ارزشمندي است کھ با پرورش آن زمینھ

ند، مدیریت در باش میاز منظر اندیشمنداني کھ در حوزه مدیریت اسلامي صاحب نظر 

است؛ آن گونھ کھ در آیھ نھ سوره » تولید«و » تعالي«جامعھ اسلامي مبتني بر دو اصل 

ون براى نماز جمعھ اید چ اى كسانى كھ ایمان آورده«: فرمایند مبارکھ جمعھ خداوند سبحان می

ندا درداده شد بھ سوى ذكر خدا بشتابید و داد و ستد را واگذارید اگر بدانید این براى شما بھتر 

» تعالي«صاحب ارزش است کھ در خدمت رشد و » تولید«در واقع تا زماني .١» است

ر و افزایش آن بوده و اگ» تولید«ولي در سایر مکاتب مدیریتي اصل بر . ھا باشد انسان

د و باش میھاي انساني براي افزایش تولید  نیز در کار است در جھت افزایش مھارت» تعالي«

  ). ١٩-٢٠، ١٣٦٤افجھ اي، (ھا انسان» تعالي«ھا و اعتقادات جھت تکامل و  نھ افزایش ارزش

توان  ھا را مي ھاي نظام مدیریت ارزشي اسلام با سایر مدیریت تفاوت ترین مھمبنابراین 

  : ظر مباني تشکیل دھنده و ثانیاً از نظر اھداف بررسي نمودنخست از ن

  عنویت مباني مدیریت ارزشي اسلام بر حق محوري، آخرت گرایي، م: مباني

استوار است، ولي مدیریت غربي بر اساس سکولاریسم، ... طلبي، خدا محوري و

 .استوار است... گرایي و  اومانیسم، لیبرالیسم، منفعت

  ابزار کارآمد جھت  عنوان بھغیر الھي مدیران از دانش مدیریت  در جوامع: اھداف

د امّا در نظام مدیریت کنن ھاي مادّي و منافع فردي استفاده مي دست یافتن بھ خواستھ

ریزي  اسلام ھدف غایي دستیابي بھ قرب و رضاي خدا است و مدیریت و برنامھ

جنبھ ) ز جملھ سودآوريا(ھا  بنابراین سایر ارزش. کمال و رشد الھي انسان است

- 112، 1379مصباح یزدي، (دگرد اي و مقدماتي دارد و نسبي محسوب مي وسیلھ

111.(  

                                                
اسعوا إِلَى ذکْرِ اللَّه وذَروا البْیع ذَلکُم خَیرٌ لَّکُم إِن کُنتُم یا أَیها الَّذینَ آمنوُا إِذَا نُودي للصلَاةِ من یومِ الْجمعۀِ فَ«. 1

 »تَعلَمونَ
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  گفتمان پذیرش علوم و فناوري از تمدن غرب در مقابل گفتمان رد اصالت آن -۶-٢- ٢

رویھ دانش و  - پس از ظھور تمدن جدید غرب و نفوذ و گسترش آن با دو رویھ متفاوت

ھاي حکومتي و مسائل  نوآوري در زمینھ علوم مختلف و نواندیشي در شیوه کارشناسي، شامل

در جوامع  -جویانھ از سوي دیگر سیاسي و اجتماعي از یک سو و رویھ استعماري و سلطھ

شرقي از جملھ ایران، مسألھ چگونگي برخورد با این تمدن دورویھ، بھ یکي از مسائل مھم و 

زیرا از سویي . ھا را بر دو راھي انتخابي دشوار قرار دادو آن. ھا تبدیل شد اساسي این ملت

دیدند و از سوي  گیري از دانش و تجربھ پیشرفتھ تمدن جدید غرب مي خود را نیازمند بھره

دیگر از سلطھ استعماري آن گریزان بودند و حاضر بھ پذیرش سلطھ استعماري و تسلیم در 

روند حرکت و زندگي را در جوامع  غرب و حضور پرقدرت آن نیز. برابر غرب نبودند

ھاي فراوان سیاسي، اقتصادي، اجتماعي و  غیرغربي بھ ھم ریخت و آن ھا را دچار تشتت

جزئي از کشورھاي غیراروپایي،  عنوان بھجھان اسلام از جملھ ایرانیان  .حتي فکري کرد

در میان نخبگان  پس از آن بود کھ. اي اندیشیدند راھي را براي ادامھ زندگي برگزیده و چاره

سیاسي جھان اسلام از جملھ ایران چند نوع مواجھھ کلي در برابر تمدن غرب و مظاھر 

 ) .٦٦-٦٧، ١٣٨٤کرمي، (بندي نمود توان بدین شکل تقسیم گوناگون آن اتخاذ گردید کھ مي

  )زدگي گرایي و غرب غرب(گفتمان پذیرش مطلق  - ١

ي مدرن در دوره قاجار کھ بتواند از منظر در ایران بھ دلیل نبودن مراکز و مراجع علم

سو و  نیان غرب بپردازد از یکنقد نگرش استعلایي و فلسفھ خود بفکري بھ شالوده شکني یا 

غلبھ تکنولوژیکي و صنعتي غرب موجب شد کھ روشنفکران ایراني ھمچون افرادي چون 

تمدن، عقلانیت، علم،  زاده، غرب را نماد الدولھ و تقي خان، آقاخان کرماني، مستشار ملکم

در این بستر است کھ گفتمان . ھا بدانند ي خوبي پیشرفت، قانون، آزادي و خلاصھ ھمھ

کند ھویت خود را از ھمان منظري ببیند کھ غرب براي  گیرد و تلاش مي گرا شکل مي غرب

را  این گفتمان) ره(امام خمیني ). ٥، ١٣٨٥آقا حسیني و ذاکر اصفھاني، (او تدارک دیده است

اند،  زاده کھ در ایران یک وقتي قدرت داشتھ امثال تقي«: فرمودند مورد انتقاد قرار داده و مي

طور باشیم تا اینکھ آدم بشویم، آدم  کھ ما باید سر تا پایمان فرنگي باشد و باید این) معتقد بود(

، ص ١٦جامام خمیني، ( »دانستند بودن را بھ کلاه و کفش و لباس و بزک و امثال ذلک مي

٨٤.(  

  )ستیزي گریزي و غرب غرب(  گفتمان نفي مطلق - ٢

دیني غرب، دیگر دستاوردھاي جدید آن را نیز نفي  این گروه با طرد کامل استعمار و بي

کردند و براي ایمن داشتن ذھن و زندگي مسلمانان از آلودگي، قطع ارتباط  و طرد مي

ن بر این باور است کھ غرب ھیچ چیز این گفتما. کردند جانبھ با غرب را توصیھ مي ھمھ

اي حتي در مدنیت و فرھنگ براي ما ندارد و لذا رویکرد بھ غرب را در تمام وجوھش  تازه

کرمي، (دانستند ھاي پایدار اجتماعي و فرھنگي معارض مي با روح فرھنگ خودي و سنت

٦٨، ١٣٨٤ .(  
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لق غرب را داشتند، گریزي کھ نفي مط برخلاف شارحان گفتمان غرب) ره(امام خمیني 

، ٣، ج١٣٦٩امام خمیني ، (»کنیم ما ھرگز داخل درھاي بستھ زندگي نمي«: معتقد بودند کھ

، ص ٥ھمان، ج(»پذیریم ما تمدن غرب را قبول داریم لکن مفاسدش را نمي«و ) ١٥٩ص 

١٢٩.(  

  )گزیني و گفتمان بازگشت بھ خویشتن غرب(گفتمان پذیرش اجمالي  - ٣

خویشتن براي ھمھ کساني کھ دغدغھ مسائلي چون استقلال ملي، گفتمان بازگشت بھ 

این گفتمان در نیمھ . ھاي بومي را داشتند، جاذبھ پیدا کرد حل مبارزه با امپریالیسم و یافتن راه

قرن دوم قرن بیستم کھ موج آن اکثر کشورھاي اسلامي را فرا گرفت و با انقلاب اسلامي  

او با آگاھي از دو . الدین اسدآبادي مطرح گردید  سیدجمالاز سوي . ایران بھ اوج خود رسید

ماندگي جھان اسلام را در بازگشت بھ خود و  کارھایي از واپس رویھ تمدن جدید غرب، راه

او بر این دیدگاه بود کھ . دید رحمانھ سیاسي و فرھنگي غرب مي مقاوت در برابر یورش بي

اه از موضع قدرت و با خودباوري و احساس مسلمانان باید اول کسب استقلال بکنند و آنگ

  .ھویت و آگاھي و ابتکار، علم و فن جدید غرب را اقتباس کنند

رغم اینکھ علم و تمدن عاري از معنویت و دین را مورد شالوده  علي) ره(امام خمیني

دھد امّا خلاقیت و نوآوري بشر در زمینھ تکنولوژي را بر اساس اسلام  شکني قرار مي

  :فرمایند  ایشان مي). ١٣٥، ١٣٩١مھدي پور و آقا حسیني، (داند مي

ھاي پیشرفتھ کھ  اگر مراد از مظاھر تمدن و نوآوردھا، اختراعات و ابتکارات و صنعت«

گاه اسلام و ھیچ مذھب توحیدي با آن مخالفت  در پیشرفت و تمدن بشر دخالت دارد، باشد ھیچ

امام خمیني، (»کید اسلام و قرآن مجید استنکرده و نخواھد کرد بلکھ علم و صنعت مورد تأ

  ).٤٠٦، ٢١، ج١٣٨٥

انقلاب اسلامي ایران نیز با تأسي و تأثیر پذیري از این نوع گفتمان کھ بر مبناي جھان 

ریزي شده است، با نگاه نقادانھ معیارھاي سازنده  بیني توحیدي و اصول و مباني اسلامي پایھ

یده اند را مورد بررسي و ارزیابي مجدد قرار داده و از مکاتب مدیریتي کھ تا کنون ارائھ گرد

یک وسیلھ افزایش  عنوان بھجملھ ضوابط مدیریت، کھ عمدتاً ھدف آنھا بھره وري از انسان 

امّا منظور از این نقد و . سرمایھ و یا ایجاد کار در جامعھ است را مورد انتقاد قرار مي دھد

. باشد ، نميکند ميانش مدیریت محقق ساختھ و بیان بازنگري بھ ھیچ وجھ نفي آن چھ را کھ د

زیرا اسلام از دیرباز خود پیشرو دانش بشري بوده و تحصیل دانش و پژوھش علمي را در 

) وسلم آلھو  علیھ الله صلی(گونھ کھ رسول اکرم  ھمان. اقصي نقاط جھان لازم شمرده است

بینش، بصیرت و معیارھاي اسلامي بلکھ منظور . »اطلبوا العلم ولو بالصین«: فرموده اند

است کھ اگر با دانش و ابزار و تکنیک ھاي علمي مدیریت در خدمت جامعھ قرار گیرد، 

  ).٧، ١٣٦٥جمعي از نویسندگان، (ھد بودخوا میمتناسب با اھداف انقلاب اسلا

ھاي آن  ھاي علمي مدیریت و نیز در شیوه نظام ارزشي اسلام، نقش مھمي را در نظریھ

گذارد و بھ آنھا جھت  ھاي علمي مدیران مسلمان اثر مي رو در روش کند، از این ميایفا 

ھاي پنجگانھ و  مؤلفھ. کھ در اقتصاد اسلامي نیز مطلب این گونھ است بخشد، چنان ارزشي مي

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



38 

 

اصلي دانش اقتصاد ھمچون قانون عرضھ و تقاضا، تولید، توزیع و مصرف با قوانین مطرح 

گیرد،  شود اما در ھمھ این مراحل نظام ارزشي اسلام مبنا قرار مي ميدر دانش اقتصاد اجرا 

دانش «بنابراین ھمان گونھ کھ در اقتصاد اسلامي نظام ارزشي اسلام بھ جاي قوانین علمي و 

گیرد، در مدیریت اسلامي و جھادي نیز  گیرد، بلکھ مبناي آنھا قرار مي قرار نمي» اقتصاد

ین علمي مدیریت قرار مي گیرد نھ بھ جاي آن، از این رو نظام ارزشي اسلام مبناي قوان

  :مدیریت جھادي و اسلامي بر دو پایھ استوار است

  دانش مدیریت -الف

ھاي عملي مدیریت مدیران قرار  نظام ارزشي کھ مبناي قوانین مدیریت و اساس شیوه -ب

  .مي گیرد

دیریت خرد یا کلان حاصل سخن این کھ، اسلام در ھمھ شئون زندگي انسان از جملھ م

الملل، قانون و پیام دارد و از طریق نظام ارزشي خود بر ھمھ  رھبري جامعھ و روابط بین

  ).٤- ٣، ١٣٨٦، )مجموعھ مقالات(فر ابراھیمی(گذارد امور مذکور تأثیر مي

  

  جھادي مدیریت - ٣-٢

ایي ھم ھ گرایانھ مدیریت موجود، بھ کاستي شناسانھ و واقع ممکن است در تحلیل پدیدار

ھا، نوعي قناعت  خوریم، زیرا مبرّا دانستن مدیریت موجود از کاستي بربخوریم کھ البتھ بر مي

اما نگاه انتقادي بھ آنچھ در حال . کردن بھ وضع موجود است و مانع پیشرفت خواھد بود

تري  تواند افق بھتر و موفقھا و وضعیت آرماني و مطلوب مي جریان است با انضمام بایستھ

از اینرو آنچھ در این باب بررسي ). ١،١٣٨٦ابراھیمي فر،(پیش روي مدیران بگشاید را

شود، در حقیقت بیان رویکردھاي ارزشي و اسلامي در باب مدیریت است کھ از آن بھ  مي

  .شود تعبیر مي» مدیریت جھادي«

توان آن را محصول  دارد لیکن مي گرچھ ریشھ در مدیریت اسلامي » مدیریت جھادي«

عنصر مذھب و مدنیت . و جنگ تحمیلي بھ شمار آورد رویداد تاریخي انقلاب اسلامي  دو

این سبک  ھاي انقلاب اسلامي  در آغازین سال. شالوده و اساس این نگرش بوده است عنوان بھ

و  ھاي سازندگي و مراکز علمي  از مدیریت ارزشي بھ سرعت در بخش بزرگي از عرصھ

عنصر . جھاد سازندگي متبلور شد عنوان بھد عیني آن در نھادي تحقیقاتي گسترش یافت و نما

ھا این سبک از مدیریت را تأیید و تقویت  ي توده عامل وحدت بخش و بسیج کننده عنوان بھدین 

  ).۴٢٩، ١٣٨٨، )مجموعھ مقالات(ملکی زوارم(کرد
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  نگاھي گذرا بر فرایند تشکیل جھاد سازندگي -١-٣- ٢

سلامي كھ نظام ارزشي و مدیریت جامعھ با تحولي بسیار عمیق بعد از پیروزي انقلاب ا

ھا و  بھ دنبال آن سازمان. بھ رو شد، لزوم تغییر ساختار اداري بھ شدت محسوس بود رو

نھادھایي با رویكردھاي ایدئولوژیك و متناسب با كاركردھاي ویژه، براي از بین بردن 

تأسیس جھاد . گذشتھ، تأسیس شدھاي رژیم  ھاي موجود ناشي از اجراي سیاست شكاف

  . در واقع پاسخي بھ این نیاز بود ١٣٥٨سازندگي در سال 

نحوه تشكیل جھاد سازندگي در یكي . اي جھاد سازندگي شکل گرفت در پرتو چنین انگیزه

تصمیم بھ تشكیل «: ھاي آغازین انقلاب چنین تشریح شده است ھاي مربوط بھ سال از گزارش

این . یھ پس از انقلاب در چارچوب گفتگوھاي غیررسمي اتخاذ گردیدھاي اول جھاد در ماه

، پیشنھاد ١٣٥٨در ھجدھم اردیبھشت . شد گفتگوھا ھر جمعھ توسط شوراي وزیران انجام مي

چند روز بعد . تقدیم شد و مورد تصویب آنان قرار گرفت» مجمع استانداران«مورد نظر بھ 

آگاه ساخت و از ایشان تقاضا كرد كھ مردم را براي را از این تصمیم ) ره(دولت، امام خمیني

، با این كار موافقت ١٣٥٨خرداد  ٢٧و ایشان نیز در . مشاركت در تحقق این امر فرا خواند

ي قشرھاي ملت، زن و مرد، پیر و جوان،  ھمھ«كرده و طي پیامي درخواست نمودند كھ 

مھ با ھم باید تشریک مساعي دانشگاھي و دانشجو، مھندسین و متخصصین، شھري و دھاتي ھ

است بسازند و در این حركت مشاركت كنند و براي شروع   کنندو این ایران را کھ خراب شده

جھاد سازندگي را ) ره(امام خمیني. »ھمھ با ھم متحد شوند«این تلاش مقدس براي سازندگي 

آن خود ملت یكي از نھادھایي كھ از خود ملت جوشید و متكفل «: كند این چنین توصیف مي

نھادھایي كھ در ایران از خود ملت پیدا شد، اولش با یك قصد ... بود، ھمین جھاد سازندگي بود

اگر این قصد خالص الھي از پیش شما كوچ بكند دست خدا . خالص الھي پیدا شد و ظاھر شد

شود، كوشش كنید كھ این خدمت در راه خدا باشد، خدمت بھ بندگان مستضعف  ھم برداشتھ مي

  )٢٩٥، ١٣٨٦، )مجموعھ مقالات(آبادی شعبانی و تاج(».تعالي ھستند خدا كھ مورد عنایت حق

گذار انقلاب اسلامي ایران در روزھاي آغازین شکل گیري انقلاب  این پیام تاریخي بنیان

و در » فرھنگ جھادي«، »جھاد«گر اھمیت، شناخت و توجھ ھرچھ بیشتر بھ مقولھ  خود نشان

  .است» اديمدیریت جھ«نھایت 

  جھاد -٢-٣- ٢

کلمھ جھاد سابقھ و ریشھ در فرھنگ اسلامي دارد کھ بارھا در قرآن کریم بھ آن اشاره 

  :فرماید سوره مبارکھ توبھ خداوند متعال می ٤١بھ طور مثال در آیھ  است  شده

لِ اللهِّ ذَلكُِمْ خَیْرٌ لَّكُمْ إنِ كُنتمُْ انْفرُِواْ خِفاَفاً وَثقِاَلاً وَجَاھِدُواْ بأِمَْوَالكُِمْ وَأنَفسُِكُمْ فيِ سَبیِ«

  » تعَْلمَُونَ 

اگر بدانید، . بار، بسیج شوید و با مال و جانتان در راه خدا جھاد کنید بار و گران سبک«

  ».این براى شما بھتر است

بھ معناي مشقت و زحمت و ھمچنین بھ معناي » جَھد و جُھد « جھاد در لغت از ریشھ 

ت، جَھد بھ معناي مشقت و جُھد بھ معناي تلاش فراوان میباشد وگفتھ توان و طاقت اس
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در ) ١٠١، ص١٣٦٣راغب اصفھاني،. ( جُھد در مورد انسان استعمال شده است است  شده

. اصطلاح ،جھاد بذل جان و مال و توان در راه اعتلاي اسلام و برپا داشتن شعائر دین است

  )٣، ص٢١ج، ١٩٨١نجفي، (

کلیدی دین اسلام جھاد است کھ حدود صدوھشت بار در قرآن تکرار یکی از مفاھیم 

  ). ٢٦٤، ١٣٩١قزی، (است شده

اي در فرھنگ اسلام دارد و با دید تقدس و احترام بھ آن نگاه  واژه جھاد كاربرد گسترده

  :است سوره نساء فرموده ٩٥گونھ کھ خداوند متعال در آیھ  ھمان. شود مي

رَرِ وَالْمُجَاھِدُونَ فيِ سَبیِلِ اللهِّ بأِمَْوَالھِِمْ لاَّ یسَْتوَِي الْقاَعِدُ « ونَ مِنَ الْمُؤْمِنیِنَ غَیْرُ أوُْليِ الضَّ

لَ اللهُّ الْمُجَاھِدِینَ بأِمَْوَالھِِمْ وَأنَفسُِھِمْ عَلىَ الْقاَعِدِینَ دَرَجَةً وَكُلاًّ وَعَدَ اللهُّ   الْحُسْنىَ وَأنَفسُِھِمْ فضََّ

لَ اللهُّ     »الْمُجَاھِدِینَ عَلىَ الْقاَعِدِینَ أجَْرًا عَظِیمًا وَفضََّ

دیده نیستند با آن مجاھدانى كھ با مال و جان خود در راه خدا  نشین كھ زیان مؤمنان خانھ«

خداوند مجاھداني را كھ با مال و جان خود جھاد نمودند بر   باشند كنند یكسان نمى جھاد مى

بھ نسبت اعمال [خشیده و بھ ھر یك از این دو گروه برتري مھمي ب] ترك كنندگان جھاد[

خداوند وعده پاداش نیك داده و مجاھدان را بر قاعدان با پاداش عظیمي برتري ] نیكشان

  ».بخشیده است

جھاد ھرگونھ كار و تلاشي است كھ براي خدا و در راه خشنودي او صورت پذیرد خواه 

شد و خواه مجاھدي باشد كھ در صحنھ نبرد و جھاد با مال و كمك بھ محرومان و رزمندگان با

ھاي اخلاقي و تزكیھ و  دارد و خواه در راه بھ دست آوردن ارزش دفاع از اسلام گام بر مي

  :فرماید سوره مبارکھ عنکبوت ھم مي٦٩پاكي نفس باشد، لذا در آیھ

 » َ    »لمََعَ الْمُحْسِنیِنَ  وَالَّذِینَ جَاھدَُوا فیِناَ لنَھَْدِینََّھمُْ سُبلُنَاَ وَإنَِّ اللهَّ

ھاي خود ھدایتشان  جھاد و تلاش كنند قطعاً بھ راه] با خلوص نیت[و آنان كھ در راه ما «

  ».خواھیم كرد و خداوند با نیكوكاران است

اند و در كتب  با توجھ بھ نكات فوق دانشمدان اسلامي جھاد را بھ دو گونھ تقسیم كرده

  :خورد ميھا و ابواب آن بھ چشم  روایي بخش

  كارزار كوچك ، جدال با كافران : جھاد اصغر

  )١٢۵٧، ١٣٧۵معین، (كارزار بزرگ ، جدال با نفس ، ریاضت: جھاد اكبر

  :كند چنین نقل مي) و آلھ علیھ الله صلی(از پیامبر ) علیھ السلام(در حدیثي امام صادق 

باً بقومٍ قضوا الجھاد بعث سریھً فلما رجعوا قال مرح) ص(ان النبي ) ع(عن ابي عبدالله «

» .جھاد النفس: یا رسول الله ما الجھاد الاكبر ؟ فقال : الاصغر و بقي علیھم الجھاد الاكبر فقیل

  )١٢٢، ١١حرعاملی، ج(

فرمود پیامبر یك گروه از رزمندگان را بھ عملیاتي فرستاد ھنگامي كھ ) ع(امام صادق 

د را انجام دادند و بر آنان جھاد آفرین بھ گروھي كھ جھاد كوچك خو: برگشتند فرمود

: منظور شما از جھاد بزرگتر چیست؟ فرمود: فردي پرسش كرد. بزرگتري باقي مانده است

  .جھاد با ھواي نفس
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حرعاملی، (» .ان افضل الجھاد من جاھد نفسھ التي بین جنبیھ«: فرمود) ع(امام علي 

  )١٢٤، ١١ج

  ».زدیكترین چیزھا بھ انسان استبرترین مبارزه جھاد با ھواي نفساني است كھ ن«

  )١٢٤، ١١حرعاملی، ج(».المجاھد من جاھد نفسھ«: نیز فرمود

ارزه كند  مبارزه و رزمنده واقعي كسي است كھ با ھواي نفساني و امیال خاطر مب«

  »).خود را تھذیب و اصلاح نماید(

فظ شرایع و جھاد در راه خدا از فروع دین اسلام و واجب کفایی است، کھ نظم امور و ح

این واجب  دربارهاز تعبیری کھ قرآن و روایات . شود آرامش جامعھ بوسیلھ آن حاصل می

فھیم کھ ھدف از آن کوشش و جدیت در  نامیده می» جھاد فی سبیل الله«اند و آن را  دینی کرده

مکتب الھی کھ فضایل اخلاقی و عدالت اجتماعی و حقوق انسانی  عنوان بھراه گسترش اسلام 

جھاد تنھا کارزار در میدان نبرد ) ١٤-١٣، ١٣٨٩رکنی یزدی، (باشد دھد، می ا تعلیم میر

بلکھ یک مسلمان باید در ھر زمانی برای احیای قلمرو دین الھی از جان و مال خود . نیست

اصل جھاد . گیرد این قلمرو مرز سیاسی، علمی، اقتصادی و فرھنگی را نیز دربرمی. بگذرد

). ٢٧١، ١٣٩١قزی، (داق آن در ھر زمان بھ شکلی متفاوت استواجب است، اما مص

منظور از جھاد صرفا نبرد و مبارزه رودررو نیست بلکھ جھاد بھ معناي زندگي پویا، ھدفمند 

د در عرصھ ھاي دفاعي، سازندگي، مدیریتي و توان میو آمیختھ با کار و تلاش مفید است کھ 

» سبک زندگي جھادي«یم از پدیده اي بھ نامتوان میبا این مبنا . رفع مشکلات بشریت باشد

  )١٩،ص١٣٩٣ھزاوه، .(سخن بگوییم

  :فرماید در این باره مي) قدس سره(امام راحل 

شما آقایان ھم كھ در جھاد سازندگي ھستید توجھ كنید كھ جھاد سازندگي، سازندگي باشد «

انحراف نباشد و براي  اگر جھاد سازندگي در آن. در آن تخریب نباشد در آن انحراف نباشد

من ضمن تقدیر از تمام شما . خدا باشد این ھمان جھادي است كھ توأم با جھاد اكبر ھم ھست

خواھم  كشید لكن از شما مي جوانان سرتاسر كشور كھ در جھاد سازندگي ھستید و زحمت مي

دھید  ميكھ در ضمن جھاد سازندگي ، جھاد نفس ھم داشتھ باشید، اگر این كار را كھ انجام 

  )٤٤٩، ١٢خمینی، ج(».براي خدا خالص شود جھاد نفس ھم تحقق پیدا كرده است

  :فرمایند مقام معظم رھبري نیز مي

. دھد گري معناي مبارزه را نمي در زبان فارسي جنگ و ستیزه. جھاد یعني مبارزه«

مبارزه  کنم، کنم، مبارزه اجتماعي مي مبارزه علمي مي: کنم گوئیم من دارم مبارزه مي مي

مبارزه یعني . ھا مبارزه است و معنا دارد ي این کنم، ھمھ کنم، مبارزه مسلحانھ مي سیاسي مي

اگر ھیچ مانعي در مقابل انسان وجود نباشد . تلاش پر نیرو در مقابل یک مانع و یا یک دشمن

بنزین  در جاده آسفالتھ انسان پایش را روي گاز بگذارد و با باک پر از. مبارزه وجود ندارد

جایي است کھ انسان با مانعي برخورد کند کھ این  مبارزه آن. گویند سفر کند این را نبارزه نمي

اگر . ود موانع طبیعي ھاي طبیعي مي شود دشمن و در جبھھ ھاي انساني مي مانع در جبھھ

جھاد . شود مبارزه ھا را از میان بردارد این مي انسان با این موانع درگیر شود و سعي کند آن
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ھمھ جا بھ معناي جنگ مسلحانھ . در قرآن و حدیث و در زبان عربي عیناً بھ ھمین معنا است

  )٢٠/٨/١٣٨٣دیدار اعضای ھیأت دولت،(»...نیست

  فکري و گفتمان فرھنگ و مدیریت جھادي  زیرساخت -٣-٣- ٢

نظام اسلامي، ھمانند ھر نظام اجتماعي دیگر داراي جھان بیني، عناصر، اركان و 

از آنجا كھ فرھنگ جھادي . ھا متمایز مي سازد ائي است كھ آن را از دیگر برنامھاجز

فرھنگ كار و تلاش توأم با ایمان شناختھ شده، در واقع جزئي از فرھنگ و نظام  عنوان بھ

گفت كھ این فرھنگ با مجموعھ خرده فرھنگ ھایش اعم از رویھ ھا،  توان میاسلامي است، 

ھاي مخصوص بھ خود، ناشي از یك جھان بیني و نگرشي خاص  نگرش ھا، بینش ھا و كنش

، ١٣٨٦، )مجموعھ مقالات(صمدي. (بھ مسائل است كھ ریشھ در جھان بیني توحیدي دارد

٤١١(  

نظام مقدس جمھوری اسلامی با مبانی فکری دینی و منبعث از تفکرات قرآنی، 

چارچوب . خود گرفت ریزی شد و در تار و پود ساختار سازمانی شکل عملیانی بھ طرح

بود و این مھم توسط امام » فرھنگ و مدیریت جھادی«فرھنگی و مدیریتی آن برخواستھ از 

طور مکرر مطرح و تبیین شده  از ابتدای قیام ایشان تا پیروزی انقلاب اسلامی بھ) ره(خمینی

یکردھای ھای اداری و رو ھا و اعلام سیاست مقام معظم رھبری نیز در بیانات، ابلاغیھ. بود

کارگیری فرھنگ و مدیریت  بندی و بھ توسعھ کشور بھ صور مختلف بر گسترش، حیطھ

در این بخش بھ ). ٢٥، ١٣٩٢ھدایت نژاد، میررحیمی و زھدی، ( اند جھادی تأکید فرمود

  .ھای ایشان در این مورد اشاره میکنیم دیدگاه

  

  

  )علیھ رضوان الله تعالی(خمینی  فرھنگ جھاد در اندیشھ امام

 » جھاد شمایل دنیاي آزادي و استقلال در عرصھ کار و تلاش و پیکار علیھ فقر و

فرزندان عزیز جھادیم بھ تنھا چیزي کھ باید فکر کنید بھ . تنگدستي و رذالت و ذلت است

 ).24، 1385، 21خمیني، ج ( »استواري پایھ ھاي اسلام ناب محمدي است

 »ھا  وسازندگي روحي برھمھ سازندگي كشور ما وملت ما بھ سازندگي احتیاج دارد

بسازند و  ]افراد باید خودشان را[جھاد سازندگي باید ازخودافراد شروع شود . مقدم است 

شود ، انسان  باشیطان باطني جھاد كنند كھ این جھاد منشأ ھمھ جھادھایي است كھ بعد واقع می

. شود  ھ نشوند كشور ساختھ نمید دیگران را بسازد و تا دیگران ساختتوان میتا خود را نسازد ن

جھاد نفس ؛ جھاد اكبر است براي اینكھ اگر بخواھید ھمھ جھاد ھا نتیجھ داشتھ باشد موكول بھ 

شود براي این است  ھمھ فسادھایي كھ درعالم واقع می. این است كھ درجھاد نفس پیروز باشد 

  .)٣٧٩، ١٣٧٨، ١١خمینی، ج(»كھ جھاد اكبر واقع نشده است
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  جھادي در اندیشھ مقام معظم رھبري فرھنگ 

 »فرھنگ جھادي در تمام . چھ انقلاب اسلامي بھ مردم ما داد فرھنگ جھادي بود آن

  .»آید ھا بھ کار مي ھا و عرصھ صحنھ

 »این روحیھ با کار علمي و نظم تشکیلاتي ھیچ . ما این روحیھ را باید حفظ کنیم

جایي کھ حرکت  آن. کند مین روحیھ جھادي بھتر ميمنافاتي ندارد بلکھ اتفاقاً کار علمي را ھم ھ

شود و خود  ي جھادي وجود دارد انسان در ایمان، آرمان و خدمت بھ دیگران حا  مي و روحیھ

  .»این روحیھ را باید در جامعھ تقویت کرد. کند را فراموش مي

ي  ي تفکرات نوین دیني قرن بیستم در جامعھ فرھنگ جھادي کھ ظھور مجدد آن زاییده

اسلامي ایران است، توانستھ است از جایگاه ارزشمندي در تار و پود جامعھ اسلامي و نظام 

ھاي منحصر بھ فردي  این سبک فرھنگي داراي ویژگي. پیشرو حکومتي بر خوردار باشد

ھاي  پذیري، ھمت و پشتکار، مشورت با خبرگان و پرداختن بھ ارزش ایثار، مسئولیت: مانند

نوعي تدبیر براي اداره امور در حوزه تخصصي یا » مدیریت«از طرفي . ملي و دیني است

ھاي  ھا و مدل دانشمندان زیادي در این حوزه بھ نظریھ پردازي و تعریف سبک. عمومي است

مدیریت «در این میان، . اند پرداختھ... مختلفي مانند بوروکراسي، کلاسیک، پویا، انساني و

و زاییده تجربیات ارزشمند مدیران از صدر اسلام تا برخاستھ از مباني اسلامي » جھادي

بعد از انقلاب اسلامي ایران، این سبک مدیریتي پرورش یافت و با اخذ تجربیات . کنون است

-٥١، ١٣٩٢ھدایت نژاد، میررحیمي و زھدی، (نخبگان و خبرگان، انسجام علمي پیدا کرد

٥٠.(  

مورد تأکید قرار ) ھا زیر ساخت( در فرھنگ و مدیریت جھادي بیشتر بعد معنوي فرھنگ

 - ٢ھا و عقاید  ھا، بینش محور اندیشھ -١در این بعد بر روي دو محور اساسي یعني . گیرند مي

استکھ   تأکید زیادتري شده) ھا رو بنا(ھا، مکارم و اخلاقیات نسبت بھ بعد مادّي آن  محور ارزش

فرھنگ در حوزه جامعھ اسلامي عقیده بھ خدا، معاد و عقیده بھ وحي یکي از شعائر مھم 

از طرفي در مدیریت جادي علم . طور خاص است طور عام و در حوزه فرھنگ جھادي بھ بھ

و جامعھ، سازمان و افرادي کھ  شود کار گرفتھ مي و قوانین علمي در یک فضاي ارزشي بھ

خاص  ھاي فرھنگي ھا و سیاست نمایند اعتقادات، رسوم و ارزش در محیط جھادي فعالین مي

اسلامي دارند و مدیریت نیز ناگریز از عمل در بستر ارزشي جامعھ و سازمان 

  ). ١٣٨٨،٤٤٨، )مجموعھ مقالات(مظاھر محمدي(باشد مي

  ھای مدیریت جھادي ھا و ابعاد و سازه مولفھ -۴-٣- ٢

متأس��فانھ ت��اکنون تعری��ف ج��امع و م��انعي متناس��ب ب��ا موض��وع م��دیریت جھ��ادي از س��وي 

مدیریت ارائھ نگردیده است، امّا برخی از محققان در این زمینھ ت�لاش ک�رده و اندیشمندان علم 

مطالبی را عن�وان نم�وده ان�د ک�ھ در ادام�ھ ب�ھ تع�اریف و مف�اھیمي ک�ھ ایش�ان در ای�ن زمین�ھ قل�م 

  .کنیم اند، اشاره مي زده
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 بیان�ات (مدیریت جھادي ھمان کار و تلاش با نیت الھي و مبتني بر علم و درای�ت اس�ت

  ).23/10/92ام معظم رھبري در دیدار با مسئولین مدیریت شھري تھران مورخ مق

 ھاي دستھ جمعي، مبتني بر مبارزه نھ صرفا در    علم و ھنر رھبري و کنترل فعالیت

جھت نیل ... عرصھ نظامي بلکھ در تمامي عرصھ ھاي علمي، سیاسي، اقتصادي، فرھنگي و

. ع موانعي کھ در رسیدن بھ آن وجود داردبھ اھداف راھبردي و کلان یک سیستم و رف

 )23، 1393ھزاوه، (

  

 ھ�ا و ق�وانین مط�رح  از مدیریت علمي نیس�ت ک�ھ براس�اس فرم�ول مدیریت جھادي غیر

جھ�ادي ی�ا ( فرق این نوع مدیریت کھ از ترکیب اضافي. ریزي شده است در دانش مدیریت پایھ

نظ��ام ارزش��ي «ک��ھ مبن��اي آن را برخ��وردار اس��ت ب��ا م��دیریت مطل��ق؛ در ای��ن اس��ت ) اس��لامي

بینش الھی با اشتمال بر باورھ�ای ھس�تی ش�ناختی و انس�ان ش�ناختی و نی�ز ب�ا . سازد مي» اسلام

کھ خلاصھ آن از ق�رار ذی�ل  کند میداشتن نظام ارزشی، ویژگی ھایی را برای مدیریت ایجاب 

  :است

 )تقرب الھی( کمال معنوی و نزدیک شدن بھ خدا  .أ 
  نظام ارزشی و اقامھ دین تلاش برای استقرار   .ب 
 در اجرا صحیح متعلق مدیریتوحدت ھویت مدیران اجرایی با برپادارندگان دین   .ج 
ھ�ایی ک�ھ در مس�یر ھ�دف آرم�انی ق�رار دارن�د ن�ھ فق�ط من�افع  مندی مجموعھ انس�ان بھره  .د 

  شخصی
 مھرورزی و تکریم مردم  .ه 
 )3، 1386،)مجموعھ مقالات(ابراھیمي فر( نفی وابستگی اجتماعی بھ بیگانھ  .و 

 
 ھا ب�ھ س�وي وظ�ایف  اساس م�دیریت در نظ�ام جھ�ادي ب�ر پای�ھ رھب�ري و ھ�دایت انس�آن

مدیران در جھاد، وظیفھ ھدایت، رھب�ري و نق�ش  .گذاري شد خودشان و بھ سوي سازندگي پایھ

ھا و  م��دیران جھ��ادي در ھم��ھ عرص���ھ. س��وق دادن انگی��زه ھ��ارا ب��راي ک��ار و ت��لاش داش��تند

اند ك��ھ ب��ا ام��ر رھب��ري و اطاع��ت از رھب��ري در تم��ام  ای��ن گذاش��تھھا، ت��لاش خ��ود را ب��ر  زمین��ھ

مدیران جھاد از م�تن . بازوي انقلاب باشند عنوان بھداشتھ و ھاي حساس انقلاب حضور  صحنھ

اي عمی��ق ب��ا بقی��ھ جامع��ھ داش��تھ و از ای��ن عام��ل ب��ھ  جامع��ھ برخاس��تند و ب��ھ ھم��ین جھ��ت رابط��ھ

ھ�ایي ك�ھ م�دیران جھ�ادي ب�ھ  ارزش. رداري كردن�دب� بھترین نحو در اجراي كارھاي جھاد بھره

 بط�ور كل�ي ویژگ�ي .متم�ایز نمای�دھا  وجود آوردند توانس�تھ آنھ�ا را از دیگ�ر ادارات و س�ازمان

   :بندي كرد توان بھ صورت زیر دستھ ھاي مدیریتي جھاد را مي

  مدیریت براي خدا  .أ 
  مدیریت ولایتي  .ب 
  انعطاف پذیري ساختار و تشکیلات مناسب با شرایط  .ج 
  ھا پذیر در مأموریت مدیریت داوطلبانھ، تحول آفرین، پویا و انعطاف   .د 
  خودباوري  .ه 
  منابع مھم كاري عنوان بھتوجھ بھ نیروي انساني   .و 
  كوشي، خستگي ناپذیري و سرعت عمل در كارھا پركاري، سخت  .ز 
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  پذیر مدیریت مشاركت  .ح 
  ھاي دیني در محیط کار نھادینھ کردن اخلاق و ارزش  .ط 
 )306، 1386، )مجموعھ مقالات(موحد( المال میت دادن بھ بیتمدیریت قناعتي با اھ  .ي 

 

  م��دیریت جھ��ادي برگرفت��ھ از م��دیریت اس��لامي و ب��ا ھ��دف ق��رب ب��ھ خ��دا و خ��دمت ب��ھ

از اھداف این نوع مدیریت، انجام ك�ار ب�ھ ش�یوه مناس�ب  .بندگان او و گرامي داشتن مردم است

ة در ای�ن ش�یو. راي فرد ایجاد شودباشد تا رضایت دروني ب و ارزشمند و كسب رضاي خدا مي

ھاي آن  ترین مولف�ھ مدیریت، اجر معنوي قبل از پاداش دنیوي م�دنظر ب�وده و تعھ�د از مح�وري

  )463، 1386، )مجموعھ مقالات(پالوج و تقي پور. (است

  آنچھ كھ در مدیریت جھادي كھ برگرفتھ از مدیریت اسلامي است قابل ذكر است اینك�ھ

ر یك فضاي ارزشي بكار گرفتھ مي ش�وند و جامع�ھ ، س�ازمان و اف�رادي علم و قوانین علمي د

ھاي فرھنگ�ي خاص�ي دارن�د و م�دیریت نی�ز ن�اگریز  كھ در آن ھستند اعتقادات، رسوم و ارزش

، )مجموع�ھ مق�الات(محمدی(.دباش میاز عمل در بستر نظام ارزشي اسلامي جامعھ و سازمان 

١٣٨٨(  

 ي ھمچ��ون دو ب��ردار غلط��ان اس��ت ک��ھ س��بب رابط��ھ فرھن��گ جھ��ادي و م��دیریت جھ��اد

گ��ردد ب��دین ترتی��ب ک��ھ ایج��اد و تقوی��ت فرھن��گ معن��ایي در  ایج��اد چرخ��ھ م��دیریت جھ��ادي می

شود تا جھادگر با تلفی�ق آن و اص�ول م�دیریت اس�لامي ک�ھ ب�ر پای�ھ براب�ري و  جھادگر سبب می

ارائ�ھ نمای�د و ای�ن برادري استوار است بتواند کلی�ھ اعم�ال خ�ود را ب�ا ب�الاترین درج�ھ خل�وص 

  )١٣٨٨) مجموعھ مقالات(ھاشمي کیا(.ھمان مدیریت جھادي است

  از طری��ق آم��وزش ف��را گرف��ت و بخ��ش دیگ��ر را  ت��وان میبخش��ي از دان��ش م��دیریت را

علم مدیریت و بخشي . شود در واقع بخشي کھ با آموزش فرا گرفتھ می. ضمن کار باید آموخت

م�دیریت «. شود، ھنر مدیریت اس�ت رایط گوناگون میکھ موجب بھ کار بستن اندوختھ ھا در ش

". علم دانستن و ھنر توانستن" بھ دیگر سخن. از نوع ھنر مدیریت دانست توان میرا » جھادي

مدیریت جھادي ھنر توانستن و ارائھ طرح و ایده جدیدي بود کھ با ظھور پدیده انقلاب اسلامي 

 )١٣٨۶ ،)مجموعھ مقالات(دانیالي (.در ایران شکل گرفت

 ھا،  اندیش��ھ، تفك��ر خ��لاق و ت��دبر در چگ��ونگي س��عادت و تكام��ل بش��ر و كرام��ت انس��آن

ھ��اي ب��ر گرفت��ھ از من��ابع وح��ي و تع��الیم انبی��اء ، توس��عھ كش��ور ب��ر پای��ھ  اداره جامع��ھ ب��ا ارزش

م�دیریت و . دباش� میعقلانیت و فضیلت اخلاقي، تخص�ص و تعھ�د ب�ا ك�ار و ت�لاش ھوش�مندانھ 

تع��الیم الھ��ي و انس��ان س��از اس��لامي اس��ت ك��ھ در جری��ان دو واقع��ھ و فرھن��گ جھ��ادي حاص��ل 

ای�ن ن�وع م�دیریت ب�ا پوی�ایي و توانمن�دي . رویداد انقلاب اسلامي و جنگ تحمیلي عینی�ت یاف�ت

ي مناس��ب ھا فرص��تخ��ویش توانس��ت ب��ا انتخ��اب آگاھان��ھ سیاس��ت ھ��ا و راھكارھ��اي اجرای��ي، 

دیریت، ھمسو كردن منافع مردم با من�افع مل�ي در این نوع م. خلق نماید برای کشورتوسعھ اي 

ھاي  استراتژي تلقي شده و توانست با مدیریت مطلوب و ارتقاء توانمندي ترین مھمو سازماني، 
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، )مجموعھ مقالات(محقق معین(فكري، مدیران راھبردي، كارآمد و خلاق و آزموده تربیت كند

١٣٨۶(.  
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 دمھمق

ھا و  بردن بھ قاعده و نظم موجود در پدیده از آغاز تاریخ بشر، انسان در صدد پی

ھاي  بدین جھت بھ کشف قوانین، اصول و نظریھ .رویدادھاي جھان اطراف خود بوده است

اما باید توجھ داشت کھ این قوانین و اصول تحت . ھا و رویدادھا نایل آمده است حاکم بر پدیده

تحقیق علمی . دھد ھا را تشکیل می این شرایط زیربناي صحت آن. بار داردشرایط خاصي اعت

ھا پدیده خاصي  کھ ھمان کاربرد روش علمی است در جستجوي شرایطي است کھ تحت آن

  )٢٢،١٣٨٥سرمد و دیگران، . (دھد رخ می

 و meta رود کھ خود برگرفتھ از دو واژه یونانی کار می بھ Method روش در برابر کلمھ

hodos    در اصطلاح . شود مستفاد می" وجوی مقصود در جست"است و از مجموع آن معنای

گردد کھ برای نیل بھ ھدف ھر تحقیق  ای از تدابیر، فنون، و ابزارھا اطلاق می بھ مجموعھ

، بھ معنای مطالعھ و )یونانی logy) (logos) با افزودن پسوند. گیرد مورد استفاده قرار می

شود  خوانده می» شناسی روش«پدید آمده است کھ در فارسی » Methodology« شناسایی، کلمھ

بنابراین، . رود کار می ھایی است کھ برای کسب معرفت بھ و معنای آن مطالعھ روش

ھا ھمراه با  ھای گوناگون گردآوری داده توان راھبردھای استفاده از روش شناسی را می روش

  )٣٤٥، ١٣٧٩پاول، .(تحفظ حدّ مطلوب اعتبار و پایایی دانس

روشی از «پژوھش را ) ٥، ١٩٦٤(  ١ھیلوی. تعریف واحدی برای پژوھش وجود ندارد 

اھد قابل بررسی مسالھ شو میمطالعھ کھ بھ واسطھ آن، از طریق تفحص دقیق و جامع در تما

 ٢و بھ بیان مولی. تعریف کرده است» ای تعریف شدنی، بھ راه حل آن مسالھ می رسیم

رسیدن بھ راه حل ھای قابل اعتماد برای مسائل، از طریق  فرآیندپژوھش «) ١٢، ١٩٧٨(

  ).٢، ١٣٨٩پاول، (» گردآوری، تحلیل و تفسیر برنامھ ریزی شده و نظام مند داده ھاست

   

                                                
1- Hillway  
2- Mouly  
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 )1383، الوانی، آذرفرد،  دانائی(پژوهش فرآیند پیاز -۱-۳ شکل

  پژوھش روش - ١-٣

روش شناسی « کھ در کتاب پژوھش فرآیندپیاز  مبنایبرپژوھش حاضر را  طرح

پژوھش، فلسفھ  گیری جھت مراحل شامل است وگردیده بیان  »پژوھش کیفی در مدیریت

پژوھش، رویکرد پژوھش، استراتژي پژوھش، ھدف پژوھش، افق زمانی و شیوه گردآوري 

   :یمنمای تبیین میباشد،  میھا  داده

  :پژوھش گیری جھت -١-١- ٣

  

  

 تحقیق: توان سھ نوع تحقیق را برشمرد نماید می بر اساس ھدفي کھ پژوھش دنبال می

درک  پیکھ در  يکاربرد تحقیقاست؛  اجتماعی يھا پدیدهاز  جدیدیشناخت  پیکھ در  دیبنیا

 تحقیقرفع آن است و  يگذاران برا سیاستبھ  عملیو ارائھ رھنمود  اجتماعی يا مسألھ

، 1991،میلر(ھا و اقدامات جاري است  د پیامدھاي اجتماعی برنامھبرآور پیکھ در  ارزیابی

١٨.(  

باشد لذا  پژوھش حاضر شناسایی و تبیین ابعاد مدیریت جھادی میھدف از آنجا کھ 

 . گردد تعریف می گیری پژوھش بنیادی جھت
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  :فلسفھ پژوھش -٢-١- ٣

ھاي کمی و کیفی  ھاي مورد تحلیل بھ دو گروه پژوھش ھا بر اساس نوع داده پژوھش

ھاي  ستند و دادهھاي کمی حداقل داراي یک ویژگی قابل سنجش با عدد ھ شوند، داده تقسیم می

 .کند میکیفی داراي خصوصیاتي از موضوع تحقیق ھستند کھ بھ فھم زمینھ مورد نظر کمک 

ارادایم از دو سویھ طی رویکردھای فلسفی را مبنای کار ستربی دو پیپروفسور اسمیت ا

در . کند میدھد و متناظر با ھر یک، روش و ابزار تحقیق مناسب را پیشنھاد  تحقیق قرار  می

ھای تحقیق کمی دانستھ  مبنای فلسفی کلیھ روش )پوزیتیویسم( ١گرائی اثبات ،ظریات ایستربین

است کھ در آن، حقیقت،  )فنومنولوژیسم( ٢پدیدارشناسی ،پارادایم مقابل پوزیتیویسم. شود می

ی جامعھ  آید بلکھ موضوعی ساختھ اً امری عینی و خارج از ذھن انسان بھ شمار نمیفصر

جای یک واقعیت صرفاً  در این دیدگاه حقیقت بھ. ود کھ توسط مردم معنا یافتھ استش دانستھ می

  .شود ی برداشت انسان از مشاھدات خود تلقی می خارجی، زاییده

ھا تکیھ کند، پدیده را  شود تا صرفاً بر واقعیت بھ محقق توصیھ می گرائی اثباتدر پارادایم 

ھای ممکن را  دنبال ارتباطات علیّ باشد و فرضیھبھ کوچکترین جزء ممکن تقسیم نماید و بھ 

جای  بھشود تا  از محقق خواستھ می پدیدارشناسیدر پارادایم ولی  .فرمولھ و آزمون کند

ھا توجھ کند، تلاش کند تا بھ چگونگی پدیده پی ببرد،  ھا، بھ مفاھیم نھفتھ در آن صرف واقعیت

و برای خلق مفاھیم جدید  ٣قرار دھد عنوان یک کل مورد مطالعھ ھر وضعیت تحقیق را بھ

  ).٢٤٥، ١٣٨٢احمدی و غفاریان،  علی(ھا باشد ھای نھفتھ در داده هاید دنبال بھ

ھا در  ھای تحقیق کیفی با تکیھ بر پارادایم پدیدارشناسی قادر بھ درک تغییرات پدیده روش

گیرند  کار می ری بھھای جدید ھستند، مفاھیم انسانی را بھ نحو مؤثرت طول زمان و خلق تئوری

بر بودن مرحلھ گردآوری داده  در عوض زمان. تر است ھا طبیعی و نحوه گردآوری داده در آن

ھا  عف آنکار از نقاط ض فرآیندو پیچیدگی تجزیھ و تحلیل آن و دشوار بودن کنترل 

   ).٢٤٦ ھمان،(باشند می

 دیگربھ . ردگی ھای کیفی قرار می پژوھش حاضر بھ لحاظ فلسفی در حوزه پژوھش

احصاء ابعاد مدیریت  است و در پی بنیادیپژوھش حاضر،  گیری ، از آنجا کھ جھتسخن

بھ منظور  ھاي آن، کیفی و استراتژيرو از روش  ایناز  ،جھادی در قالب یک مدل ھستیم

   .بریم ھا بھره میکشف مفاھیم و روابط آن

  :رویکرد پژوھش -٣-١- ٣

 رویکرد«گیری کند کھ  ست از جز بھ کل نتیجھمحقق در مسیر انجام تحقیق ممکن ا

» قیاسی رویکرد«بھ جز نتیجھ گیری کند کھ از کل  یاگرفتھ است و  پیشرا در » یياستقرا

بزند کھ  گیری نتیجھو مشاھده دست بھ  پدیدهچند  مقایسھممکن است از  ھمچنین. خواھد بود

، پیش 1383، آذر، الوانیفرد،  یيدانا. (بھره برده است» تطبیقی رویکرد«در آن صورت از 

                                                
1
 positivism 

2
 Phenomenologism 

1
. Holistic Approach 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



51 

 

ھاي جزیي، بھ  استفاده از داده کرد با خواھیمتلاش  رو، پیش تحقیقاز آن جا کھ در ) گفتار

     .خواھد بود» یياستقرا رویکرد«یک مدل دست یابیم، رویکرد این پژوھش 

شود جھت درک بھتر تفاوت دو رویکرد کیفی و کمی پژوھش  ھمانگونھ کھ مشاھده می

 .ھای این دو روش از منظرھای مختلف تحقیق نشان داده شده است تفاوت ١-٣ول در جد

موارد اشاره شده در ستون روش کیفی جدول ذیل کاملا با پژوھش حاضر بھ لحاظ عناوین 

  .باشد ارائھ شده منطبق می

  

  
 

 روش کمی  روش کیفی عنوان مقایسھ

  اثباتگرائی پدیدارشناسی مبناي فلسفی

  آزمون تئوري در مقایسھ با داده  ق تئوري از دادهخل کارکرد اصلي

  قیاس  استقراء  منطق استنتاج

  نگر جزء  نگر تمام   نگرش بھ پدیده

  وابستگي کم  وابستگي شدید  رابطھ روش با زمینھ تحقیق

  زیاد و تصادفي  کم و انتخابي  برداري نمونھ

  مستقل از ھم  توأم  برداري و تحلیل مراحل نمونھ

  کام بھ کام و مشخص  وابستھ بھ موضوع و نامشخص فرآیند تحقیق

  الزامی خودجوش  دستیابي بھ نتیجھ

  سنجش صحیح بودن  سنجش خطانبودن  اعتبارسنجي

  

  

 

  استراتژي پژوھش -۴-١- ٣

بایستی بر مبناي ویژگیھاي تحقیق، استراتژي  پس از مشخص شدن پارادایم تحقیق، می

را مشخص  تحقیقتباط محقق با موضوع نحوه ار تحقیقاستراتژي . مناسب انتخاب شود

 Grounded«یا ھمان   »تئوري مفھوم سازي بنیادی« استراتژی تحقیق پیش رو . كند می

Theory« شود است کھ در ادامھ تبیین می.  

  )ماھیت پژوھش(ھدف پژوھش -۵-١- ٣

 يھا پژوھش. تواند اکتشافی، توصیفی و آزمون فرضیھ باشد یک پژوھش می ماھیت

. شوند میمسألھ انجام  ماھیتو درک بھتر  بررسیمورد  پدیدهبا  یيھ منظور آشناب اکتشافی

  )249، 1382،ي، غفاریاناحمد علی: منبع(هاي کمی و کیفی،  مقایسه روش -1-3 جدول
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 بررسیمورد  پدیده يھامتغیر يھا ویژگیھا و  بھ منظور تشریح جنبھ توصیفی يھا پژوھش

مون فرضیھ، ماھیت روابط را در یک وضعیت مورد پژوھش با ھدف آز. گیرند میصورت 

  .دھد مطالعھ قرار می

برد و ماھیت مسألھ  رک عمیقي از موضوع وجود ندارد بھ منظور پیشداز آنجا کھ 

 .ھاي اکتشافی دانست توان پژوھش حاضر را در زمره پژوھش می

 :افق زمانی پژوھش -۶-١- ٣

 ي برھھ یکبار در یکھا  اشاره دارد کھ در آن داده پژوھشیبر » مقطعیتک «پژوھش 

است پژوھشی» مقطعیچند «پژوھش . دشون می يموضوع جمع آور مطالعھبھ منظور  زمانی

و تحلیل، بیشتر بر تفاوت میان  آوریجمع و چندباره يا ھا بھ صورت دوره کھ در آن داده

پژوھش حاضر در شمار  .)219، 1383آذر،  و الوانی و فردیی دانا(ھا مبتنی است دوره

  .شود بندي می طبقھ پژوھش تک مقطعی

  ھا شیوه گردآوري داده -٧-١- ٣

ھا بر مبناي یک طرح تحقیق بخش بسیار مھمی است چراکھ کیفیت  دادهگردآوري 

ھا وجود دارد  داده يگردآور يبرا گوناگونی يھا شیوه. ھا مبتنی است پژوھش بر کیفیت داده

  .شود میاسناد و مدارک و مصاحبھ  بررسیکھ شامل مشاھده، پرسشنامھ، 

  مشاھده -الف

بھ  پژوھشگر: است پذیردو صورت امکانمشاھده بھ  طریقداده از  يآور جمع شیوه

حضور داشتھ، از درون بھ موضوع نگریستھ و  اجتماعی پدیدهکننده در  صورت مشارکت

تنھا  بیروناز  پژوھشگرکھ این یا؛ )گرفعال مشاھده(آورد  مربوط را بدست می يھا داده

و  کیوی()یرفعالگر غ مشاھده(پردازد  آوري داده می پدیده اجتماعی بوده و بھ جمع گر نظاره

  ).١٩٤، 138٢کامپنھود، 

  پرسشنامھ -ب

اي از سؤالات از پیش تدوین شده است کھ بھ منظور دریافت داده از پاسخ  مجموعھ

پرسشنامھ  یکسؤالات در . شود ھا قرار داده می دھندگان در موضوع پژوھش در اختیار آن

بدون گزینھ و (باز  یا) دھندگان سخھاي معین بھ منظور انتخاب پا گزینھ يدارا(توانند بستھ  می

  ).185، ھمان. (باشند) گفتھ پیشاز دو روش  تلفیقی(باز  نیمھو ) گو انشاء پاسخ بھ عھده پاسخ

  بررسی اسناد و مدارک -ج

منظور از بررسی اسناد و مدارک دریافت داده از ھرگونھ نوشتار یا منبع مشابھ حاوي 

 میعمو يھا کتاب: فتیاشرح  بدین یيھا در قالبتوان  میھا را  داده این. اطلاعات است

دریافت دانش تخصصي در باب موضوع (تخصصی  يھا ، کتاب)فت دانش کلییادر(

 ي، منابع آمار...)ھا و نامھ ھا، واژه ھا، اطلس دانشنامھ(مرجع  يھا ، کتاب)پژوھش

ھاي آماري منتشر شده از سوي مراکز خصوصي و  ھاي عمومی، گزارش سرشماري(

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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ھا و  ھا، نقدھا، گزارش ھا، مجلات دربرگیرنده مقالات، مصاحبھ روزنامھ(ت یا، نشر)تيدول

ھا، اسناد تاریخی و گزارش عملکرد  نامھ ھا، آیین مھنا تصویب(دولتي ، اسناد )خبرھا

ھاي محلي و  ، شبکھ١چون شبکھ جھانی ھا و منابع مشابھ ھم نامھ نیا، پا)دولتی يھا دستگاه

، 1384فرحزاد، ...)(فیلم، میکروفیلم عکس، اسلاید و( شنیداری-ھاي دیداري ھا و رسانھ نمایھ

69-64.(  

در پژوھش حاضر بھ منظور بررسی پیشینھ موضوع و تعاریف اصطلاحات و ھمچنین 

تدوین ادبیات موضوع از روش مطالعھ اسناد و  مدارک استفاده کرده و بھ موضوعات مرتبط 

بھ فھم و شناخت کلی از موضوع دست یابیم، سپس با استفاده ایم تا  با مدیرت جھادی پرداختھ

دست آمده را تجزیھ و تحلیل نمودیم تا تعاریف بنیادی را  ھای بھ از روش تحلیل محتوا، داده

  .ھا برسیم گیری سوالات مصاحبھ استخراج و بھ یک مدل اولیھ پژوھش جھت جھت

  مصاحبھ -ج

ھاي بنیادین ارتباط فرآیندیق بھ کارگرفتن مصاحبھ دریافت اطلاعات دقیق و غني از طر

آن را  يمعنا تفسیر نیزو  پدیدهخود را از  توصیفدر مصاحبھ فرد . کنش انسانی است و برھم

مصاحبھ از منظر افراد را ). 188، 1382کامپنھود، و  کیوی(سازد  میمطرح  ي خویشبرا

) منظمنا یا يرھنمود نیمھ(ھ نیافتو ساختار ) منظم(توان در دو قسم کلي ساختار یافتھ  می

  .نمود يبند طبقھ

 شناسایی و تبیین ابعاد دنبال بھاز آنجا کھ ما در این پژوھش بر اساس جھت گیری بنیادی، 

 ،و مبتنی بر فلسفھ پدیدارشناسی، بھ منظور کشف چارچوب مفھومی بوده مدیریت جھادی

درک بھتر ي خود را با ھدف و استراتژ  ھروش کیفی با رویکرد استقرائي را در پیش گرفت

دارد تا از  این ھمھ ما را بر آن می .ایم انتخاب نموده )GT(روش داده بنیاد موضوع، 

استفاده ) پردازیم ، کھ مفصلاً بھ آن می»ينظر گیری نمونھ«(ھاي نیمھ رھنمودي  مصاحبھ

  .نماییم

  شھمراحل پژو - ٢-٣

بخش تبیین مفھوم اصلی کیفی در بخش پیشینھ و پژوھش حاضر دارای دو مرحلھ 

کھ در جدول  تر بھ تفصیل ھرکدام از این مراحل توضیخ داده شد کھ کمی قبل باشد پژوھش می

  .احل ھر کدام قابل مشاھده استمر ١-٣و ھمچنین نمودار  ٢-٣

  

  

  

  

  

  

                                                
1
 -internet 
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  رویکرد
روش جمع آوری 

  داده
  خروجی پژوھش  روش تجزیھ و تحلیل  منابع مورد استفاده

  :کیفی-١

  )پیشینھ(
  رسی اسنادیبر

منابع علمی مکتوب 
و دیجیتال،  

ھای  پایگاه
  اطلاعاتی علمی

  تحلیل محتوا
، تعاریف بنیادی

استفھام اولیھ از 
  موضوع

  :کیفی -٢

مدیریت «ابعاد  تبیین
  »جھادی

  )GT(داده بنیاد   خبرگان  مصاحبھ

تبیین مفھوم اصلی 

مدیریت (پژوھش 

  )جھادی و ابعاد آن

  

   

 مراحل پژوهش -2-3جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
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 راحل پژوهشم -1-3نمودار 

  ژوھشنمودار مراحل پ -١-٢- ٣

در پژوھش حاضر بھ منظور بررسی پیشینھ موضوع و تعاریف اصطلاحات و ھمچنین 

تدوین ادبیات موضوع از روش مطالعھ اسناد و  مدارک استفاده کرده و بھ موضوعات مرتبط 

ایم تا بھ فھم و شناخت کلی از موضوع دست یابیم، سپس با استفاده  با مدیرت جھادی پرداختھ

دست آمده را تجزیھ و تحلیل نمودیم تا تعاریف بنیادی را  ھای بھ ، دادهاز روش تحلیل محتوا

پس از آن . ھا برسیم گیری سوالات مصاحبھ استخراج و بھ یک مدل اولیھ پژوھش جھت جھت

نظران این حوزه پرداختھ و با استفاده از روش  بھ مصاحبھ با ده تن از خبرگان و صاحبنیز 

مصاحبھ را تجزیھ و تحلیل نموده و بھ تبیین ابعاد مدیریت جھادی ھای حاصل از  داده بنیاد داده

  .پردازیم می

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  روش تجزیھ و تحلیل اطلاعات - ٣-٣

و نیز  تأکید دھي چارچوب مفھومی یا تدوین تئوري بر شکلاز آنجا کھ پژوھش حاضر 

نظر بھ سازگاري با  ھمچنین ،داردنیاز بھ آشکارسازي دانش ضمني خبرگان در این حوزه 

  :برد بھره می »بنیاد دادهسازی  نظریھ« استراتژي پژوھش، ازگیری، فلسفھ و رویکرد  جھت

  

 با خبرگان مصاحبه

  

 بررسی ادبیات

  GT)(داده بنیاد

  تحلیل محتوا

مدل مدیریت 

 جهادي

 مبناي مصاحبه

  

 جمع آوري داده

  تعاریف بنیادي

  استفهام اولیه از موضوع
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  )مفھوم سازي بنیادی(بنیاد  سازی داده نظریھتئوري  -١-٣- ٣

ھایي  تدوین تئوري است و ریشھ در داده پیاست کھ در پژوھشینوعي استراتژي 

آذر،  و الوانی و دفر دانائی. (اند شده تحلیلمند گردآوري و  مدارد کھ بھ صورت نظا میمفھو

ھا،  این استراتژي با استفاده از رویکرد استقرائي سعي در مفھوم سازي داده) 1383، 19

ھا  اي دارد کھ مدل بھ صورت مستقیم از داده ھا بھ صورت توأم بھ گونھ گردآوري و تحلیل داده

 ادبیات بررسیغالب در پژوھش است کھ با  اسیقی رویکردبر خلاف  این. ظاھر شود

ھا با استفاده از ابزارھاي  گردد و سپس داده ضوع، چارچوب مفھومی یا تئوري تدوین میمو

ھا، چارچوب مفھومی استخراج گردد  شوند تا در پی تحلیل آن آوري می پژوھش جمع

 ).1384، ۵٧فرد،  دانائی(

شود، شامل آوری میھا جمعاد برای تشریح فرآیندبنی پرداز داده ھایی کھ توسط نظریھداده

ھا، اسناد وشنودھا، مصاحبھھای کیفی است؛ از جملھ مشاھدات، گفتانواع بسیاری از داده

 ,Creswell) دھندگان و مجلات، و تأملات شخصی خود پژوھشگردولتی، خاطرات پاسخ

2005: 405)  

  بنیاد سازی داده نظریھارکان  - ١-١-٣- ٣

 پیدر . ارکان اصلي این استراتژي ھستند ٣ھا و قضیھ ٢ھا ، مقولھ١مفاھیم سھ عنصر

از کنار ھم قرار گرفتن چند مفھوم، مقولھ شکل گرفتھ و  و مفاھیمھا،  داده تحلیلآوري و  جمع

ھاي معین و سپس  آن و بین مقولھ مفاھیممقولھ و  یکفتھ بین یاروابط تعمیم  بیاندر نھایت با 

آن پدیده، مدل مفھومی تبیین کننده پدیده  فرآیندو  عناصر در بستر این طبقھ بندي روابط

  ).١٣٥، 1383 ، آذرالوانیفرد،  دانائی؛  ٤٧، 1384 فرد، دانائی(شود  آشکار می

روید کھ نیازمند یک نظریھ یا  بنیاد می پردازی داده شما ھنگامی بھ سراغ استفاده از نظریھ

ھای موجود، بھ مشکل مورد  در زمانی کھ نظریھ. ھستید فرآینداز یک ) اجمالی(تبیین کلی 

ی خود دارید،  ی مطالعھ ی کھ شما در برنامھفرآیندنظر شما یا بھ مشارکت کنندگان در 

از آنجا کھ این نظریھ، در . کند می» تولید«بنیاد، یک نظریھ  پردازی داده پردازند، نظریھ نمی

ھای موجود اقتباس شده و  کھ از مجموعھ نظریھای  دارد، نسبت بھ نظریھ» بنیان«ھا  داده

دھد؛ زیرا با موقعیت تناسب دارد، در عمل واقعاً  شود، تبیین بھتری ارائھ می تطبیق داده می

و  کند میھا را درک  کارآمد است، افراد موجود در یک محیط را درنظر گرفتھ و احساسات آن

 ,Creswell, 2005(شود، نشان دھد فت مییا فرآیندھایی را کھ در  ی پیچیدگی ممکن است ھمھ

396(.  

  بنیاد داده سازی نظریھمراحل  - ٢-١-٣- ٣

پنج مرحلھ تا حصول نتیجھ در استراتژي تئوري مفھوم سازي بنیادی وجود دارد کھ در 

نشان داده  ھا آوری و تنظیم و تحلیل داده جمع مراحل ٢-٣اشاره و در نمودار بھ آن ذیل 

                                                
1
 -Concepts 

2
 -Categories 

3
 -Propositions 
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ھا و نھایتاً مقایسھ با  ھا، تحلیل داده ھا، تنظیم داده وري دادهآ جمعطرح پژوھش،  :شود  می

 .متون

  

  

 

 

 

  

  

  

  

  

  )1383، 147آذر،  و الوانی و فرد دانائی(آوري، تنظیم و تحلیل داده فرایندھاي بھم وابستھ جمع - 3-2نمودار 

  

  نمونھ برداری نظری - ٣-١-٣- ٣

ند افراد، برای مصاحبھ یا مشاھده، از برداری ھدفمبنیاد در نمونھپردازی داده نظریھ

-ھای کمی و کیفی بھ جمعرا از دیگر رھیافت کھ آن کند میفرد حمایت  نگرشی منحصر بھ

ھای کمی، در بررسی برداری انجام شدهازسویی برخلاف نمونھ. سازد ھا متمایز میآوری داده

ریزی شود و بنیاد، برنامھهتواند قبل از شروع مطالعھ و نظریھ داد میی ننمونھ برداری نظر

 ,Strauss & Corbin).گیرندبرداری در خلال فرآیند پژوھش شکل میتصمیمات خاص نمونھ

1999, p192)  
گونھ  برداری نظری را این نمونھ.) م١٩٧٨(و گلیسر .) م١٩٦٧(گلیسر و استراوس

نظریھ است کھ  آوری داده برای تولید، فرآیند جمع»برداری نظرینمونھ«: کنند  تعریف می

آوری، کدگذاری و تحلیل کرده و ھایش را جمعطور ھمزمان دادهگر، بھبدان وسیلھ تحلیل

ھایی را گیرد بھ منظور بھبود نظریھ خود تا ھنگام ظھور آن، در آینده چھ دادهتصمیم می

  ).Glaser & Strauss, 1967, p45 ; Glaser, 1978, p36(ھا را پیدا کندآوری و در کجا آنجمع

با  کند میگیری ھدفمند است کھ پژوھشگر سعی  گیری نظری نوعی نمونھ نمونھ

پژوھش بھ واکاوی و موشکافی  موضوع دربارهترین افراد  گیری از نظرات و دانش آگاه بھره

گیری، تصادفی نیست بلکھ  دیگر نوع نمونھ عبارت بھ. رویداد و پدیده موردنظر بپردازد

  ).٩٧، ١٣٧٨ازرگان ، ب(تعمدی و قضاوتی است 

م یتنظ يریگ شکل لیتحل

 تیکفا

ان یپا

 بلی

برداري  نمونه خیر

 نظري

 يآور جمع

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



58 

 

در پژوھش حاضر یازده منبع . گیری در این پژوھش بھ صورت نظری انجام شد نمونھ

) مقام معظم رھبری( منبع اول پژوھش .ندمورد بررسی و تحلیل قرار گرفت) شونده مصاحبھ(

ھای ایشان رفتھ و سخنان مرتبط  بوده کھ بدلیل عدم دسترسی بھ ایشان سراغ بیانات و توصیھ

مسئولین  بھ سراغسپس . ا موضوع مدیریت جھادی را از سخنان ایشان استخراج نمودیمب

علوم مدیریت مدرسین ھای موفق جھادی را دارا بودند،  عالی رتبھ نظام کھ مدیریت سازمان

بعضاً دارای  واند  نظرانی کھ سابقھ و صبغھ جھادی داشتھ برگزیدگان و صاحب دانشگاه و

 کردیمرفتھ و با ایشان مصاحبھ  ،اند نامھ بوده مرتبط با موضوع پایان ھای مقالات و سخنرانی

ده بود از ھمان مصاحبھ اای مشابھ انجام د کھ یک منبع قبلا مصاحبھ کھ در این میان بدلیل آن

با استفاده از نظر خبرگان  گردیدسعي  نیزھا  در زمان انجام مصاحبھھمچنین . استفاده شد

. دھا اضافھ گردند تا بر غناي کار افزوده گرد گري بھ لیست مصاحبھشونده، افراد دی مصاحبھ

 ٢طور مستقیم، مصاحبھ کرده و  بھنظران این حوزه  نفر از اساتید و صاحب ٩در نھایت با 

 .ھای صورت گرفتھ قبلی استفاده نمودیم منبع دیگر را از مصاحبھ

  کفایت نظری - ۴-١-٣- ٣

» کفایت نظری«برداری نظری،  ن نمونھمعیار قضاوت در مورد زمان متوقف کرد

: گلیسر و استراوس با این واژه بھ وضعیتی اشاره دارند کھ در آن. ھا است ھا یا نظریھ مقولھ

ھای مقولھ را شود کھ پژوھشگر بھ وسیلھ آن بتواند ویژگیی بیشتری یافت نمی ھیچ داده.... «

، از لحاظ کند میارھا و بارھا مشاھده ھای مشابھ را ببھ موازاتی کھ پژوھشگر داده. رشد دھد

 ,Glaser & Strauss, 1967)(»ھا بھ کفایت رسیده اند کھ مقولھ کند میتجربی اطمینان حاصل 

p65.  

  بنیاد سازی داده نظریھ تحلیل فرایند - ۵-١-٣- ٣

ھاي حاصل از  داده تفکیک فرایند. رکن اساسي در فرآیند تحلیل، کدگذاري است

فرایند . ھا با عباراتي کوتاه در یک جدول را کدگذاري گویند آن بیانو  توصیف، گیری نمونھ

  .است ٣و کدگذاري انتخابي ٢، کدگذاري محوري١تحلیل شامل سھ نوع کدگذاري باز

  :گذاری بازکد

مفاھیم، مشخص و خواص و ابعاد  ،تحلیلی است کھ از طریق آن فرآیندکدگذاری باز 

ھا بھ قطعات مجزا  کلی، در طول کدگذاری باز، داده ورط بھ. شود کشف میھا  در داده ھا آن

ھا مقایسھ  تفاوتھا و  و نسبت بھ شباھت گرفتھشکستھ شده، از نزدیک مورد بررسی قرار 

  . (Strauss & Corbin, 1998, p101-102)  شوند می

                                                
1
 -Open coding 

2
 -Axial coding 

3
 -Selective coding 
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  :گذاری محوریکد

ا در امتداد رویھ کدگذاری محوری، عملی مربوط بھ دستھ بندی مفاھیم بھ زیر شاخھ ھ

ھدف از کدگذاری محوری، آغاز فرآیند مونتاژ مجدد . ھا و ابعاد آن است ویژگیخطوط 

در کدگذاری محوری، دستھ بندی . باشد ھایی کھ در طول کدگذاری باز شکستھ شدند، می داده

با انجام . ھا، مربوط بھ تشکیل توضیحات دقیق تر و کامل در مورد پدیده است بھ زیر شاخھ

ار، تحلیلگر شروع بھ تمرکز بر ساخت یک بافت متراکم از روابط، در اطراف مقولھ این ک

  ).(Strauss & Corbin, 1998, p124 کند می» محوری«

ھا در  ھایشان و پیوند دادن مقولھ ھا با زیر مقولھ دھی مقولھ کدگذاری محوری، فرآیند ربط

مقولھ » محور«ھ کدگذاری حول این کدگذاری بھ این دلیل ک. ھا و ابعاد است سطح ویژگی

، ١٣٩١، Lee 2001امیدی کیا و دیگران، بھ نقل از (شود نامیده می» محوری«شود  تشریح می

٤٦.(  

ھای مستخرج  مجموع مقولھ) ١٩٩٨(استراوس و کوربین » مندِ  رھیافت نظام«بر اساس 

این الگو . شوند ھای خام، در قالب الگویی بھ نام الگوی کدگذاری محوری گردآوری می از داده

  :جعبھ یا محور بھ ترتیب زیر است  ٦شامل 

ھایی مربوط بھ شرایطی کھ مقولھ محوری تأثیر  مقولھ :»شرایط علیّ« .١
 ؛گذارند می

ھا بھ آن ربط داده و بھ  توان دیگر مقولھ ای اصلی کھ می مقولھ: »مقولھ محوری« .٢
 شود؛ ھا ظاھر می کرّات در داده

محوری منتج  ھای خاصی کھ از پدیده م کنشھا و برھ کنش: »راھبردھا« .٣
  شود؛ می

 گذارند؛ کھ بر راھبرھا تأثیر می شرایط خاصی: »زمینھ« .۴
 گذارند؛ ای عمومی کھ بر راھبرھا تأثیر می شرایط زمینھ: »گر داخلھشرایط م« .۵
 کارگیری راھبردھا ھای حاصل از بھ خروجی: »پیامدھا« .۶

  :گذاری انتخابیکد

در یکپارچھ سازی، . یکپارچھ سازی و پالایش نظریھ است کدگذاری انتخابی فرآیند

یکپارچھ سازی در طول . یابد میھا در اطراف یک مفھوم تبیینی مرکزی، سازمان  مقولھ

نوشتن دھد، یعنی با شروع اولین گام در تجزیھ و تحلیل آغاز و اغلب تا پایان  زمان رخ می

  .(Strauss & Corbin, 1998, p161) یابد نھایی ادامھ می

  نرم افزار تجزیھ و تحلیل کیفی -٢-٣- ٣

. ھا است ی شامل تجزیھ و تحلیل دادهھا، گام بعد در فرآیند تحقیق، پس از گردآوری داده

شود کھ منظور  آید، این تصور حاصل می ھا بھ میان می وقتی سخن از تجزیھ و تحلیل داده

تی کھ چنین نیست و این شیوه فقط ھا تنھا بھ شیوه آماری است، در صور تجزیھ و تحلیل داده
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رود کھ جنبھ  کار می ھایی بھ یکی از طرق مھم تجزیھ و تحلیل است کھ برای تحقیقات و داده

تحقیقات فراوانی وجود دارد کھ فاقد جنبھ آماری است و عمدتاً متکی بھ . آماری داشتھ باشد

ھ تحقیقات نیز از فرایند گون و این. اسناد و مدارک و شھود و ادراک و تحلیل عقلانی است

، ١٣٨٦نیا،  حافظ(و دارای مرحلھ تجزیھ و تحلیل است کند میکامل تحقیق علمی تبعیت 

و  و تحلیل کمّی و تجزیھ  تجزیھ : طور کلی بر دو قسم است بھ بنابراین، تجزیھ و تحلیل،  ).٢٣١

  .تحلیل کیفی

 :ده ھای کمی عبارتند ازی تحلیل دااز جملھ معروفترین و پرکاربردترین نرم افزارھا

در حوزه تحلیل داده ھای کیفی نیز با نرم . )Lisrel( لیزرل  و) Spss( اسِ.اسِ.پی.اسِ

توان بھ  ھا می افزارھای بسیار متعددی رو برو ھستیم کھ از جملھ مشھورترین آن

اشاره نمود؛ ) Atlas.Ti( آی.تی.اطلسو ) Nvivo( ویوُ .انِ، )MAXQDA( ایِ.دی.کیو.مکس

بھ علت پیشرو بودن در پشتیبانی از  مکس کیودایا  ای.دی.کیو.مکسدر این میان کھ 

ھای مختلف و سازگاری کامل با زبان فارسی و ھمچنین بواسطھ برخورداری از رابط  زبان

  .کاربری اثربخش، از محبوبیت و کارآمدی بیشتری برخوردار است

 MAXQDA  افزار نرم - ١-٢-٣- ٣

ھای  ھا است کھ بسیار در حوزه دادهھت تجزیھ و تحلیل کیفی نرم افزاری پیشرفتھ ج 

این نرم افزار برای دانشجویان، پژوھشگران، . علوم اجتماعی و علوم انسانی کاربرد دارد

 روش: تحقیق کیفی، از جملھ ھای اساتید و موسسات تحقیقاتی کھ خواھان بکارگیری روش

ھستند، بسیار  (Content Analysis) ونضمروش تحلیل م (Grounded Theory)  داده بنیاد

ھای کیفی را با زمان کمتر،  توان پژوھش می گیری از این نرم افزار ا بھرهب. باشد کارگشا می

  .یددقت و سھولت بیشتر بھ انجام رسان

جھت دقت ھرچھ بیشتر  را ھا آمده از متن مصاحبھ ھای بدست در پژوھش حاضر نیز داده

کیودا مورد تجزیھ و تحلیل قرار .رم افزار مکسن بوسیلھش، و افزایش سرعت انجام پژوھ

باز انجام گرفت، سپس از کنار ھم قرار دادن کدھای اولیھ  کدگذاریدر وھلھ نخست  .دادیم

  .دھی مفاھیم صورت گرفتند ھا نیز از ربط و مقولھ مفاھیم ساختھ شد

  .است کاربری این نرم افزار قابل مشاھده محیطصویری از ت ٢-٣در شکل 
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  جمع بندی

چون  گیری کیفی بوده و از نظر جھت پژوھشی این پژوھش از نظر فلسفھ و رویکرد،

از آنجا کھ . است پژوھشی بنیادی ،باشد  میشناسایی و تبیین ابعاد مدیریت جھادی  دنبال بھ

. شود بھ لحاظ ماھیت، پژوھشی اکتشافی محسوب می درک عمیقي از موضوع وجود نداشت،

یا ھمان   »تئوري مفھوم سازي بنیادی«از استراتژی  تحقیق پیش رو  ،استراتژی از حیث

ھا با استفاده از  آوری داده برای جمع. برد بھره میبا رویکرد استقرایی » نظریھ داده بنیاد«

گیری از نظرات و دانش  با بھره کند میگیری ھدفمند، کھ پژوھشگر سعی  نوعی نمونھ

موضوع پژوھش بھ واکاوی و موشکافی رویداد و پدیده موردنظر  دربارهترین افراد  آگاه

وسیلھ نرم افزار  مورد مصاحبھ قرار گرفتھ و بھ منبع مصاحبھ شونده ١١بپردازد، 

MAXQDA سازی کدھا و مقولھ بندی مفاھیم پرداختیم اقدام بھ کدگذاری باز، مفھوم.  
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  : فصل چھارم

  

تجزیھ و تحلیل 

 ھای پژوھش یافتھ
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  مقدمھ

در این فصل، براساس توضیحات ارائھ شده در فصل سوم، پیرامون روش 

  .پردازیم ھا می بنیاد، بھ گردآوري و تجزیھ و تحلیل داده پردازي داده نظریھ

  انتخاب خبرگان جھت مصاحبھ - ١-۴

با توجھ بھ فقدان منابع مکتوب پیرامون موضوع پایان نامھ، با مشورت اساتید، بنا شد 

داده بنیاد،  يپرداز نظریھطبق روش . آوري اطلاعات از طریق مصاحبھ صورت پذیرد جمع

دار انتخاب شده و فرایند انجام  موردھاي مصاحبھ بر اساس نمونھ گیری نظري و جھت

ھا ھم از حیث کمی  ھاي مفاھیم و مقولھ ھا و ویژگی اي اتخاذ گردید تا مولفھ مصاحبھ ھا بھ گونھ

  .ندو ھم کیفی توسعھ یاب

اقتصاد و فرھنگ با عزم ملیّ و مدیریت «گذاری سال جاری با عنوان  با توجھ بھ نام

ھای  شویم کھ مقولھ توسط مقام معظم رھبری و اندک تأملی بر این شعار متوجھ می» جھادی

مھم فرھنگ و اقتصاد کھ از ارکان اساسی ھر جامعھ و تمدنی ھستند، طبق فرمایشات ایشان 

لذا در ابتدای انتخاب خبرگان بھ . تنھا با مدیریت جھادی محقق خواھد شدپس از عزم ملتّ، 

ھای ایشان رفتھ و سخنان مرتبط با موضوع مدیریت جھادی را از  سراغ بیانات و توصیھ

ی آحاد جامعھ است ولی  البتھ کھ مخاطبان ایشان در بر گیرنده. سخنان ایشان استخراج نمودیم

با مسئولان و کارگزاران نظام، مدیران و متخصصان،  بیانات منتخب در جلسات مختلف

سازندگی و جھاد دانشگاھی، اساتید حوزه و دانشگاه،  اندرکاران جھاد محققان و دست

از این رو سعی بر آن شد کھ بھ سراغ برگزیدگان . بوده است... فرماندھان نیروھای مسلح و

دستھ کھ   نامھ و آن ط با موضوع پایانھای مرتب این اقشار کھ بعضاً دارای مقالات و سخنرانی

باشند رفتھ و با ایشان مصاحبھ  اند و در این خصوص خبره می سابقھ و صبغھ جھادی داشتھ

ھاي امنیتي حاضر بھ مصاحبھ نشدند و  بالاي کاري و یا محدودیت  برخی بھ دلیل مشغلھ .شود

ین جھت امکان مصاحبھ با این نامھ لحاظ کردند کھ از ا یا زمانی خارج از زمان ارائھ پایان

نفر از خبرگان کھ تماماً دارای  ١٠و از این بین موفق بھ مصاحبھ با . نگردید افراد فراھم

ھا  در زمان انجام مصاحبھھمچنین . شود شرایط فوق بودند شدیم کھ در ذیل بھ ایشان اشاره می

ھا  بھ لیست مصاحبھ شونده، افراد دیگري ھم سعي شد با استفاده از نظر خبرگان مصاحبھ

 .داضافھ گردند تا بر غناي کار افزوده گرد

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



64 

 

نفر از مسئولین عالی رتبھ کشوری، فرماندھان، و اساتید دانشگاه  10در این پژوھش با 

بزرگوارانی کھ مخلصانھ و دلسوزانھ با پژوھشگر ھمکاری  مینظران شدیم؛ اسا و صاحب

  :د باش میردید و با بھ شرح زیر فراھم گ عزیزان  آنکرده و امکان  مصاحبھ با 

  

 رئیس سازمان انرژی اتمی و وزیر امور خارجھ دولت دھم اکبر صالحی دکتر علی .1

 رئیس سازمان بسیج مستضعفین و از فرماندھان دفاع مقدس سردار محمدرضا نقدی .2

شاور فرمانده ، معضو مجمع تشخیص مصلحت نظام دکتر محمدحسین صفارھرندی .3

 د دولت نھموزیر ارشاو  کل سپاه

استاد حوزه و دانشگاه و عضو ھیأت علمی  فرابراھیمی عبدالجواد الاسلام حجت .4

  )ره(موسسھ آموزشی پژوھشی امام خمینی
 جانشین سپاه قدس و از فرماندھان دفاع مقدس سردار اسماعیل قاآنی .5

 ،مدرس دانشگاه تربیت عضو ھیأت علمی دانشکده مدیریت دکتر لطف الله فروزنده .6

 دولت دھم رئیس جمھورارلمانی معاون پ

رئیس مرکز آموزش  ،استاد دانشکده ھنر دانشگاه آزاد شیرازدکتر خسرو موحد  .7

 عالی جھاد شیراز و مسئول جنگ جھاد استان ھرمزگان در دفاع مقدس

 صنایع انسانی منابع استاد و نویسنده حوزه مدیریت و مدیر دکتر حسن یاریگر روش .8

 فارس خلیج ھلدینگ پتروشیمی

و مدیر ستاد مھندسی مشاغل و ) ع(استاد دانشگاه امام حسین سردار رضا مازندرانی .9

 مشاور بازرسی سپاه 

استاد و عضو ھیأت علمی دانشکده مدیریت دانشگاه  خانم دکتر زھرا رزمی .10

 )س(الزھرا

  

  ھای مصاحبھ محدودیت - ٢-۴

 :ده اند رو بو ھا بھ واسطھ  دلایل زیر با محدودیت ھایي روبھ انجام مصاحبھ

 

 رسید در زمینھ مدیریت  نظر می ھاي برخي از افراد، کھ بعضا بھ و مشغلھ  مسئولیت

 .ھا گشت نظر باشند مانع از انجام مصاحبھ با آن جھادی کار کرده و یا صاحب

  مسئولیت داشتن و مشغلھ کاری خبرگان موجب عدم ھماھنگی لازم، ضیق وقت و

 .شد ھا می فشرده شدن زمان مصاحبھ

 و گاھی از روند  .کردند ھاي ذھني خود را مرور مي ضاً مصاحبھ شوندگان داشتھبع

 .شدند مصاحبھ خارج می

 عمل بوده و مدیریت جھادی را در کار درک کرده بودند  شوندگان مردِ  احبھصبعضاً م

 .و تبدیل عمل بھ گفتار و بیان کردن آن در قالب مولفھ برایشان سخت بود

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



65 

 

  و محورھا بھ اکثر عزیزان پیش از  مصاحبھ برای با وجود طرح کلی موضوع

بندی مطالب ذھنی، اکتشافی بودن موضوع مدیریت جھادی، عدم آمادگي ذھني  دستھ

 .دنبال داشت را بھ تر براي ورود بھ موضوع و بیان ابعاد و عوامل جزیي
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  ھای پژوھش یافتھ - ٣-۴

نوع خاصى از پژوھش  گونھ کھ در فصل سوم مطرح شد استراتژی این پژوھش ، ھمان

مند استفاده، کھ در آثار  ی داده بنیاد است کھ در این پژوھش از رھیافت نظام كیفى بھ نام نظریھ

مند،  بر اساس رویکرد نظام.  مشترک استراوس و کوربین  بھ آن پرداختھ شده است

ذارى كدگذارى باز، كدگذارى محورى و كدگ: شود میپردازی در سھ گام اصلی انجام  نظریھ

  ).انتخابی(گزینشى 

در این فصل از پژوھش تنھا بھ ارائھ جداول استخراج نکات کلیدی و کدگذاری باز و 

ھای خرد و اصلی پژوھش  بندی مفاھیم حاصل از کدگذاری اولیھ کھ یافتھ ھمچنین جداول مقولھ

ذاری ، کدگ٥شود و در فص  جھت شناسایی و تبیین ابعاد مدیریت جھادی ھستند، پرداختھ می

  .ارائھ خواھد شد) مند استراوس و کوربین مرحلھ رھیافت نظام(محوری 

  ھا و کدگذاری باز استخراج نکات کلیدي مصاحبھ -١-٣- ۴

  مطالعھ مورد اول - ١-١-٣- ۴

گونھ کھ بیان گردید مورد اول، مطالعھ و تحلیل بیانات مقام معظم رھبری در  ھمان

ھای  از متن مجموعھ سخنرانی. بوده است جلسات مختلف پیرامون موضوع مدیریت جھادی

کدگذاری باز انجام شده و نکات کلیدی در جدول زیر قابل . کد باز احصاء شد ٩٦ایشان 

  .مشاھده است

  
  

  )گزیده متن(نکات کلیدی  کدھای باز

 تکیھ بر علم و درایت
نیت خدایی  در اداره کلان شھر تھران و ھمچنین در اداره کشور باید روحیھ خدمت بھ مردم با

و با تکیھ بر علم و درایت یا ھمان روحیھ مدیریت جھادی حاکم باشد تا بتوان از مشکلات عبور 
 کرد و بھ پیش رفت

  خدمت بھ مردم

  با نیت خدایی

 کار با نیت الھی مبتنی بر علم
د، اگر مدیریت جھادی یا ھمان کار و تلاش با نیت الھی و مبتنی بر علم و درایت حاکم باش

، قابل حل است و کشور حرکت رو بھ جلو را ادامھ خواھد ...مشکلات کشور، در شرایط کنونی
 .داد

 غافل نشدن از دشمن

در زمینھ ھای سیاسی، اقتصادی و فرھنگی ضعف ھا، غفلت ھا و کوتاھی ھایی وجود داشتھ 
در جنگ  دلیل شکست مسلمانان. کھ در بیشتر موارد ناشی از عمل نکردن بھ وظیفھ بوده است

عوامل آن،سرگرم شدن بھ منازعات و مشاجرات سیاسی، روی آوردن بھ رفاه احد و علل و 
طلبی و زندگی اشرافی، غفلت از روحیھ جھادی و ایثار، غفلت از تھاجم فرھنگی دشمن، غفلت 
از در کمین بودن دشمن، غفلت از نفوذ دشمن در فضای رسانھ ای کشور، و کم توجھی نسبت 

 .ت المال از جملھ نقاط ضعف ھستندبھ حفظ بی

  غافل نشدن از ایثار

  توجھ بھ حفظ بیت المال

  پرھیز از رفاه طلبی
  و زندگی اشرافی

سرگرم نشدن بھ منازعات و 
  مشاجرات سیاسی

ان جھاد اقتصادی نیازمند روحیھ جھادی، استحکام معنویت و تدین در جامعھ بویژه در می  انجام حفظ اتحاد و انسجام

 جدول کدگذاري باز مورد مطالعه اول -1-4جدول 
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جوانان، پرھیز از مسائل حاشیھ ای و حاشیھ سازیھا در کشور و حفظ اتحاد و انسجام ملی در   پرھیز از حاشیھ سازی
 میان مردم، مردم و مسؤولان و در میان مسؤولان است

استحکام معنویت و تدین در 
  جامعھ

 توکّل بر خدا
ر ایمان و استقلال طلبى، بھ باید ضمن حفظ روحیھ جھادى یعنى با توكل بر خدا و تكیھ ب

 مرزھاى
 پیشرفتھ علم دست یافت 

  تکیھ بر ایمان

  استقلال طلبی

 داشتن اعتماد بھ نفس
از اول انقلاب، ھر كار بزرگى كھ توانستھ ایم انجام بدھیم، بھ بركت اعتماد بھ نفس و 

  بلندپروازى و كار جھادى بوده است

 باور کردن جوانان
ت، گندم را از امریكا مى خریدند و سیلو را روس ھا برایشان مى در دوران رژیم طاغو

باید روس ھا مى آمدند؛ این صنعت در ایران ! ساختند؛ آنھا سیلو را ھم نمى توانستند بسازند
در سال ھاى اول انقلاب، این جوانان جھاد دانشگاھى آمدند و گفتند امام دستور داده اند . نبود

ندم سیلو لازم دارد؛ درِ خانھ ى چھ كسى برویم، جز درِ خانھ ى مردم گندم بكارند؛ خوب، گ
البتھ در  -افرادى مى دیدند كھ این سیلو بالا مى رود . ھمت و ابتكار خودمان؛ شروع كردند

و امروز كشور ما یكى از كشورھاى مطرح از ! اما باور نمى كردند -روز اول، با ظرفیت كم 
 لحاظ سیلوسازى در دنیاست

راغ ھمت و ابتکار خود باید س
  رفت 

 خستگی ناپذیری
در ھر بخشى از بخش ھاى گوناگون صنعتى و فنى و علمى و تحقیقاتى كھ ما با روحیھ ى 

 جھادى

استفاده از ھمھ ظرفیت ھای 
  وجودی و ذھنی

؛ »ما مى توانیم«روحیھ ى جھادى یعنى چھ؟ یعنى اعتقاد بھ این كھ . وارد شدیم، پیش رفتھ ایم 
بى وقفھ و خستگى ناپذیر و استفاده از ھمھ ى ظرفیت وجودى و ذھنى و اعتماد بھ جوان  و كارِ 

  ه
  اعتقاد بھ اینکھ ما می توانیم

 اعتماد بھ جوانان
الان در ھمین بخش انرژى ھستھ اى كھ این ھمھ دنیاى استكبار را سراسیمھ . اعتماد بھ جوان ھا

ھستند، جوان ھاى تحصیلكرده اند؛ صدھا جوانِ كم كرده، اكثر كسانى كھ در آن جا مشغول كار 
 سال و تحصیلكرده، این چرخ را مى چرخانند و این عزت را براى كشور پدید آورده اند

 توکّل بھ خداوند متعال

اعتماد . بھ نیروھاى بااستعداد، چھ از جوان ھا باشند و چھ از انسان ھاى با تجربھ، اعتماد كنند
 ھ خداى متعال و اخلاص نیت براى خدا، اساس كار استبھ این افراد و توكل ب

  اخلاص نیت برای خدا

اعتماد بھ افراد با استعداد و 
  مجرب

سنگر علم و مرکز پیشرفت  عنوان بھجھاد دانشگاھی، نھادی مھم است زیرا ھم با دانشگاه  توکّل بھ خداوند متعال
در مقابل موانع و مزاحمت ھا از  علمی کشور مرتبط است و ھم دارای تلاش جھادی است و

پرھیزگاری، نیت الھی و توکّل بھ خداوند متعال، از لوازم تلاش و حرکت . حرکت نمی ایستد
جھادی است و چنین تفکر و روحیھ ای در کارھای علمی، موجب عنایت پروردگار و باز شدن 

 ھا بسوی پیشرفت علمی خواھد شد راه

  متوقف نشدن مقابل موانع و
  مت ھامزاح 

کار با جھت گیری الھی، 
 برکت و کیفیت می آورد

مورد نظر در مسیر حرکت خود،  ھر فردِ برخوردار از تلاش و پشتکار، بھ محصول و ھدف
خواھد رسید اما میان کیفیت محصول و پیشرفتی کھ در چارچوب تلاش با جھت گیری الھی و 

 وجود دارد ، تفاوت اساسیآیند میحرکت در مسیر غیرخدایی بھ دست 

حرکت علمی در چارچوب 
 تقوای الھی

ھا و تقوای الھی باشند، قطعاً نتایج و  تلاش ھا و حرکت ھای علمی در چارچوب جھت گیری
با چنین دیدگاھی  .محصولات آنھا، از ضررھا و فجایع بھ دور و برای بشریت نافع خواھند بود

 مورد مطالعه اول جدول کدگذاري باز - 1- 4ادامه جدول 
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سال  ٣۵گاھی و تحقیقاتی کشور در می توان نتیجھ گرفت کھ دستاوردھای علمی مجموعھ دانش
سال بدون شرایط و روحیھ جھادی، بیشتر و با کیفیت تر  ٣۵گذشتھ، قطعاً از دستاوردھای 

 است

 ارتباط با خداوند
 خشوع در مقابل پروردگار

نیت خالص، ارتباط با . بنابراین پرُ کردن شکاف و فاصلھ علمی، نیازمند حرکت جھادی است
بل پروردگار و زاویھ پیدا نکردن با اھداف الھی از پایھ ھای اصلی خداوند، خشوع در مقا

حرکت و مدیریت جھادی است و اگر این روحیھ بوجود آمد، خداوند در ھمھ میدانھا اعم از 
ھا  مدیریت کشور و مدیریت علمی، سیاسی، اجتماعی و تعاملات جھانی کمک خواھد کرد و راه

 را برروی بندگان خود خواھد گشود

 عتقاد بھ اینکھ ما می توانیما
ھای بعد از پیروزی انقلاب اسلامی، اما ھمچنان  با وجود تزریق روحیھ خودباوری در سال

قلع و قمع نشده است و متأسفانھ ھنوز عده ای در زمینھ » ما نمی توانیم«ریشھ فرھنگ غلط 
 آنھا دارند ھای علمی، سیاسی، نظامی و مادی ھای مختلف، نگاه بھ بیگانگان و پیشرفت

آموختن دانش و علوم غرب 
 بدون ارزشھای غلط آنان

، بھ معنای ابِا داشتن از فراگیری علم و دانش از دیگران و صاحبان »ما می توانیم«
ھای علمی نیست اما آنچھ کھ باید توجھ کرد، آموختن دانش است و نھ، گرفتن دانش بھ  پیشرفت

 ھای غلط آنھ ھا و جھت گیری ھمراه ارزش

پویایی و جوشندگی در عین 
 نظم و تشکیلات

ھاى ایستا و  رود و بھ دستگاه سیاّل بودن و جوشندگى و تحرّك و پیشرفت آنھا از بین مى
ما نسبت بھ آنھا  -طور باشد  ممكن است در برخى از انقلابھا ھمین. شوند تحرّك تبدیل مى بى

یده شد كھ این فرضیھ را از كلیتّ انداخت و اى د اما در مورد انقلاب ما پدیده -كنیم  قضاوتى نمى
وجود آورد كھ در ذاتشان  ھایى را بھ جا غلط از آب درآمد؛ زیرا خودِ انقلاب دستگاه در این

ھا جھاد سازندگى بود،  یكى از دستگاه. حركت و جوشش انقلابى و سریع و جھادى وجود داشت
ھایى ھستند كھ شكل ادارى  اینھا دستگاه. بودھا بسیج  ھا سپاه بود، یكى از دستگاه یكى از دستگاه

ولو سازماندھى و تشكیلات و نظم در اینھا وجود . و ثابت و ایستا و متحجّر و منجمد نداشتند
  حرکت سریع و انقلابی داشت، اما ھمان حالت حركت، پیشرفت و جھش كھ در خود انقلاب موجود بود،

خدمت کردن بدون ھیچ آداب 
 خاص

این روحیھ در ھمھ جاى . كنید رسانى بھ بم ھمین روحیھ را مشاھده مى ما در كمكامروز ھم ش
ى بشر  كھ مربوط بھ ھمھ -دیدگان  مھربانى و ھمكارى و دلسوزى براى مصیبت. دنیا نیست

یك حرف است؛ اما جوشش و تحرك و نشاط و ورود در میدان، بدون ھیچ ترتیب آداب،  - است 
ھمھ وارد میدان : آنچھ در ایران دیده شد، این بود. گر استبراى خدمت كردن، یك حرف دی

  داشتن نشاط کاری .شدند

مدیریت جھادی با کار علمی 
 و نظم تشکیلاتی

ى كار و ابتكار، این  ى حركت عمومى، این دلسوزى، این ورود در صحنھ این روحیھ
و جوشش  رسانىِ انبوه، مخصوص ملتى است كھ دل او از حركت جھادى گرم است كمك

ى بسیجِ دوران دفاع مقدّس است؛ این ھمان  این ھمان روحیھ. جھادى در دل او وجود دارد
كردند، روى بولدوزر  سنگرِ جھاد سازندگى است كھ غسل شھادت مى ى سنگرسازان بى روحیھ

این روحیھ با كار علمى و نظم . ما این روحیھ را باید حفظ كنیم. نشستند تا خاكریز بزنند مى
 .كند ى جھادى بھتر مى یلاتى ھیچ منافاتى ندارد؛ بلكھ اتفاقاً كار علمى را ھم ھمین روحیھتشك

 دوری از خود محوری
جایى كھ فرھنگ جھادى نیست و فرھنگ مادّى حاكم است، ھر انسانى بھ تنھایى خودش  آن

. كند خواھد و ضرر را از خود دفع مى ى حوادث عالم است؛ سود را براى خود مى محور ھمھ
 آید ھا پیش مى ھا و دشمنی صداقتی ھا و بى اخلاقی ھا و بى اصل براى او این است؛ لذا تعارض

 حل شدن در خدمت بھ دیگران
جایى كھ حركت و روح جھادى وجود دارد، انسان در ایمان و آرمان و خدمت بھ دیگران حل  آن
 تقویت كرد این روحیھ را باید در جامعھ. كند شود و خود را فراموش مى مى

  مصرف صحیح و 
 با برنامھ از منابع

شود  با كار علمى و مدبرّانھ مى. در مصرف آب اسراف نكنیم. آبھا را درست مصرف كنیم
كسانى كھ . خیز ما چشم داشتند ھاى حاصل ھا قبل از انقلاب بھ دشت خیلي. ى بھینھ كرد استفاده

ریزى كرده  ن و دشت مغانِ ما برنامھاز ھمھ چیز این كشور بیگانھ بودند، براى دشت قزوی
ھاى واقعاً  خیز و از این زمین ھاى حاصل ریزى كنیم تا از این خاك بودند؛ ما چرا نتوانیم برنامھ
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  پرھیز از اسراف
شود این كارھا را كرد و باید بكنیم؛ با روح جھادى ممكن  بالاتر از قیمت مادّى استفاده كنیم؟ مى

 .است

ات شیرین آرمان گرایی واقعی
 را شکل میدھد

در نظر اینھا . كنند بینى را مطرح مى گرایى، واقع كنند كھ در مقابل آرمان ھا اشتباه مى بعضی
گرایى، خودش  این خطاى بزرگى است؛ چون آرمان. گرایى است ى مقابل آرمان بینبى نقطھ واقع

تواند  ھاى بلند مىى با آرمان و داراى ھدف یك مجموعھ. سازد ھا را در جامعھ مى واقعیت
آرمانھا . طور پیش رفتھ است دنیا این. وجود آورد ھا را طبق آرمان خود شكل دھد و بھ واقعیت

ى  وجود آورنده گرایى بھ آرمان. این كمال غفلت است! بینى؟ ى واقع را كنار بگذاریم، بھ بھانھ
 ھاى شیرین و مطلوب است واقعیت

 تکیھ بھ نیروی مردم
حالا واقعیتھاى خوب خیلى زیاد است، كھ ما ھر جایى . گر را ھم عرض بكنیمو این واقعیت دی

تكیھ كردیم و حاضر بھ حركت جھادى شدیم، پیروز  كھ بھ خدا تكیھ كردیم، بھ نیروى مردم
شدیم؛ نگاه كنید شما از اول انقلاب تا حالا، ھر جا ما مردم را آوردیم وسط كار، بھ نام خدا 

  یاد خداوند در کارھا حركت جھادى بود، ما در آنجا پیروز شدیمشروع كردیم و حركتمان 

 آوردن مردم وسط میدان

در خود اصل انقلاب این اتفاق افتاد، مردم آمدند، مردم خیابانھا را پر كردند، قشرھاى مختلف 
ھشت سال جنگ  -در دفاع ھشت سالھ . مردم آمدند وسط میدان، و حركت حركت جھادى بود

امام . مردم آمدند وسط كار -ھشت سال جنگ را بر این مملكت تحمیل كردند  نیست؛شوخى 
كھ روح مطھر این مرد بزرگ شاد باد و با انبیاء و اولیاء محشور  -) رضوان الله تعالى علیھ(

كار بكند؛ خدا بھ او الھام كرد، او را ھدایت كرد، مردم را  راز قضیھ را فھمید كھ باید چھ -باد 
  دان و نام خدا را سرِدست گرفت و حركت كردآورد وسط می

كارى و تنبلى، یك انسان را، یك خانواده  كسالت، كم. كارى است یكى ھم پرھیز از تنبلى و كم کند میکسالت، جامعھ را تباه 
این كھ ما امسال گفتیم . ھمھ باید كار كنند؛ كار جھادى. را، یك كشور و یك ملت را تباه میكند

 جھاد
  پرھیز از تنبلی و کم کاری یعنى تحرك اقتصادى باید جھادگونھ باش اقتصادى، 

 قانونى نیست ى خدمت، كار را باید جھادى كرد؛ جھادى بھ معناى بى دوّم اینكھ در زمینھ کار جھادی توأم با قانون

کوچک شمردن موانع و 
 عبور از آنھا

ك كار كار مرسوم ادارى، یك ی: معتقدم در ھمان چھارچوب قانون، دو جور میشود كار كرد
كار جھادى یعنى از موانع عبور كردن، موانع كوچك را بزرگ ندیدن، . كار كار جھادى

كار . آرمانھا را فراموش نكردن، جھت را فراموش نكردن، شوق بھ كار؛ این كار جھادى است
 شاءالله خدمت بخوبى انجام بگیر را باید جھادى انجام داد تا ان

 ومت ھامبارزه با خص

مبارزه انواع و . جھاد یعنى مبارزه؛ مبارزه ى در ھمین اصطلاح متعارف فارسىِ امروز ما
مبارزه ى علمى داریم، مبارزه ى مطبوعاتى داریم، مبارزه ى سیاسى داریم، : اقسامى دارد

مبارزه ى اقتصادى داریم، مبارزه ى نظامى داریم، مبارزه ى آشكار داریم، مبارزه ى پنھان 
م؛ اما یك نقطھ ى مشترك در ھمھ ى اینھا وجود دارد و آن اینكھ در مقابلِ یك خصم است؛ داری

 . در مقابلِ یك مانع است

کار جھادی ھدفمند و 
 ھوشمندانھ است

. كار جھادى باید ھدفمند، درست متوجھ بھ آرمانھا و ھوشمندانھ و عاقلانھ و دشمن شكن باشد
دارم مبارزه «: را در اصطلاح معمولى بھ كار میبریمیعنى بھ ھمان معنائى كھ ما مبارزه 

این، . در جھاد، این معنا ھست. این، یك تعبیر مصطلح است» .میكنم؛ این یك مبارزه است
 .تعریف بخش جھاد

 مبارزه بلند مدت و طولانی

ملتّ ایران گامھاى بلندى را در این . خواھد کار دشوارى است، مبارزات طولانى و بلندمدّت می
خودِ نفْسِ تشکیل نظام اسلامى، بلندترین گام بود؛ تشکیل پیاپى مجلس . راه برداشتھ است

ترین کار است؛ خودِ نفْسِ نشستن شما  سالارى اسلامى است، بزرگ گذارى کھ مظھر مردم قانون
سالارى دینى یک  ى مردم و مظھر مردم عنوان نماینده در این جایگاه، نفْسِ حضور شما بھ

 تمبارزه اس

دوری از انگیزه ھای شخصی 
 در کار

ترین مسئولیتّھاى  ى کار مسئولیتّ خود مجلس، یعنى تقنین و نظارت کھ عمده طبعاً در حوزه
دور از  ھاى شخصى، بھ دور از انگیزه طور جدّى، بھ این مسئولیتّھا اگر بھ. مجلس است
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  خدمت بھ مصالح کشور
کار جھادى است؛ کار  ترین ى خدمت بھ مصالح کشور انجام بگیرد، بزرگ ھرچیزى جز انگیزه

 جھادى یعنى ای
مدیریت جھادی صرفا 
 مخصوص دولت نیست

 ؛ این مدیریتّ جھادى مخصوص دولت نیست»مدیریتّ جھادى«ما اوّلِ امسال عرض کردیم 

 اگر قوی نباشی زور میشنوی
! این را بدانید. ى استما در مقطع حسّاسى ھستیم؛ بھ معناى واقعى کلمھ، امروز یک پیچ تاریخ

اگر . اگر قوى نباشید زور خواھید شنفت؛ نھ از آمریکا و غرب، حتّى از موجودى مثل صدّام
 نگوی میبھ شما زور قوى نباشید 

 ھم افزایی مسئولین و مردم
ھاى امنیتّى،  ھاى فرھنگى، رخنھ ھاى اقتصادى، رخنھ روحیھّ، امید، کاروتلاش، شناخت رخنھ

ھم کمک کنند  بھ» ھاى مسئول افزایی دستگاه ھم«ھا را ببندید  ناسید و این رخنھھا را بش این
این یک توصیھ کھ . ھا عناصر قوّت است ھاى مسئول با مردم؛ این افزایى دستگاه ھم. ھا دستگاه

  داشتن روحیھ و امید این توصیھ بھ ھمھ است

 تا ھستیم و میتوانیم کار کنیم
ما اشخاص رو بھ . و فرصت ھست کار کنید؛ فرصتھا محدود استتوانید  این است کھ تا می

 زوالى ھستیم، فرصت محدودى داریم، تا میتوانیم، تا ھستیم، کار کنیم

استفاده از ھمھ امکانات و 
 توانایی ھای در اختیار

گفتند، حالا ھم  ھا ھم قبلاً می خیلى. نگویید نمیگذارند؛ این نمیگذارند حرف قابل پذیرشى نیست
ى  ند نمیگذارند؛ نمیگذارند یعنى چھ؟ شما چھ در مجلس، چھ در دولت، چھ در قوّهگوی می  عضىب

ھایى دارید،  ھاى گوناگون مربوط بھ دولت، توانایى قضائیھّ، چھ نیروھاى مسلحّ، چھ در بخش
اى  ظھتوانید کار کنید؛ نگذارید لح امکانات در اختیار دارید، از این امکانات استفاده کنید؛ تا می

 بیکار بگذرد

سازى  حرکت را براساس اصول انقلاب تنظیم کنید؛ از حاشیھ]  این است کھ[ى سوّم  توصیھ پرھیز از حاشیھ سازی
  حل مشکلات مردم  پرھیز کنید، بھ حلّ مشکلات مردم بپردازی

 ھم گرایی و تبادل نظر

کنم بھ  ى مکرّر می ه توصیھبند. اى را مھم بشمارید گرایى قوّه گرایى بخشى و ھم رابعاً ھم
طور مرتبّ داشتھ باشند؛ خیلى از مسائل در  گانھ کھ جلساتشان را بھ مسئولین محترم قواى سھ

ى قضائیھّ و دولت،  جلسات دولت و مجلس، جلسات قوّه: شود این جلسات مشترک حل می
ى از نظرات  ى قضائیھّ و مجلس؛ این دیدارھا، این تبادل نظرھا، این استفاده جلسات قوّه

 ى مدیریتّ جھادى؛ این توصیھ مربوط بھ ھمھ اس و مسئلھ. افزایى است یکدیگر، موجب ھم

 غافل نشدن از دشمن
، »شیطان«بینید اوّل تا آخرِ قرآن چقدر تکرار شده عنوان  ملاحظھ کنید، مى] را[شما قرآن 

 ید غفلت کرداز دشمن کھ نبا. ؛ مکرّر گفتھ شده، مکرّر تکرار شده»ابلیس«عنوان 

دشمنی با نفس درونی و 
 تمایلات

کَ نفَسُکَ الَّتى بیَنَ جَنبیَک« ى دشمنھا بدتر، دشمن درونى ما است، دشمن  ؛ از ھمھ»اعَدى عَدُوِّ
آسایى ما است، عدم تدبیر ما در پیشبرد  تن طلب و تنبلى ما است،  خود ما است، نفْسِ راحت

 امورمان 

 مبارزه با خصومت ھا

آن تلاشى کھ در برابر یک چالش خصمانھ از  از است عبارتجھاد . تلاشى جھاد نیستھر جور 
وقت معناى مدیریتّ جھادى در اینجا این  آن. سوى طرف مقابل صورت میگیرد؛ این جھاد است

است کھ توجّھ بکنید کھ حرکت علمى کشور و نھضت علمى کشور و پیشرفت علمى کشور 
کھ در مقابل این چالش خصمانھ شما کھ مدیرید، شما کھ  مواجھ است با یک چالش خصمانھ،

 استادید، شما کھ دانشجو ھستید، باید بایستید؛ این شد حرکت جھادى و مدیریتّ دستگاه

سرگرم نشدن بھ اختلافات 
  داخلی و سطحی

 از دست ندادن انسجام

فات فرعى و سرگرم شدن بھ اختلافات در داخل کشور؛ اختلا: ھا است چالشھاى درونى ما این
وجود بیاورد، ما را  اختلافات سطحى، ما را سرگرم بکند، در مقابل ھم قرار بدھد، تعارض بھ

از مسائل اصلى و از خطوط اصلى غافل بکند؛ این یکى از مصادیق آن چالش اصلى است کھ 
 از دست دادن انسجام ملت از چالشھاى ما است. شدعرض 

 پرھیز از یأس و نا امیدی
ن بھ یأس و ناامیدى، تصور اینکھ ما نمیتوانیم، تصور اینکھ تا حالا نتوانستیم؛ نخیر، دچار شد

 طور کھ امام فرمودند ما میتوانیم، باید عزم داشتھ باشیم ھمان

  داشتن ھمت و 
 پشتکار در امور

امروز شما جوانھای این کشور، فعّالان این کشور و مدیران جھادیِ باارزش، توانستھ اید 
یک   برسانید؛ -ی ششم دنیا  یعنی رتبھ - ھای گازی  ی بالای ساخت نیروگاه را بھ رتبھ خودتان
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  عزم راسخ مدیران
شرکتی در آمریکا، شرکتی در آلمان، شرکتی در فرانسھ، شرکتی در ایتالیا، شرکتی در ژاپن، 

آن . ھای گازی را دارید میسازید؛ این خیلی مھم است ششمین در دنیا شما ھستید؛ و شما نیروگاه
شود، امّا با پشتکار، با ھمّت، با توکّل بھ خدای متعال، با تشویق  گفتند نمی بھ ما می ھا سال

  تشویق نیروھای با استعداد نیروھای بااستعداد، با عزم راسخی کھ مدیران ما بھ کار بردند، این کار اتفّاق افتاد

 توکّل بر خدا
امّا با پشتکار، با ھمّت، با توکّل بھ خدای متعال، با تشویق شود،  گفتند نمی ھا بھ ما می آن سال

 نیروھای بااستعداد، با عزم راسخی کھ مدیران ما بھ کار بردند، این کار اتفّاق افتاد
 اعتماد بھ نصرت الھی

  خودباوری خودباوری و اعتماد بھ نفس و اعتماد بھ کمک الھی از است عبارتعامل مھمّ مدیریتّ جھادی 
  شتن اعتماد بھ نفسدا

 توسل بھ ائمھ اطھار در کارھا

و نام مبارک امیرالمؤمنین و تبریک ایاّم مبارک ) السّلام علیھ(اینکھ من نام مبارک امام باقر 
ی کارھا توکّل بھ  خاطر این است؛ در ھمھ کنم، بھ ی عرایضم عرض می رجب را در طلیعھ

شما از ] وقتی. [بھ کمکھای الھی اعتماد کنیم ؛] کنیم[خدای متعال و استمداد از کمک الھی 
وَ مَن یتََّقِ اللهَ یجَعَل لھَُ مَخرَجًا ، : شود سوی شما باز می ھا بھ خواھید، راه خدای متعال کمک می

این رزقی کھ در این آیھ و در آیات دیگر گفتھ شده است، بھ . وَ یرَزُقھُ مِن حَیثُ لایحَتسَِب
ا میرسد؛ گاھی شما ناگھان در ذھنتان یک چیزی برق میزند، شکلھای مختلفی بھ من و شم

 استمداد از کمک الھی شود؛ این رزق الھی است میدرخشد، راھی باز می

با حرکت عادی و خواب آلوده 
 نمیشود پیش رفت

ھا مورد ملاحظھ قرار گرفتھ؛ ھمت  ی مھم، رویکرد جھادی است کھ در این سیاست نکتھ
شود پیش رفت؛ باحرکت عادی و احیاناً  با حرکت عادی نمی. جھادی، مدیریت جھادی

شود، ھم  باید حرکتی کھ می. شود کارھای بزرگ را انجام داد حساسیت نمی آلوده و بی خواب
 .د، ھم پر قدرت باشد، ھم با برنامھ باشد، و ھم مجاھدانھ باشدباش میعل

  حرکت علمی

شروع مدیریت جھادی از 
 رأس جامعھ

اول، عزم جدی مسئولان و مدیران اصلی و فعالان مردمی است؛ باید تصمیم  ی در درجھ
مقننھ؛ و  ی ی مجریھ، مسئولان دولت؛ و نیز قوه ی اول، قوه در درجھ –بگیرند مسئولین کشور 

 ی قضائی قوه

 داشتن عزم جدی و راسخ
این مسئلھ، عزم  و حتماً بایستی در –ھای گوناگونی کھ ارتباطی با مسائل اقتصادی دارند  بخش

 بدون تصمیم جدی و راسخ، کار پیش نخواھد رفت. جدی و راسخ داشتھ باشد

 انجام عمل صالح
رود در میدان عمل، عمل در اینجا یک عمل صالح است؛ ھرکسی کھ در این زمینھ اقدام و 

 خواھد بود» وَ عَمِلوا الصلحِت«عمل بکند، قطعاً مصداق 

 پرھیز از اسراف
یت مصرف، یكى از اركان اقتصاد مقاومتى است؛ یعنى مصرف متعادل و پرھیز ى مدیر مسئلھ

ھاى غیر دولتى، ھم آحاد مردم و  ھاى دولتى، ھم دستگاه ھم دستگاه. از اسراف و تبذیر
امروز پرھیز از اسراف و . این مسئلھ توجھ كنند؛ كھ این واقعاً جھاد استھا باید بھ  خانواده
، بلاشك در مقابل دشمن یك حركت جھادى است؛ انسان میتواند ى تعادل در مصرف ملاحظھ

 ملاحظھ تعادل در مصرف را دارد اللهّ  سبیل ادعا كند كھ این اجر جھاد فى

سربلندی یک مجاھد در 
 بندگی خدا است

تلاش، جھاد و مجاھدت، از ھمھ پسندیده و زیباست؛ بخصوص از کسي کھ ! برادران عزیز
د این جھاد را در بھترین جایگاه خود قرار دھد و از توان میتیار اوست و ابزارِ این کار در اخ

یک بخشِ شخصي دارد کھ این : بھره مورد نظر چیست؟ آن بھره دو بخش دارد. آن بھره ببرد
قسمت اعظمِ مجاھدت در راه خدا، براي شخصِ خودِ !) این را توجّھ کنید. (اصلِ قضیھ است

 عنوان بھاصل قضیھ این است کھ ما باید   »کم من ضلّ اذ اھدیتمعلیکم انفسکم لایضرّ «. شماست
یم کھ در این صورت، سر بلند و سعادتمند توان مییا . یک بنده خدا، از عھده بندگي خدا برآییم

 یم کھ در این صورت، شقاوت استتوان میخواھیم شد؛ یا ن
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 خودسازی
ازي، کھ بھ دنبالشان مي رویم، تلاش و جھادي کھ مي کنیم، سازندگي، خودسازي و دیگر س

 خدمتي
کھ بھ خلق مي کنیم، اقامھ عدلي کھ مي کنیم، حکومتي کھ بھ راه مي اندازیم، ھمھ در درجھ  

! پروردگارا«: یک بنده بتوانیم عرض کنیم عنوان بھاوّل، براي این است کھ پیشِ خداي متعال 
  »ما حقّ بندگي تو را تا حدّي کھ توانستیم بھ جا آوردیم

  دیگرسازی

استفاده از ظرفیت ھا و 
 استعدادھای خدادادی

احتمال این کھ . دعاي خوبي ھم ھست» .و جعل من ظنَّ بھ علي عباده في کفاء لتعزیة حقھّ«
و جعل من ظنّ بھ «.) حالا سند دعا را درست نمي دانم. (صادر از معصوم باشد، زیاد است

ر آنچھ را خدا منتّ گذاشتھ و بھ ما داده است، بھ کار اگ«یعني » .علي عباده في کفاء لتعزیة حقھّ
 .بیندازیم، کافي است کھ بتوانیم حقي را کھ برگردن ماست، ادا کنیم

در درجھ دوم، مسائل دیگر مورد نظر است؛ مثل نجات بشریتّ، اقامھ حکومت عدل و حق و  اقامھ حکومت عدل
این تلاشھا کھ اسم آوردم، مقدّمھ اند . یت برسدایجاد راھي کھ بشر بتواند از آن راه بھ خدا و ھدا

 براي این کھ ما بتوانیم پیش خداي متعال، حقِّ بندگي را ادا کنیم
 ایجاد راھی برای ھدایت افراد

  اقامھ حق

 بھ فکر افراد دیگر نیز بودن
بندد و فقط این کھ کسي برود، درِ اتاق را ب. البتھ حقّ بندگي ھم جز با ھمین کارھا ادا نمي شود 

آن وظیفھ و ھدف شخصي، با فداکاري، . عبادت شخصي بکند، حقّ خدا را ادا نخواھد کرد
 کند ميتلاش، بھ فکر بندگانِ خدا بودن، خدمت بھ خلق خدا و اداي وظایف اجتماعي تحققّ پیدا 

 خدمت بھ خلق خدا توجّھ کنید کھ این دو مطلب، با ھم خَلط نشود. و برآورده مي شود

 مل مشکلات و سختی ھاتح
جا اولِ كار، آموزش و پرورش را مثل اغلب بناھاى فرھنگى، بر مبناى صحیحى  در این

وجود بیاورید؛ بنابراین  كنید كھ این مبناى صحیح را بھ نگذاشتند؛ شما دارید مجاھدت مى
. ذاریدمشكلات زیادى دارد؛ این مشكلات را تحمل بكنید و آن را بھ حساب جھاد در راه خدا بگ

  معاملھ با خدا این را، ھم شما توجھ داشتھ باشید كھ عملتان جھادى است

 خود را وقف جامعھ کردن

جھاد با نفس كجاست؟ . ؛ جھاد با نفس، جھاد با مال»جاھدوا بأموالكم و أنفسكم فى سبیل اللهَّ «
كى از انواع فقط بھ این است كھ توى میدان جنگ برویم و جانمان را كف دست بگیریم؛ نھ، ی

ى تحقیقاتى صرف كنید و گذر  نفس ھم این است كھ شما شب تا صبح را روى یك پروژهجھاد با 
جھاد با نفس این است كھ از تفریحتان بزنید، از آسایش جسمانیتان بزنید، از . ساعات را نفھمید

علمى و تحقیقى بزنید و تو این محیط  -ساز  ھا پول بھ قول فرنگى -فلان كار پرپول و پردرآمد 
ى گل  ى علمى را بھ دست بیاورید و مثل دستھ و پژوھشى صرف وقت كنید تا یك حقیقت زنده

 یك قسمت كوچكى ھم جھاد با مال است. تان تقدیم كنید؛ جھاد با نفس این است بھ جامعھ

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ٩۶

  
نمایی از  ١-٤در شکل . یدگرد کد باز احصاء ٩٦در مجموع کدگذاری مطالعھ مورد اول 

. باشد کھ پژوھشگر در حال کدگذاری نکات کلیدی از متن خبره اول است می MAXQDAافزار  نرم

رسیم کھ محل وارد  می  Document Browserدر قسمت بالای شکل، پس از نوار ابزارھا بھ کادر 

خط بھ خط طبق (ذاری آزادی ھر خبره بوده کھ در این کادر امکاناتی نظیر کدگ نمودن متون مصاحبھ

  .باشد برای کاربر فراھم می) نظر پژوھشگر
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  مصاحبھ اول - ٢-١-٣- ۴

 ٤٦رئیس سازمان انرژی اتمی صورت گرفت، از متن مصاحبھ ایشان این مصاحبھ با 

ای از متن اصلی مصاحبھ است  کد باز استخراج گردید کھ کدھای باز و نکات کلیدی کھ گزیده

  .گردد ارائھ شده میدر قالب جدول زیر 

  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

  دانید یعنی ما جھاد را تلاش فراوان اما منبعث از اراده شخصی خودمان می  تلاش زیاد با اراده درونی

 داشتن جھان بینی اسلامی
یک جھان بینی کھ طرف مقابل . توانیم بگوییم دو جھان بینی در زندگی ھست جا می پس این

ھایی کھ در بستر اسلام و معرفت شناسی حرکت  و یک جھان بینی کھ ما مدعی ھستیم آندارد 
 کنند می

 برای تقرب بھ الله کار کردن
کھ . جا فرق ما است و یک فرق ظریفی ھست این. اما اساس آن در اراده خود شخص ھست

 خود شخص این اراده را کرده برای اعتقادی کھ دارد، تقرب بھ الله 

این خیلی عامل مھمی است کھ اگر بتوانیم آحاد جامعھ ما در بستر دین کھ حرکت بدھیم تمام  متدین نیاز بھ کنترل ندارندافراد 
دیگر نھ شما . کارھای نیکشان را با اراده درونی خودشان انجام بدھند این خیلی ارزشمند است

  دربستر دینحرکت آحاد جامعھ  ... خواھید نھ خیلی چیزھای دیگر پلیس خیلی می

الگو از مدیریتھای جھادی 
 موفق مملکت

شد و  جاھایی کھ ضرورتا این مدیریت جھادی باید متجلی می  ما این تجلی مدیریت جھادی را آن
حالا اگر بتوانیم این . بردیم، در مملکت سراغ داریم غیر از این طریق ما راه بھ جایی نمی

  .تواند ارزشمند باشد یلی میالگو توسعھ بدھیم خ عنوان بھھا را  نمونھ

جنگ با عراق بھ ما نشان داد 
  کھ دودوتا چھارتا نمیشود

مملکتی کھ نھ ارتش . کرد تازه انقلاب پیروز شده بود و دوران نوزادی خودش را طی می
چونکھ توازن قوا . خورد د حتما بایستی این مملکت شکست میگوی میمنسجمی داشت، عقل 

 . شد بل بود کھ با استدلال دودوتا چھارتا حتما این ملت بایستی تسلیم میقدر بھ نفع طرف مقا آن

 مطیع رھبری بودن

. کدام قسمتش مھم بود؟ مدیریت کھ مدیریت است. بھ نظر ما این مدیریت جھادی عاملش بود
قسمت . ھا مدیریت جنگ داشتد ما ھم مدیریت جنگ داشتیم در آن قسمتش کھ مشترکیم آن

ھا آمدند با تحمیل سرباز، بخش  آن. استفاده را کردیم ھ ما از آن حسنِ جھادی آن بود ک
اما ما بر عکس با عشق، با اراده با توکّل . مدیریتشان را تقویت بکنند کھ سربازشان بھتر بجنگد

 عمل کردیم و موفق شدیم ) ره(بھ خدا و رھبری امام خمینی

  انجام کار با عشق

  انجام کار با اراده و ایمان

 توکّل بر خدا

حرکت خودجوش برای تقرب 
 الی الله

رفتند بھ جنگ  ھای دانشگاه شریف کھ کرورکرور می بھ بچھ. بنده آن موقع رئیس دانشگاه بودم
ھا ھستند شما بایستی پشتیبان جنگ باشید با فکرتان بھ تسلیحات،  گفتم کھ برای جنگیدن خیلی می

 رفتند  ھا را گرفت و با اعتقادشان می شد جلوی آن ولی نمی. ھا بپردازید تجھیزات و طراحی

 ایمان بھ ھدف و درستی راه
داشتید خوب حالا  شما این بستر دین را اگر برمی. کردند زیرا در این بستر دینی حرکت می

. کردید طرف برای چھ برود؟ مثل صدام شما فقط باید عامل تحریم و فشار را بر افراد وارد می
 گفتیم دیگر بس است و کافی است ولی نیرو ھا می آمدند  کردیم حتی می ا نمیما کھ این کار ر

تلاش و کوشش برای خدا برکت 
 می آورد

نسَانِ إلاَِّ مَا سَعَى«  این کھ . آید این اراده خداوند است ھیچ چیزی مجانی بھ دست نمی. »لَّیْسَ للإِِْ
. چنین چیزی در سنت الھی نیست .ھمین طور بنشینی، حرکت نکنی تا برکت بر تو نازل شود

نسَانِ إلاَِّ مَا سَعَى«: دگوی می شود از چیزی مگر در جھت آن تلاش  مند نمی انسان بھره» لَّیْسَ للإِِْ
 و کوشش کند 

بھره مندی انسان در تلاش و 
  کوشش است

 جدول کدگذاري باز مصاحبه اول -2-4جدول 
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مدیر جھادی زیر بار زور 
 نمیرود

ژانس نوشت کھ ما سوخت بیست درصد ای با آ نامھ ٨٨مجددا جمھوری اسلامی ایران در سال 
نیاز داریم درست مثل بیست سال قبل کھ از طریق آژانس بھ آرژانتین وصل شدیم و زیر نظر 

ھا گفتند ما این سوخت را بھ شما  ولی آن -پس ما قصد ساخت سوخت بیست درصد رانداشتیم- آن
برد، ھم  ا زیر سؤال میھا ھم حاکمیت ملی ما ر کھ این شرط. دھیم اما با ھزار و یک شرط می

 منافع ملی ما را

تصمیم گرفتھ شد سازمان انرژی اتمی با توکّل بھ خداوند متعال و با ھمت جوانانش بگوید ما  اعتماد بھ ھمت جوانان
طور کھ با صرف اراده  خواست ھمین خوب این مدیریت می. سازیم رویم این را می خودمان می

توان گفت کھ  ی از تجلیات مدیریت جھادی کھ واقعا مییک. شود و آرزو کھ امری محقق نمی
الگو و اسوه شد و مقام معظم رھبری ھم اشاره فرمودند کھ این بحث بیست درصد را یک الگو 

 قرار بدھید کھ چطور شد کھ ایران آن را اراده کرد و آن را ساخت

  توکّل بھ خداوند متعال

الگوگیری از ساخت سوخت 
معظم  فرموده مقام بھ% ٢٠

  رھبری

جلسھ با افراد شاخص در 
 قسمت ھای مختلف

جا جلسھ با افراد  ای یک بار این ھفتھ. اما یک مدیریت جھادی برای این منظور تنظیم شد
بار گزارشات  ای یک ھفتھ. شد کھ گزارشاتش ھست ھای مختلف گذاشتھ می شاخص در قسمت
مثلا ھرچند ھفتھ . تر شد ولانیبعد کھ کار جلوتر رفت مقداری ط. شد مبسوطی داده می

اما این کار  شدیم آمد کھ باید چھ کار بکنیم و قدم بھ قدم ما متوجھ می مدام گزارش می .بار یک
خوابیدند و بیدار  یعنی کسانی کھ دست اندرکار بودند با این فکر می. ھمراه با عشق و علاقھ بود

را در واقع سربلند کنند و بھ دنیا نمایش  کھ این کار را انجام دھند و ایران و اسلام. شدند می
  تواند عامل و قوه محرک برای جامعھ باشد بدھند کھ اسلام می

سربلندی جامعھ سربلندی 
  خودشان بود

  کار باید با عشق و علاقھ باشد

 کار بدون چشم داشت
اری این خوب شھید شھری. کردیم کرد و ما ھم البتھ اطمینان می یک کسی باید این کار را می

حتی جوری . چقدر گرفتھ باشد خوب است؟ ھیچ. کار را کرد و حدود ده نفر را ھم آموزش داد
 .کردند کھ شما جرأت بیان این را نداشتید با شما رفتار می

شھید شھریاری اھل نماز شب 
 بود

. چقدر گرفتھ باشد خوب است؟ ھیچ. ایشان این کار را کرد و حدود ده نفر را ھم آموزش داد
او با اعتقاد، ایمان، . کردند کھ شما جرأت بیان این را نداشتید حتی جوری با شما رفتار می

خواند ھم  اھل شعار نبود یعنی ھم نماز شب می. خواندن نمازھای شبش و علمش این کا را کرد
علم و دین را ھردویش . طور یک گوشھ ننشستھ بود مشغول عبادت باشد ھمین. طالب علم بود

 این شد مدیریت جھادی .را داشت

  داشتن ایمان و اعتقاد

پایبندی بھ ارزش ھای دینی 
  توأم با کار علمی

تلاش و کوشش برای خدا برکت 
 می آورد

. از زمانی کھ شروع کردیم تا زمانی کھ سوخت را تحویل گرفتیم قریب بھ دو سال شد
 دھیم  م این سوخت را بھ شما میا ونیمھ گذاریم، دوسال گفتند ما ھزارویک شرط می ھا می خارجی

کار جھادی سرعت فزاینده بھ 
 کار میدھد

اند و این فرآیند را طی  ھایی کھ این بیست درصد را ساختھ برای اینکھ اگر از بعد علمی آن
در . کشد تا اینکھ ما بخواھیم دو سالھ این کا را بکنیم دانند خیلی بیشتر طول می اند، می کرده

فرآیندش را . تجھیزات را از بیرون بخریم و برخی را خودمان بسازیمدوره تحریم برخی 
الان الحمد� راکتور ما با افتخار سوختش . تعریف بکنیم و بسازیم و در راکتور قرار دھیم

 ساخت ایران است 

در کار جھادی راه صدسالھ یک 
 شبھ طی میشود

ام در عرصھ جنگ و بھ طور خوب پس این ھم نمونھ دیگر مدیریت جھادی است کھ بھ طور ع
مان رشد دھیم، جامعھ ما بھ  اگر ما این الگوھا را بتوانیم در جامعھ. خاص در عرصھ علم دیدیم

  کند میقول معروف ره صدسالھ را یک شبھ طی 

کار جھادی سرعت فزاینده بھ 
 کار میدھد

توانید جبران  ه میماندگیتان را در یک فاصلھ زمانی کوتا ھا عقب بینید قرن شما یک دفعھ می
  کنید اما سخت است

انسان دارای معرفت با عشق و 
 کند مینشاط کار 

داند چرا این تعالیم  حال برای ما ھمراه معرفت و اراده است و وقتی فرزند بزرگ شد چون می
من در غرب زندگی . کند میرا دیده است ھمواره با یک عشق و با یک نشاط روحی کار 

دانند  کنند برای اینکھ نمی حی نیست بھ خصوص از یک سنی کھ عبور میام آن نشاط رو کرده
 ھدف چیست 

ابتدا فرھنگ جھاد بایستی  کنم کھ بحث مدیریت جھادی یک امر فرھنگی است و دوما یک امر  بر این اساس بنده فکر می
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عد یک سیستم روی آن ھا را بسازی ب یعنی اول از نظر فرھنگی زیرساخت. سیستمی است ساختھ و سپس پیاده شود
 سوار کنی

انسان معرفت شناس آینده نگر 
 است

اما انسان معرفت شناس حتی اگر احتیاج ھم نداشتھ باشد بھ خاطر آن شناخت معرفتی کھ دارد 
 .کھ شناخت بالاتری است حرکتش را بایستی بکند

 درس از گذشتھ
بروید بگردید ببینید دنیا شما . »...فسیرو فی الارض فانظروا کیف«: دگوی میو خداوند در قرآن 

 چگونھ بوده و گذشتگان شما چگونھ بودند، درس بگیرید و عبرت بگیرید 
 کند میمدیر جھادی صبر ن

 محتاج شود و سپس حرکت کند
پس نباید ضرورتا بنشینیم . کنیم تا محتاج شویم بعد کاری بکنیم در این قسمت ما دیگر صبر نمی

 .زیبایی اسلام این است و ھمھ چیز را دیده. جویی بکنیم نھ سالی شود بعد صرفھ تا خشک

 جویی در قرآن اسراف و تبذیر مذموم است مثلا ببینید در مسألھ صرفھ پرھیز از اسراف

 حفظ منافع نسل آینده
خوب در اوایل انقلاب سرانھ مصرف آب برای ھر فرد مثلا چھارھزار متر مکعب بود و آب 

اما ھمان موقع . است و سرانھ پایین آمده سالی شده ت بالا رفتھ ھم خشکحالا ھم جمعی. زیاد بود
 د اسراف نکنید گوی میھم کھ آب زیاد بود خداوند 

 داشتن نشاط کاری
چیز نداشتھ باشد از بعد مادی، اما  خوشحالی یک امر درونی است طرف ممکن است ھیچ

عناصر در دین ما نھادینھ شده  تمام این. آرامش دارد یعنی با وجدان خودش در آرامش است
 است 

 رویم کھ بھ تقرب اللھی برسیم در مدیریت جھادی بھ این دلیل دنبالش می بھ دنبال تقرب الھی بودن

سرعت در کار برای اینکھ 
 زودتر بھ رضای خدا برسیم

 گیریم رویم کھ بھ تقرب اللھی برسیم و بھ این دلیل سرعت می بھ این دلیل دنبالش می

 ن اھداف والای معرفتیداشت
رود ولی  خوب انسان پوچ گرا ھی بھ این سمت و آن سمت می. یک انسان پوچ گرا و بی ھدف

 کند میانسان ھدفمند آن ھم با ھدف والا و معرفتی نھ مادی بھ گونھ دیگری عمل 

 آموزش بھ کودکان از بچگی

نھ اینکھ زمانی کھ فرد . ندازیمما بایستی از بچگی این فرھنگ را در اذھان فرزندانمان جا بیا
فکرش، طبیعت و روش زندگیش و منشش ساختھ شده حالا شما بخواھید بیایید بھ او این را القا 

جامعھ  درباره. اند ھا کار کرده نمونھ این ھم داریم کھ روی بچھ. بکنید کھ خیلی سخت است
آن  درباره. اند و تشویق کرده آلمان کھ البتھ آن بعد خودجوششی را نداشتھ بلکھ سیستم گذاشتند

 د آن ناخودآگاه شکل گرفتھ است ان کردهبعد چون از خردسالی تربیت 

استفاده از صداوسیما برای 
 آموزش

یک وسیلھ استفاده  عنوان بھتواند از صداوسیما  جا دولت و نظام با ابتکار و نوآوری می این
 . بکند

جامعھ بایستی بستر و پذیرش 
 ا داشتھ باشدمدیریت جھادی ر

این عناصر . خواھم بگویم افراد باید آن اساس درشان باشد کھ مدیریت جھادی متجلی شود می
بینید کھ طرف در اروپا  کمااینکھ می.استثنائا حتی در جوامع غیردینی ھم ممکن است پیدا شود

وتوک  تک ھا خیلی اما این... نویسد و شود، کتاب می و آمریکا استاد دانشگاه است مسلمان می
 خواھیم مدیریت جھادی را بسط و نشر دھیم  ما می. ھستند

قابل اجرا در ھر ھمھ جا و 
 مکان

البتھ ما مورد زیاد داریم و این موردی بود کھ . پس یکی از تجلیات مدیریت جھادی جنگ بود
. آن تجلی مدیریت جھادی یک تجلی عام بود و ھمھ مردم را در برگرفت. خواستم ذکر کنم می

در این بیست درصد . اما ما یک تجلی مدیریت جھادی خاص ھم داریم. نظام ھم مدیرش بود
داستان این سوخت بیست درصد را شنیدید و . سوخت، یعنی در علم این مقداری خاص است

  .کنم بنده بھ اختصار عرض می

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ۴۶
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  مصاحبھ دوم - ٣-١-٣- ۴

از متن گفتگو با . باشد و با رئیس سازمان بسیج مستضعفین میاین مصاحبھ شامل گفتگ

دست آمد کھ بھ ھمراه گزیده متن کھ حاوی نکات کلیدی است در جدول  کد باز بھ ٦٠ایشان 

  .شود زیر ارائھ می

  

  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

مدیریت جھادی مدیریتی 
  مبارزاتی است

ھا،  در حال مبارزه برای از بین بردن کجیمدیریت جھادی یک مدیریت مبارزاتی و 
  گیرد ھا ھست و در این فضای مبارزاتی شکل می نادرستی

 داشتن روحیھ جنگندگی
خواھد مدیریت و ھدایت کند، خودش بایستی مدیریت جھادی و مبارزاتی داشتھ  کسی کھ می

 باشد

 کھ در مقابل حریف ھستید  نفلذا اینجا باید بتوانی خودت را برسانی چو داشتن سرعت عمل در کار

در مدیریت جھادی جای سستی 
 و تنبلی و غفلت نیست

افتد و جای  ای بوجود بیاد، طرف مقابل جلو می غفلت شما، ضعف شما باعث شود سستی
 ای در مدیریت جھادی نیست کوچکترین کوتاھی، سستی و تنبلی

انجام کارھای بزرگ با امکانات 
 محدود

ھای بزرگی دارید با  درواقع اھداف بلند دارید، آرمان. سیار محدودی داریدشما امکانات بسیار ب
 ھا و کارھای بزرگ برسید خواھید با امکانات ناچیز و محدود بھ اون آرمان می. امکانات محدود

 ای کھ در مدیریت جھادی ھست، انگیزه و اراده است  مھمترین خصوصیت و ویژگی داشتن انگیزه و اراده خیلی بالا

 برخورد با معارض و کارشکن
یعنی شما . حرکت بھ سمت اھداف بلند و دوردست با امکانات محدود در فضای وجود معارض

 دو تا کار داری، باید ھم معارض را خنثی کنی و ھم کارت را جلو ببری

 ایمان بھ ھدف و درستی راه
مان بھ ھدف و درستی راه شود کھ فرد اگر انگیزه خیلی خیلی بالا و قوی، ای ھا باعث می این

 شود نداشتھ باشد از دست و پنجھ نرم کردن با مشکلات خستھ شده و از ادامھ راه منصرف می

بیشترین استفاده از کمترین 
 امکانات

یعنی در مدیریت جھادی ھیچ ظرفیتی کنار . ھا ھا و توانایی یعنی بیشترین استفاده از ظرفیت
چھ کھ ھست یعنی ما ظرفیت  ھا و آن ی ظرفیت دن ھمھفعال کر. شود گذاشتھ و نادیده نمی

 خوابیده نداریم
استفاده از ھمھ ظرفیت ھا و 

 ھا فرصت
خواد استفاده بکند و این  ی این ھا می مصرف میاد از ھمھ نظر زیادی و زائد و بی ھر چیز کھ بھ

 ھا رصتاستفاده از تمام ف. ھایی است کھ در میدان باید بروز پیدا کند یکی از ویژگی

 شود  مدیر جھادی آرمانش ھمیشھ جلو چشمش مجسم است و غافل نمی غافل نشدن از آرمان ھا

مدیر جھادی بھ دنبال یادگیری 
 و اصلاح خود است

گیرد و  آید درس می دائماً از شرایطی کھ پیش می. مدیریت جھادی یک مدیریت یادگیرنده است
و بلافاصلھ  کند میگیرد، تجربھ  صحنھ درس می دائماً از. کند میروز  خودش را اصلاح و بھ

 . کند میرا پیاده  اش را تبدیل بھ دانش عملیاتی و آن تجربھ

  عملیاتی کردن تجربیات

 در میدان و اھل عمل بودن
ای بین او و میدان عمل  مدیریت جھادی مدیریتی است کھ در صحنھ و میدان است و فاصلھ

دھد و امر  را یاد گرفتھ، رفتھ نشستھ کناری، دستور میمدیری کھ یک دانشی . وجود ندارد
 نیست کند می

 مدیریت بیایی نھ برویی
. گفتند بروید فرماندھان ما در دفاع مقدس خودشان در خط مقدم بودند و از عقب میدان نمی

دھد خودش در  ست و سازندگی انجام می زدایی مسؤولی کھ درکار محرومیت.ھمیشھ جلو بودند
 روستاست

پا بھ پا، بلکھ بیشتر از زیر 
 دست کار کردن

 گیرد با واسطھ اطلاعات را نمی. خودش بالای سر افراد و ھمراه نیروھایش است

اطلاع کامل و بھ روز از حوزه 
 مدیریتی خودش

ندرت چیزی بھ او  داند و بھ خودش ھمھ چیز را می. دنبال اطلاعات زنده و عینی میدان است
 نستھ و برایش جدید باشد دا ند کھ نمیگوی می

عکس العمل سریع نسبت بھ  وجود میاد، یعنی سرعت انتقال بالا و بعد عکس  عکس العمل سریع نسبت بھ شرایطی کھ بھ

 جدول کدگذاري باز مصاحبه دوم -3-4جدول 
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 العمل سریع در مقابل شرایط شرایط

مدیریت جھادی مدیریتی 
 اقتضایی است

 شده و ایستا نیست  ھای دیکتھ مدیریت جھادی یک مدیریت اقتضائی است و در قید و بند روش

 پرھیز از ایستایی
ھا و  چون این ایستایی ھنگام روبرو شدن با یک فرصت، با اون بحث استفاده از ظرفیت

 ھا سازگار نیست فرصت

 ھا فرصتاستفاده از ھمھ 
رود و این فرصت را از دست  یک مدیریت معمولی بر اساس روش ساده خودش پیش می

را در ھوا میقاپھ، از یک فرصت، یک روزنھ نھایت استفاده  ولی مدیر جھادی فرصت. دھد می
 کند میرا 

 انعطاف در عملکرد
ھای سنتی و از پیش تعیین شده  چارچوب. مدیریت جھادی یک مدیریت بسیار منعطف ھست

 دھد آید تطبیق می ھایش را با شرایطی کھ پیش می و برنامھ کند میرا متوقف ن آن

ف ساختار مدیریت جھادی منعط
 است

مدیر جھادی علاوه بر این کھ خودش باید منعطف باشد بایستی ساختار سازمان و 
 اش را ھم منعطف و قابل تغییر ولی توأم با نظم و ثبات بار بیاورد سازماندھی

 عدم فاصلھ بین مدیر و نیروھا
ای بین خودش و نیروھاش  یکی از خصوصیاتی کھ مدیریت جھادی دارد این است کھ فاصلھ

 کنند ست، یعنی در بتن نیروھا است و حسّش مینی

 حالا این چھ از بعد اخلاقی و شخصیتی کھ بحث تواضع ھست، بحث خاکی بودن ھست متواضع و خاکی بودن

 ھا زندگی کردن ھست مثل اون مثل سایرین زندگی کردن

اطلاع از اوضاع و مشکلات 
 زیردستان

ھاشون، از  عنی از مشکلاتشان، از دغدغھی. اطلاع داشتن از اوضاع و احوال نیروھاست
یک مدیر جھادی بی خبر از کارکنان . کنند مسائلشون کھ الآن این نیروھا دارند بھ چی فکر می

 و کارمندانش نیست

 ایجاد انگیزه و اراده در افراد
ھای خود مدیر، برای تحقق ھدف، بھ تمام  شود در مدیریت جھادی کلیھ اراده و انگیزه تلاش می

  ی کار و نیروھا منتقل بشود حاد بدنھآ

ایجاد احساس مسؤولیت و 
 تکلیف

ی  یک احساس مسئولیت کھ عبارتی در ھم تنیده با ھمان انگیزه است در اول گفتیم کھ پایھ
 شود ست کھ باعث احساس وظیفھ و تکلیف برای فرد می اصلی مدیریت جھادی

 ھمیاری با کسانی کھ در صف اول ھستند زیستی و مواسات، یعنی ھم مثل سایرین زندگی کردن

 استفاده یکسان از امکانات
خوابد؛ اگر او یک پتو دارد،  خوابد فرمانده ھم در اتاق سر می اگر رزمنده شب تو اتاق سرد می

 او ھم یک پتو دارد، البتھ در شرایط خوبش، گاھی فرمانده ھمان یک پتو را ھم ندارد

 گذشتن از جان و مال
ھا  خواھد با امکانات ناچیز بھ آرمان یعنی مدیر وقتی می. در مدیریت جھادی ھستایثارگری 

سازی بکند و نسبت بھ بقیھ امکانات کمتری داشتھ  برسد بایستی در خودش صرف کم را پیاده
 باشد 

 قناعت در زندگی
ھا برسد باید در خودش صرف کم را  خواھد با امکانات ناچیز بھ آرمان مدیری کھ می

 سازی کند  هپیاد

 احساس مسؤولیت در قبال ھمھ
کنند نھ مقابل مسألھ خودشان و  تمام افراد مدیر ھستند و در قبال کل مسألھ احساس مسئولیت می

 کنند  کوتاھی نمی

 ایمان بھ خداوند ایمان بھ خدا

  آخرت گرایی

نین توکّل بھ خدا گرایی و ایمان بھ رھبری و ولایت فقیھ و ھمچ ایمان بھ خدا و اعتقاد بھ آخرت
ھا  گذارد و از گردنھ ھا و روبرویی با مشکلات کار را زمین می ترین تزلزل نباشد و کوچک... و

  تواند عبور کند نمی

  ولایت محوری

  ایمان بھ خدا

  مسألھ مھم اعتقادی توکّل است

  توکّل بھ خدا

 ندارند، آن وجدان کاری را ندارن اش را  ھا یقین ظاھری دارند ولی اراده خیلی داشتن وجدان کاری

 جرأت خطرپذیر  جرأت خطر پذیری
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 مدیر ھمھ را بھ راه می آورد
مثلا در . دھد آورد در مسیر قرار می ای را کھ در مسیر نیست را ھم می یک مدیر جھادی جامعھ

اش عوض شده و  جبھھ دیدیم ما کھ یک لشکری داشتیم کھ این لشکر درجھ سھ بوده و فرمانده
 لشکر اصلاً شده خط شکن درجھ یک

مدیریت جھادی با آرمان ھای 
 شود میبلند محقق 

این الگویی است کھ باید یک ھدف آرمانی و متعالی داشتھ باشد البتھ ممکن است این آرمان غلط 
فرض کنید مارکسیسم یک آرمان عدالت خواھانھ نادرست بود منتھا . باشد ولی اتفاق بیافتد

ی افراد را بیاورد در یک مدیریت جھادی کھ افراد در آن الگوی مدیریت توانست برای مدت
 جھادی را پیاده کنند، فداکارانھ و ایثارگرانھ کار کنند 

پایداری مدیریت جھادی با 
 ھای اعتقادی اسلام ریشھ

. کند میھا عمل ن شما نگاه کنید بعد از لنین و یا مائو در چین نفر بعدی بر اساس طرز تفکر آن
 بینیم آن طرز تفکر استمرار پیدا کرده است در انقلاب اسلامی ما است  نھا جایی کھ ما الان میت

 ھمراه کردن مجموعھ با خود
خواھی بھ آن مدیریت  رود کھ شما بتوانی بدنھ کار را کھ می مدیریت جھادی تنھا جایی پیش می

 کنی با خود ھمراه کن 

 رشد معنوی افراد
ما وقتی کھ قیامت، خدا، پاداش . است یعنی باید معرفت فرد بالا بروداولش ھمان اعتقادات 

 مدیریت جھاد  گیری شکلبھ  کند میآوریم این اعتقادات خیلی کمک  اخروی و این ھا را جلو می
  کوچک شمردن دنیا

 اعتقاد بھ پاداش اخروی
 وچک استکسی کھ اعتقاد بھ پاداش اخروی دارد یعنی کسی کھ دنیا در مقابل چشم او ک

 اعتقاد بھ امداد غیبی خداوند
دارد و اھداف بلندی، این را غیرقابل  بیند کھ امکانات کمی اعتقاد بھ امداد الھی دارد و وقتی می

د من با امکانات کم ھم گوی می» كَم مِن فئِةٍَ قلَیلةٍَ غَلبَتَ فئِةًَ كَثیرَةً بإِذِنِ اللهَِّ «. بیند دسترس نمی
 فلذا پایھ اش آن اعتقادات است . کند میاف بلند برسم زیرا خدا بھ من کمک توانم بھ آن اھد می

آموزش مدیریت ھای جھادی 
 موفق

  ھای مشابھ است تربیت مدیریت جھادی مأنوس کردنش با میدان

آشنایی مدیران با زندگی شھدا 
 و ایثارگران

قبلا شده یعنی شھدا وقتی ما نیرو را در معرض جھادھا، مجاھدت ھا و ایثارگری ھایی کھ 
شود این درش احساس  نیرویی کھ با زندگی شھدا و ایثارگران تاریخ آشنا می. دھیم قرار می

 شود ، جھادی میکند میمسئولیت رشد 

آشنایی و انس با زندگی 
 جانبازان

خواھی تربیت کنی  و یا یعنی ھمین الان اگر نیرویی را می. انس با زندگی شھدا و ایثارگران
کھ ھمسری دارد کھ سی سال است . انھ جانبازی کھ سی سال است روی تخت استببرش خ

این نیرو جھادی بار . زند ، لبخند میکند میو اصلا ناشکری ن کند میدارد او را تر و خشک 
 آید می

بردن مدیر در شرایط محروم 
 برای حس مشکلات مردم

سازند و طرفداری  ارند میبری او را در مناطق محرومی کھ مردم در اوج محرومیت د می
رود محرومیت،  یعنی صحنھ ھایی کھ خودش در عمل می. کنند از اسلام و از ارزش ھا می

این ھا خصوصیاتی است کھ باید در مدیریت جھادی باشد و . بیند ایثار، فداکاری و گذشت را می
 ست این در تربیت نیروی جھادی بسیار مؤثر ا. بیند نیرو این ھا را از نزدیک می

 مدیریت جھادی یک مدیریت تحول گرا است  مدیریت تحول گرا است

 داشتن سرعت چند برابری
اگر ما بخواھیم سرعت تحولاتمان بھ سمت مثبت، یک سرعت معمولی باشد این شکاف ھمیشھ 

ھیچ گریزی نداریم و باید با یک سرعت چند برابری حرکت . ماند و ھمیشھ ما زیردستیم می
 کنیم

 رعت فزایندهداشتن س

ھای بنیادی کھ مرحوم آشتیانی بھ آن تسلط پیدا کرد، در کشورھای دیگر چندین سال و با  سلول
اما دانشمندان ما در . کلی ھزینھ و آدم و چند مرکز پژوھشی کار کردند تا بھ این نقطھ رسیدند

کمتر  یک مدت خیلی خیلی کوتاه تر و امکانات بسیار بسیار محدودتر و ھزینھ ھای خیلی
توانستند بھ ھمان دانش برسند کھ این تفاوت کار است و ما اگر بخواھیم این شکاف و فاصلھ را 

  . پر کنیم نیاز بھ کار جھادی و سرعت و شتاب داریم و این ضرورت دارد برای کشور ما

تنھا راه موفقیت مدیریت 
 جھادی است

، یعنی یا باید شکست را بپذیری یا افتد و دیگر راه گریز ازش نیست امّا یک جاھایی واجب می
 باید وارد این میدان بشی
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جامعھ بایستی بستر و پذیرش 
 مدیریت جھادی را داشتھ باشد

ی کار را بایستی داشتھ باشند و اگر  ھا و جوھره ھا و زمینھ درواقع مردم و جامعھ بایستی ریشھ
ولی شروع کار . الفعل در بیاورد ھتواند این جوھر را ب آید، نمی نداشتھ باشند این مدیری کھ می

 تواند موفق شود  از خود مدیر است و با کمی زمینھ جامعھ می

مدیریت جھادی صرفا مقابلھ 
 نظامی نیست

. توانید این مبارزه را در مقابلھ با فقر، فساد، در مبارزه با بی عدالتی در نظر بگیرید شما می
ک حکومت نباشد؛ پس یک طرف، مبارز و یعنی ممکن است این مبارزه صرفاً در مقابل ی

 خواھی با آن جھاد بکن  معارض وجود دارد کھ شما می

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ۶٠
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  مصاحبھ سوم - ۴-١-٣- ۴

شاور فرمانده مو حت نظام عضو مجمع تشخیص مصل بامصاحبھ سوم شامل مصاحبھ 

نامھ از  ضوع مصاحبھ و پایاناست کھ بدلیل نزدیکی موبا خبرگزاری شبکھ تسنیم  کل سپاه

کد رسیدیم کھ در جدول زیر  ٦٣این مصاحبھ نیز استفاده گردید و طی فرایند کدگذاری باز بھ 

  .قابل ملاحظھ است
  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

  خصوصیت برجستھ جھاد این است کھ کوششی در برابر دشمن است  کوشش در برابر دشمن

 الھی کار برای خدا با نیت
ھر تلاش و کوششی . شود در فرھنگ اعتقادی ما جھاد، کاری است کھ در راه خدا انجام می

ھرچقدر ھم زیاد باشد، ھرچقدر ھم عاشقانھ باشد ولی در آن اخلاص و نیت الھی نباشد آن کار 
 جھادی نیست 

 پرھیز از بوروکراسی اداری
در حقیقت خارج از قواعد معمول  العاده و خصوصیت سوم اینکھ، واقعاً باید یک کار فوق

 صورت بگیرد، ھمان حرکتی کھ در توضیح ابتدایی در تفاوت با کار بوروکراتیک اشاره کرد 

 در توضیح آن بحث خدایی بودن و اینکھ کار جھادی ھمراه است کار برای خدا با نیت الھی

 ماد بھ خداکار جھادی ھمراه است با ایمان بھ خدا و اعت ایمان و اعتقاد بھ خدا

 اعتماد بھ خدا
اندازه خدا یا  ند در عالم تأثیر، ھیچ مؤثری بھگوی میآنھایی کھ بھ خدا اعتماد کامل دارند یعنی 

 ، تعیین کننده و اثرگذار واقعی خداست»لامؤثر فی الوجود الاّ اللهّ «اصلاً ھیچ مؤثری وجود ندارد 

 اعتماد بھ نصرت الھی
دیدند ولی تھ دلشان اعتماد بھ خدا داشتند کھ خدا  ھا را می نھای ما در دوران جنگ ای بچھ
 » کند میکسی کھ خدا را یاری کند خدا نیز او را یاری «، »و إن تنصروا الله ینصرکم«: فرماید می

اعتماد بھ قدرت خدا در 
 شرایط تحریم و محاصره

ھای  ین دستاوردھایی کھ در زمینھا. تواند غلبھ کند بیند واقعاً می ھای الھی دارد می اعتماد بھ قدرت
کھ ما در شرایط تحریم و محاصره ھم  ھای اخیر برای ما پیدا شده، در حالی تکنولوژیک در سال

خواست کھ ما بھ اینجا برسیم ولی این اتفاق افتاده است و این محصول اعتماد  بودیم و دشمن نمی
 است 

 زند د و روحیھ حرف اول و آخر میدر مدیریت و نگاه جھادی، امی داشتن روحیھ و امید

 پرھیز از یأس
دھد، چرا کھ بھ قول حضرت امام  اصلا مدیر جھادی یأس را بھ ساحت وجود خویش راه نمی

 ، یأس از جنود شیطان است)ره(

پایبندی بھ ارزش ھای دینی 
 توأم با کار علمی

شود،  اسلامی انجام می ھای الھی، دینی و بھ ارزش  مدیریت جھادی، درست است کھ با پایبندی
ریزی علمی، و منطبق با سازوکارھای تجربھ شده  اما معنایش این نیست کھ از تدبیر و برنامھ

بخش قابل توجھی از . کنند این دو را با ھم جمع می! نھ. علمی از آن، بخواھد پرھیز کند
 دستاوردھای ما محصول

  روش ھای علمی است  ھمین عمل کردن منطبق بر   زیری علمی تدبیر و برنامھ

انجام کار سنجیده و حساب 
 شده ی علمی

پل زدن روی اروندرود . ھای ما کارھای بزرگی را انجام دادند شما ببینید در دوران جنگ بچھ
رود  در آن شرایط جنگی کھ دشمن ھم شما را زیرنظر دارد، مثل آن پل پیروزی کھ ما بر اورند

پرسند شما چگونھ این  آیند و می ھای نظامی دنیا می از آکادمیبرای فتح فاو زدیم، ھنوز ھم خیلی 
تان را نشان دھید کھ چگونھ بود؟ پس این کار، کاری سنجیده و حساب  کار را کردید؟ محاسبات

 شد ھا داشت مطالعھ می آنقدر ھم ظرایف و دقایق درنظر گرفتھ شده بود و ماه. شده است

اعتقاد بھ کار بخاطر تبعیت از 
 خداوند فرمان

یعنی، از یک . ھمین الان ھم بزرگترین دستاوردھای علمی ما محصول ھمین نگاه جھادی است
 دھد، اعتقاد دارد  طرف شخص بھ خاطر تبعیت از فرمان خداوند بھ کاری کھ انجام می

 نگاه بسیجی توانستھ است ھمچین اتفاقی را سامان دھد  داشتن نگاه بسیجی بھ کار

یعنی ھر قدر یک امر عظیم باشد، آدم این را در . ی از مشخصات مدیریت جھادی استخودباور خودباوری

 جدول کدگذاري باز مصاحبه سوم -4-4جدول 
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 توانیم این کار را انجام دھیم، مصداق خودباوری است  توان و ظرفیت خود ببیند کھ ما می

 پرھیز از خودشیفتگی
 منتھی یک آفت در کمین خودباوری است کھ این خودباوری اگر منتھی بھ خودشیفتگی شود، یک

 خصیصھ شیطانی است 

 پرھیز از خودشیفتگی
ای سقوط کردند، سقوطشان از ھمین  عضی از کسانی کھ در یک مقاطعی درخشیند و در مرحلھ

 جا بوده کھ بھ جای خودباوری بھ خودشگفتی و خودشیفتگی رسیدند 

  ندارد و خود محو شده و تنھا خداست کھ اصالت دار  در خودباوری، خود اصالت خودباوری

سپردن ھمھ امور بھ دست 
 خداوند

رسد از ناحیھ خداوند است، وَمَا رَمَیْتَ إذِْ رَمَیْتَ وَلـَکِنَّ اللهَّ رَمَى، یعنی آنگاه کھ  ھر چھ بھ ما می
 انداخت  انداختی، خدا بود کھ تیر می انداختی، تو تیر نمی تیر می

سپردن ھمھ امور بھ دست 
 خداوند

. تو نبودی، خدا بود کھ خرمشھر را آزاد کرد: دگوی میگیرد  وقتی کھ خرمشھر را کھ می
؛ باور خودی کند میاین خودش را باور . تو اسباب و وسیلھ بودی. خرمشھر، توسط خدا آزاد شد

 کھ در خدمت خداس 

 دوری از غرور و تکبر
این . اما کسی کھ خود را غافل از خدا بکند، آن دیگر خودباوری نیست، بلکھ خودشیفتگی است

 غرور و کبر است کھ جزء خصیصھ ھای شیطانی است 

 اخلاص یعنی با قصد قربت کار کرد . نکتھ بعدی کھ در اشاره اولی نیز گفتم، بحث اخلاص است داشتن اخلاص در کار

پرھیز از انحراف از مسیر 
 حق

ز مسیر حق آلودی را از مسیر راه خود دور کند و از انحراف ا اخلاص یعنی ھر گونھ شائبھ گناه
 تواند شامل شود و نباید ھر حرکت انحرافی را انجام ده  این دیگر ھمھ چیز را می. پرھیز کند

 اش نداشتھ باش  اگر ھمھ مردم ندیدند کھ ما چھ کار کردیم تأثیری بر روحیھ کار بدون چشم داشت

 نگاه مخلصانھ در گار
ھیچ کس کھ ارزش کار من را . کنم د من برای چھ کار میگوی میزمانی کھ اخلاص نباشد آدم 

کار را با   برد اما آدم مخلص ھمھ عالم کھ از او بدگویی کنند چون فھمد و چنین انسانی نمی نمی
 دھد برایش مھم نیس  بیند انجام می ای کھ باید ببیند و می نگاه بھ نقطھ

تردید بھ دل راه ندادن و 
 پایداری بر موضع حق

ھا آدم کار  خیلی وقت. ه ندادن و پایداری ورزیدن بر موضع حق استنکتھ بعدی تردید بھ دل را
بھ یک صورت ارتداد دچار . شود ماند و مردود می اما وسطش می کند میخوبی را شروع 

 . شود می

 سخت کوشی و پر کاری
جانش  برد و تن بی کھ وسط کار خوابش می کند مییعنی تلاشی از آن جنس کھ طرف آنقدر کار 

 . ماند طرافیانش میدر دست ا

  کند میمدیر جھادی، تنبلی و کسالت بھ ساحت وجودش راه پیدا ن. مدیر جھادی اصلاً کسالت ندارد پرھیز از تنبلی و کم کاری

  کار جھادی برکت دارد
ھم (خاصیت سینرژیک 

 کار جھادی) افزایی

آید و  م جور در نمیکار جھادی برکت این شکلی ھم دارد و حالتی است کھ با معادلات معمول ھ
 ٢+٢و در اینجا  کند میدر موردش صدق ن ٢+٢=۴در واقع خاصیت سینرژیک دارد و معادلھ 

  ٨شود  می

 گیری، سرعت در اقدام و پیگیری اس  کتھ بعدی، داشتن سرعت عمل در کار، سرعت در تصمیم داشتن سرعت عمل در کار

  مودت و رحمت با خودی ھا
 غضب با دشمنان

مھم اینکھ کجا باید شدت و غضب بھ خرج دھد و کجا رأفت و  .»ی الکفار رحماء بینھماشداء عل
بین دوستان باید رأفت و رحمت و ھر چھ با آنھا تضاد داری، زاویھ و مشکل داری ولی . رحمت

ھا نباید شدید یا غلیظ بود و  ھا دوستان و برادران دینی تو ھستند و با این یادت باشد این  باید
 . رای دشمنان باشدغلظت ب

 اتحاد بین نیروھا
شاید وحدت بھ این آسانی حاصل نشود ولی اتحاد ممکن است؛ یعنی رفتن بھ سمت وحدت، 

 حرکت بھ سمت جمع شدن 

ھماھنگی و انسجام اجزا در 
 کار

مان  زند، یعنی اینکھ ما در جھاد ھمھ ای حرف جدی می در مدیریت جھادی اعتقاد بھ عمل جبھھ
خواھد بھ خط بزند باید این طرفش و آن طرفش ھم خبر داشتھ  ایم وقتی یک نیرویی می یاد گرفتھ

اطلاع  کھ دست راست و چپ بی شود کھ او خودش بھ تنھایی بھ خط بزند، در حالی نمی. باشند
 . باشند و حاصلش اینکھ کھ ممکن است دور بخورد و قلع و قمع شود و خودی او را بزند

  یپرھیز از جبھھ گرای
 

کنیم و  نھ مثل ما کھ ھر کداممان از بقیھ قھر می. شود ھا دست بھ دست ھم جبھھ می این طرف این
در این حالت جبھھ مسخره است، اینکھ ھر کسی بخواھد با ). خنده(اندازیم یک جبھھ راه می

   .دو جبھھ بیشتر نداریم؛ جبھھ حق و جبھھ باطل. دیگری نسازد و برود جبھھ راه بیندازد

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



82 

 

 گاه ولایت مدارن
ای رأس نداشتھ باشد،  یک جبھھ. مدار، یعنی معتقد بودن بھ نظام امامت و رھبری نگاه ولایت

پاشد و اگر عناصر جبھھ نگاھشان بھ رأس نباشد ھر کسی ساز خودش  جبھھ نیست و از ھم می
 زند  را می

 عنوان بھاعتقاد بھ رھبری 
 محوریت

رھبری کھ نقطھ اتَمَ و . وری و مرکزی رھبری استای ما، نقطھ مح در منظومھ عمل جبھھ
ھای دیگر ھم شود، البتھ  تواند منتقل بھ رده مراتب می در سلسلھ. اش ولی فقیھ در نظام است اعلی

 با شؤن پایینتر

 گوش بھ فرمان رھبری
ھا  ند کھ حصر آبادان باید شکستھ شود و از آنجاست سلسلھ پیروزیگوی مییک کلمھ ) ره(امام 

 شود کھ باید حصر آبادان شکستھ شود، کار تمام می) ره(با یک کلمھ امام . شود از میآغ

زندند  ھای گلی پرسنل دستھ و گروھان و گردان خود را واکس می شدند و کفش نصف شب بلند می درنظر نگرفتن پست و مقام
  کار با قصد قربت دید ادند و کسی نمید شستند و خدماتی از این نوع را بھ قصد قربت انجام می و لباسھایشان را می

 کار برای خدا با نیت الھی
دھیم، ولی او برای  ماھا بلدیم این است کھ مردم ببینند ما داریم این کارھا را برایشان انجام می

این کارھا را . کرد کھ مردم نبینند رفت و از تاریکی و از خلوت استفاده می اینکھ مردم نبیند می
 داد، نھ آراء مردم  منافع مردم انجام می در واقع برای

 اخذ تصمیم بھ دور از تزلزل
عزم وقتی . اخذ تصمیم، عزم جدی و پرھیز دنبالھ ھمان نداشتن تردید و نداشتن شک دائمی است

 شود، نداریم آمد باید اقدام و عمل شود و دیگر تزلزل و ببینیم چھ می

 مشورت
. در مدیریت جھادی مشورت اصل است فی الامر، بنابراین و شاورھم: خداوند در قرآن می گوید

 شود حل کرد بخش قابل توجھی از مشکلات را از طریق مشورت می

نفی کاغذبازی مزاحم در عین 
 احترام بھ قوانین

زنند،  بینند و از اصول می بعضی افراد روحیھ انقلابی داشتن را در شکستن مرزھای قانونی می
حق نداریم مبانی را بھ اسم انقلابی خرد کنیم و مرزھا . کنیم م انقلابی عمل میبھ اسم اینکھ ما داری

بلھ قواعد بوروکراتیک مزاحم را از سر راه باید برداشت، این درست . را کھ نباید، در نوردیم
جھاد چنین . د وقتی رسیدی سر چھارراه، چراغ قرمز را رد کنیدگوی میاما کار جھادی ن. است

اما اگر دیدیم کھ برای انجام کاری کھ . د و آنجا بھ قانون باید احترام گذاشتگوی یمچیزی را ھم ن
کاغذبازی مزاحم کھ . شود، این بوروکراسی است کشی می باید ظرف پنج دقیقھ انجام شود وقت

 باید ماده را با یک قانون انقلابی دفعش کرد

 نداشتن روحیھ امتیاز طلبی
دھد مطالبھ  نباید بابت ھمھ آنچھ انجام می. تیاز طلبی استیک مورد دیگر نداشتن روحیھ ام

 بخواھد

نگاه بدھکارانھ بھ انقلاب و 
 نظام

. ھایمان را بدھیم ایم بدھی ما آمده. در مدیریت جھادی اصل بھ این است کھ ما بدھکاریم نھ طلبکار
. بھ انقلاب چھ دادیم فرمودند ما نباید بگویم انقلاب برای ما چھ آورد، باید بگویم ما) ره(امام 

ھای ما در زمان  واقعاً روحیھ ای کھ بچھ. انقلاب از ما طلبکار است و ما باید بھ آن بپردازیم
جنگ داشتند این بود کھ مطالبھ نداشتند و می گفتند انقلاب از ما چی می خواھد و ما چھ کار باید 

 بکنیم 

قلیل المؤونھ و کثیر المعونھ (
 نھ کمکار زیاد و ھزی(بودن 

یعنی . »المؤمن قلیل المؤونھ و کثیر المعونھ«: الله این است کھ راجع بھ مومن مجاھد فی سبیل
ھای مدیریت جھادی  این ھم یکی از شاخص. اش کم است ولی ھزینھ کند میمؤمن زیاد خدمت 

 است

 حساسیت بھ بیت المال
ھا زمان جنگ  بچھ. اس باشدالمال حس کی از موارد دیگر این است کھ مدیر جھادی نسبت بھ بیت

ای در معرض  گفت تا تانک دشمن بھ گونھ زن بود می جی.پی.ای کھ آر گفتند فرمانده بھ دستھ می
 المال را رعایت کرد  بیت. اصابت گولھ قرار نگرفتھ است، نزنید

پایبندی بھ ارزش ھای دینی 
 توأم با کار علمی

کردند، مھندس و دکتر بودند و ھمھ  لھی کار میھای ا گفتم ھمان کسانی کھ با پایبندی بھ ارزش
 کردند ضوابط علمی و دقائق علمی را رعایت می

نگاه بدھکارانھ بھ انقلاب و 
 نظام

ای جنگیدیم و در صحنھ بودیم و زحمت  کسانی ھم از روی این نتیجھ گرفتند کھ ما آن دوره
ھایی کھ داشتیم باید یک  کشیدیم، حالا آن دوره تمام شد و در جبران آن زحمات و ناکامی

 ھا آغاز شد  خواھی شروع کردند بھ مطالبھ کردن و از اینجا زیاده. چیزھایی بھ ما برسد

 نداشتن روحیھ امتیاز طلبی
ھایی کھ دعوت بھ مانور تجمل برای  کردند، ھمان یک عده نیز این مطالب را تئوریزه می

گفتند بلھ این حق ماست، ما  ده ھم میکردند و یک ع سازی می کردند، تئوری کردن می مصرف
بعضی از آنان مجاھدھای فی . ایم و حالا وقتش است کھ نتایجش را بگیریم زحماتمان را کشیده
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باره  یک. اللھی بودند کھ حتی بعضاً پاره تنشان را در راه خدا داده بودند یا جانباز شده بودند سبیل
 کردن،  خواھی، مطالبھ دی زیادهاند در این وا چشم باز کردیم و دیدیم افتاده

 پرھیز از رفاه زدگی
بعضی از مسئولان، بعضی از کسانی کھ قبلا قھرمان مردم بودند، دنبال این چیزھا افتاده بودند، 

آن وقت . زدگی و دنیاخواھی تبدیل بھ ارزش شد تب آن جامعھ را گرفت، در این جامعھ رفاه
 ما زمین تا آسمان شد  ۶٠ھ دھ میجامعھ اسلا، با ٧٠فاصلھ جامعھ اسلامی ایرانی دھھ 

 پرھیز از اسراف

د برای افزایش تولید باید مصرف را افزایش داد، گوی مییکی نظریھ اقتصاد غربی است کھ 
در این . برد آورد و تولید را بالا می ھا را بھ گردش در می یافتھ چرخ کارخانھ مصرف افزایش
روی در مصرف و خوراک  معنی ندارد، یعنی میانھ» وَلاَ تسُْرِفوُاْ  کُلوُاْ وَاشْرَبوُاْ «منظومھ فکری 

 داشتھ باشید، وجود ندارد 

روحیھ ایثار و از خود 
 گذشتگی

و یؤثرون علی انفسھم و «اگر دیدی ھمسایھ تو گرسنھ است، باید از خودت بزنی و بھ او بدھی 
ھایی ساختھ شد کھ دو ساعت  مدر آستانھ انقلاب کھ روحیھ جھادی شد، آد»لو کان بھم خصاصت

دید یک پیرزن یا پیرمرد در انتھای  گرفت اما وقتی می ایستاد، دو پیت نفت می در صف نفت می
 ایستاد داد و دوباره در صف می اند و طاقت ندارند، نفت را بھ آنھا می صف ایستاده

 قانون مداری

کرد این دست من را بستھ است،  رو شد کھ احساس بھ ای رو  اما اگر ھرگاه آدم با ھر قاعده
کھ آن روز، آن خروش را ) ره(ھمان امام . ھمچین چیزی نیست! تواند آن را دور بزند؟ نھ می

قانون جمھوری اسلامی حتی قانون راھنمایی و رانندگی مثل قانون «داشت، یک روز ھم فرمود 
ھیچ توجھی ندارد مگر شکستن قانون . »شرع است و اگر کسی از ان تخطی کند، گناه کرده است

 بھ نام قانون 

داشتن سعھ صدر و انتقاد 
 پذیری

ھای مدیریت جھادی است، اینھا از دقائق  سعھ صدر داشتن، انتقادپذیر بودن از دیگر شاخصھ
ھا را ممکن است جاھای دیگر ھم پیدا شود، ولی این  ھر کدام از این. مدیریت جھادی ھستند

 است مجموعھ با ھم در مدیریت جھادی

عدم محدودیت بھ برھھ زمانی 
 خاص

ھایی در نظر گرفت کھ  ھایی دارد کھ باید این مشخصات را با شاخص مدیریت جھادی، شاخصھ
. با لحاظ کردن آن، لزومی نداشتھ باشد کھ ما حتماً در زمان جنگ باشیم تا کار جھادی کنیم

 یش ببریمتوانیم خارج از دوره جنگ نظامی، با نگاه جھادی کار را پ می

 آنجا کار مھندسی است و کار نظامی نیست ولی روحیھ حاکم بر آنجا جھادی است عدم انحصار بھ کار نظامی

عدم محدودیت بھ برھھ زمانی 
 خاص

ای حرفشان این بود کھ  عده. رحلت کردند) ره(وقتی جنگ تمام شد، یک سال بعد حضرت امام 
کردیم اختصاص بھ  عمل می) ره(نگ و زمان امام خوب دیگر تمام شد و انگار آنچھ در دوران ج

 شود  ھا عوض می ھا متعلق بھ آن دوره است و بعد از این مقطع ارزش آن زمان داشتھ و ارزش

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ۶٣

 جدول کدگذاري باز مصاحبه سوم - 4- 4ادامه جدول 
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  مصاحبھ چھارم - ۵-١-٣- ۴

عضو ھیأت علمی موسسھ آموزشی پژوھشی امام و  مدرساین گفتگو شامل مصاحبھ با 
گزیده متون و کدھای باز . کد احصاء شد ٨۶باشد کھ از متن مصاحبھ ایشان  می) ره(نیخمی

  .شود است در جدول زیر بیان می
  

  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

 مدیریت جھادی ارتباط مستقیم
 با فلسفھ زندگی دارد

م درواقع اگر ما بخواھیم مبانی فکری و ارزشی مدیریت جھادی را بررسی و لیست بکنی
 مدیریت جھادی را باید ارتباطش بدھیم بھ فلسفھ حیات و زندگی

 توجھ بھ نقش خود در زندگی
اولین چیزی کھ در منابع و در مبادی ارزشی فرھنگ جھاد و مدیریت جھادی مطرح 

 کند میشود این است کھ در راستای ھدف زندگی این چھ نقشی را ایفا  می

شناخت مبانی اعتقادی و 
 ای خودباورھ

شود، برای اینکھ کاملاً مشخص بشود شخصی کھ این نوع  جا مطرح می ھدف زندگی این
مدیریت را ترجیح داده باید بداند کھ واقعا در زندگی چھ مبنای اعتقادی و چھ باورھایی را 

 انتخاب کرده 

 زندگی برای آخرت
ی  ھا در نحوه اینچون زندگی برای زندگی، یا زندگی برای آخرت یا زندگی برای ھر دو 

 مدیریت افراد کاملاً متفاوت و تأثیرگذار است

گرایی و پشت  پرھیز از رفاه
 میز نشینی

زدگی و پرھیز از  ست و پشت میزنشینی و رفاه گرایی ا کسی کھ مدیریتش با مبنای رفاه
 دنبال دارد،  جور چیزھا را بھ ھایی کھ یک مدیریت ممکن است داشتھ باشد این زحمت

اد بھ روزگذری و اعتق
 زودگذری دنیا

در مدیریت جھادی یکی از مبانی معرفتی و اعتقادی ھمین است کھ شخص مدیر واقعاً 
 اعتقاد بھ این دارد کھ این زندگی، زندگی مادی روزگذر و زودگذر است

 اعتقاد بھ قیامت
ت جھادی اعتقاد بھ قیامت یکی از آن مبانی اعتقادی و معرفتی است کھ باید در آن مدیری

 لحاظ بشود 
شناخت خود و استعدادھای 

 شخصی
یعنی ھم مدیر نسبت بھ » شناختی کھ از خود و انسان دارد«: رسیم بھ این مسائل می

 خودش و امکانات و استعدادھای شخصی خود 

 نگاه ھستی شناسانھ توحیدی
شناسی  یک دیدگاھی نسبت بھ ھستی کند مییعنی درواقع یک مدیری کھ مدیریت جھادی  .

 شناسی دین باورانھ  شناسی اسلامی، یک انسان شناسی دارد؛ یعنی یک انسان و ھم بھ انسان

 رویکرد انسان شناسی اسلامی
با آن  کند میشناسی دین باورانھ، فرق  شناسی اسلامی، یک انسان یعنی یک انسان

  دانند شناسی کھ خب دیگران معتقدند و انسان را یک موجود مادّی می انسان

سپردن کار بھ افراد دارای 
 خودکنترلی

رو، لاجرم باید رشتھ کار بھ کسانی منتھی بشود کھ از درون دارای عامل کنترل  از این
 کننده باشن 

نھادینھ کردن ارزش ھا در 
 افراد

ھا، حتی مدیر یک مؤسسھ و یک سازمان ھم مورد اطمینان بدون درونی شدن ارزش
 نی گماشتھ شوند کھ بھ کار بازرسی و کنترل ویژه بپردازند برای او ھم باید کسا. نیست

شخصیت دادن بھ افراد موجب 
 انگیزه و نشاط آنھاست

ھمچنین، نیروھای انسانی اعم از کارگران و کارمندان، بیش از پیش احساس شخصیت 
ھ یابند و با انگیزه بھتر و نشاط بیشتر ب کنند و ھویت ارزشمند انسانی خود را باز می می

 دھند کار ادامھ می

اعتماد بھ افراد موجب احساس 
شخصیت و از بین رفتن حقارت 

 شود می

عوارض منفی کنترل، و احساس اینکھ ھمواره تحت تعقیبی و باید بھ کار خود ادامھ بدھی 
شود پایبندی بھ فضائل و درونی  این باعث می. کنند شوند و احساس حقارت نمی و آزاد می

اثر مطلوب را بھ دنبال داشتھ باشد، یکی احساس شخصیت و  ھا، چند شدن ارزش
ارزشمندی نیروی انسانی، دوم از بین رفتن احساس حقارت بھ خاطر سیستم نظارت و 

  شخصیت دادن بھ انسان دیگری افزایش نیروی موّلد و فعّال

شناخت امکانات و استعدادھا 
 حوزه مدیریت

انسانی ارتباط برقرار بکند، بنابراین شناخت  ی خروجی این مدیریت ممکن است با جامعھ
ھا در مدیریت جھادی نقش تعیین کننده  حوزه مدیریت، امکانات و استعدادھا و امثال این

 هارمجدول کدگذاري باز مصاحبه چ -5-4جدول 
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 دارد

انجام رفتاری کھ موجب تقرب 
 الھی وکمال معنوی

ای سامان دھد کھ آموزد کھ رفتارھای اختیاری را بھ گونھ نظام ارزشی اسلام بھ انسان می
ھای  ھا آدمی بھ خداوند متعال نزدیک شود و کمالات معنوی و ارزش اثر انجام آن در

 والای الھی بدست آورد 

 شمرد،  ھا را عبادت می داند و خدمت بھ آناز این رو، انسان الھی مردم را عیال الله می خدمت بھ مردم عبادت است

تلاش برای استقرار و اقامھ 
 دین

الَذّینَ انَْ مَکَناّھمُْ فیِ «: استقرار نظام ارزشی و اقامھ دین باشدمدیر بایستی تلاش برای 
کاةَ وَ امََروا باِلْمَعْروفِ وَ نھَوَا عَنِ الْمُنْکَر لوة وَ اتو الزَّ  الارَْضِ اقَامُوا الصَّ

 پرھیز از خوش گذرانی
ھمانند  کسانی کھ با یاری خدا بھ پیروزی رسیدند و از امکانات حکومتی برخوردار شدند،

 پردازند خودکامگان و جباران کھ بھ عیش و نوش و لھو و لعب نمي

ھا ابزاری برای ساختن خویش و جامعھ قرار  ھا و موفقیت عرض کنم کھ از پیروزی ساختن جامعھ
  ساختن خویش ارتباطشان ھم با خدا محکم است و ھم با خلق خدا. دھند می

 انجام فرائض دینی
دارند و زكات را کھ رمز پیوند با خلق  بل پیوند با خالق است برپا میاینان نماز را کھ سم

ھای یک جامعھ سالم  ازمنکر را کھ از بنیان معروف و نھی دھند و امربھ خداست، می
 کنند آید را اجرا می بشمار می

 ی رفتار خیلی تعیین کننده است رعایت اخلاق اسلامی این در حوزه رعایت اخلاق اسلامی

 خودشناسی خودشناخت 

 اعتماد بھ نفس
ھایش در اعمال مدیریتش کاملا  یگیر تصمیمکسی کھ اعتماد بھ نفس نداشتھ باشد در 

 اثرگذار است

 پایبندی بھ فرائض دینی پایبندی بھ فرائض دینی

 گیر  صراحت و صمیمیت در روابط منِ تحت مدیریتِ یک مدیر قرار می صراحت و صمیمیت در رفتار

 انعطاف پذیر  عملکرد انعطاف در

 برنامگی نمیتواند در رفتار یک مدیر قابل توجیھ باش  عمل کردن براساس برنامھ، بی با برنامھ عمل کردن

 ه  گیری داوری، قاطعیت در تصمیم ی بر اساس مطالعھ و احتراز از پیشگیر تصمیم ی قاطعانھ با مطالعھگیر تصمیم

 داور  حتراز از پیش احتراز از پیش داوری

 کسب تخصص و اندوختن علم و معرف  کسب تخصص و علم

 کنترل کردن تمایلات
تمایلات یک مدیر، باید جھت پیدا بکند و این تمایلات باید تحت یک ضابطھ و کنترلی در 

 بیاید 

بھره مند ساختن ھمھ نھ فقط 
 خود

جموعھ مندی م ھدف مدیری کھ از بینش الھی در عرصھ مدیریت برخوردار است بھره
 ھایی کھ در مسیر ھدف آرمانی قرار دارند، نھ فقط منافع شخصی مدیر  انسان

 شود ھا محسوب می برآوردن نیازھای مادی و معنوی اجتماعی است کھ او خادم آن مدیر خود را خادم مردم بداند

 میل بھ تکامل
ت کھ خود ھا این اس دھد از جملھ آن جا خودش را نشان می ھایی در این خب یک ویژگی

 مدیر باید میل بھ تکامل داشتھ باشد

 از ایستایی و توقف و درجا زدن پرھیز کند پرھیز از ایستایی

تبدیل سازمان بھ مجموعھ ای 
 پویا و دینامیک

خودش را و مجموعھ و حوزه و سازمان تحت مدیریت خودش را از حالت ایستایی بیرون 
 لنده باشدو بھ حالت دینامیک در بیاورد کھ پویا و با

 عدالت خواھی
ھا  ھا جز عناصر تعیین کننده آن حوزه ارزش ھرکدام از این. عدالت خواھی و نوع دوستی

 و گرایشات مدیریت جھادی است

 ھای چنین مدیریتی مھرورزی و تکریم مردم است یکی از ویژگی مھرورزی و تکریم مردم

خودداری از استخفاف 
 زیردست

در عرصھ مدیریت از قبیل تفکر فرعونی قلمداد کرده کھ آن را » استخفاف«قرآن شیوه 
اسْتخََفْ قوَْمِھِ فاَطاعوهُ کانوا قوماً  َف«: فرماید شمارد و در این باره می را مردود می

  »فاسِقین
مشارکت افراد در امور و 

 شکوفا کردن استعدادھایشان
ریت آن قرار میگیرد اعتقاد بھ مشارکت در اداره آن بھ اصطلاح سازمانی کھ تحت مدی

این مشارکت در واقع می تواند استعدادھای مجموعھ را شکوفا بکند و اصطکاک را کم 
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 بکند

 کند میکسی کھ قائل بھ مشارکت ھست از استبداد بھ رای پرھیز  پرھیز از استبداد رأی
مشارکت افراد در امور و 

 شکوفا کردن استعدادھایشان
 شود برای اونھا اھمیت و شخصیت قائل میگیرد  زیرمجموعھ را بھ بازی می

پایبندی بھ فرھنگ و 
ھا خیلی نقش  باوری این ھای اسلامی و ھمینجور تدینّ و دین پایبندی بھ فرھنگ و ارزش ھای اسلامی ارزش

 ای دارند  تعیین کننده
  پایبندی بھ تدین و دین باوری

تلاش برای استقرار و اقامھ 
 دین

 یل حکومت اقامھ دین استچراکھ فلسفھ وجودی تشک

التزام بیشتر مدیران اجرایی بھ 
 اقامھ دین نسبت بھ سایرین

بنابراین اگر ھدف از تشکیل حکومت، اقامھ دین است باید برپادارندگان آن کسانی باشند 
 تر از دیگران باشند  کھ بھ اھداف و قوانین آن آشناتر و ملتزم

 وجدان کاری
مقام معظم رھبری است در مدیریت جھادی تعیین کننده  وجدان کاری کھ از تعبیرھای

 است 
نفی کاغذبازی مزاحم در عین 

 احترام بھ قوانین
 مسألھ اعتقاد بھ نظم و قانون و نفی بوروکراسی در این ساختار مدیریت جھاد 

 سرعت عمل برای انجام بعضی از وظایف داشتن سرعت عمل در کار
بھ کارگیری استعدادھای 

 مجموعھ
 بھ کارگیری استعدادھا و نیروھایی کھ درضمن مجموعھ یا سازمان وجود دارد

 جلوگیری از ھدر رفتن نیروھا
بتواند از آن چرا کھ موجود است از استعدادھای موجود کاملا استفاده بکند و آن نیروھا 

 ھدر نرود

نفی وابستگی اجتماعی بھ 
 بیگانھ

دھد بر نفی وابستگی اجتماعی بھ  قرار می رویکرد مدیریتی کھ بینش الھی را اساس خود
لنَْ یجَْعَلَ اللهُ للِکافرِینَ عَلیَ الْمُؤمِنینَ : فرماید بیگانھ مبتنی است؛ قرآن در این باره می

 سَبیلا 

 در نظر داشتن عامل دوراندیشی دوراندیشی

  در نظر گرفتن منافع نسل آینده بخشی از کار مدیریتی است حفظ منافع نسل آینده

 خستگی ناپذیری
کنند و  ن مدیریت جھادی را اعمال می مقام معظم رھبری کھ خودشون در رھبریشو

 خستگی ناپذیر

پایبندی بھ ارزش ھای دینی 
 توأم با کار علمی

ھا با ھم  ھای اسلامی و شریعت، این این فرھنگ در واقع ھمون اعتقادات دینی، ارزش
یت جھادی یک آمیزه ایست از این امور با دھند و مدیر فرھنگ اسلامی را تشکیل می

  مدیریتِ علمی سازمان

انجام کار سنجیده و حساب 
 شده ی علمی

دانش مدیریت اگر با گرایشات . دانش مدیریت در مدیریت جھادی واقعا مشھود است
ست و  مکتبی آمیختھ نشود صرف علم و دانش باشد این کاملا مورد قبول مدیریت جھادی

 ظ بکنندباید درِش لحا

 فرھنگ سازی در جامعھ

پذیرد، بخاطر اینکھ آن افراد تربیت  را نمی ھا در آن سازمان تحت مدیریت این گاھی وقت
خاصی شدند کھ با این نوع مدیریت خیلی سازگاری ندارند یا گاھی در بیرون ھم این 

بنابراین بسترسازی و فرھنگ سازی برای اعمال  کند میزمینھ نیست و ھمراھی ن
 دیریت جھادی امر بایستھ ایستم

دنبال کسب علم و بھ روز بودن 
 دانش

ھای مربوط بھ علم مدیریت، این  برای تربیت مدیر جھادی یک بخشش بھ دادن دانش
مند باشد، بداند کھ چگونھ باید از امکانات  شود از علم مدیریت بھره شخصی کھ مدیر می

ه از امکانات در راه ھدفِ سازمان تحت گیری برای استفاد استفاده بکند و قدرت تصمیم
 برداری بکند مدیریتش بھره

 خودسازی
ھایی را در اختیار ایشون قرار بدن و این مرحلھ بھ مرحلھ خودش را آزموده و  کار

 ھای بزرگتر مدیریتی را انجام دھد عرض کنم بحضور شما میدان دیده بکند تا بتواند کار

کسب تجربھ سپس مدیریت  پیدا بکنند تا  این مدیرانی کھ ھستن باید از مراتب پایینتر شروع کنند و یک ورزیدگی 
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 ھای کلان در اختیارشون قرار بگیر  مدیریت ھای کلان

 خودسازی
ھا  ھم احتیاج بھ دانش دارد و ھم احتیاج بھ پرورش کھ طرف خودش را با این ارزش

ھای  مچنین نیاز بھ معرفتدرواقع پرورش اخلاقی و ایمانی لازم دارد و ھ.عجین بکند
 دینی دارد

 مدیریت جھادی اکتسابی است
ھا را  این استعدادھا و آمادگی. باب فراگیری و باب تربیت بستھ نیست برای ھر انسانی

ھا دارند، لازم نیست کھ این طرف از اول مدیریت جھادی را داشتھ باشد و در جھاد  انسان
 ودند باشدھایی کھ جھادی عمل کرده ب و آن سازمان

مدیر جھادی مدیری امانت دار 
 است

ممکن است کسی از سازمان دیگری بیاد و با کارورزی و قرار دادن امکانات در 
 بکند مدیریت ھم واگذار بشود  امانتداریاختیارش، درصورتی کھ 

استفاده از ھمھ ی توانمندی 
 ھای خود

ھای خود برای  ھمھ توانمندی ھای الھی برخوردار باشد از مدیری کھ از بینش و انگیزه
 کند میاجراي صحیح موضوع و متعلق مدیریت استفاده 

 نشناختن خستگی
سازد چون ھدف کارش را ساختمان و سرپناه  کارفرمایی کھ برای خودش خانھ می

شناسد و از ھمھ امکانات بالقوه و بالفعل برای رسیدن بھ ھدف  داند، خستگی نمی می
 کند میمطلوب استفاده 

 پرھیز از فرصت سوزی
و فرصت سوزی  کند میدیگر از معیارھا ھمین کھ ببینیم چھ اندازه از زمان استفاده 

 کند مین

استفاده از ھمھ ظرفیت ھا و 
 ھا فرصت

از امکانات در راه رسیدن بھ آن ھدف بھترین استفاده را ببرد و کمترین پرتِ امکانات و 
 نظر زماناستعدادھا را داشتھ باشد و ھمینجور از 

 ارزیابی درونی و ارزشیابی کار
مدیر درواقع ھر ازچندگاھی باید . جا وجود دارد خودِ ارزیابی یک مسألھ ای کھ در این

ببیند بازخورد کاری کھ انجام . آنچھ را کھ انجام داده را در منصھ ارزشیابی قرار دھد
 . وده اندشده و نیروھایی کھ صرف رسیدن بھ ھدف شده تا چھ اندازه موفق ب

 پرھیز از سیاسی کاری
دنبالش برود و بگوید کھ این مانع است،  موانع الان چیز محسوسی نیست کھ انسان الان بھ

 ھا مگر برخی از سیاسی کاری. مخصوصا در حوزه مدیریت نظام جمھوری اسلامی

 حفظ انسجام و یکپارچگی
آن انسجام و یکپارچگی از کھ .شود ھا کھ موجب ھدر رفت نیروھا ھم می در واقع رقابت

 درو میبین 

ھدف از مدیریت جھادی 
 عبودیت و بندگی خداست

دو ھدف بزرگ باید باشد یکی اھداف الھی کھ یعنی زندگی را بھ معنای عبودیت و بندگی 
خدا بدانیم و ھموار کردن راه عبودیت و بندگی این یک ھدف بزرگ در مدیریت ھا است 

تدوین کرد و برای فھم مردم دنیا ھم بھ صورت مفصل بیان کھ می توان آن را بھ نحوی 
 کرد

عنوان  خدمت بھ مردم بھ
 الله عیال

ھا ھمان عیال خدا  جا ھست خدمت کردن بھ مردم کھ یعنی این ھدف دیگری کھ در این
 ھستن 

 دستگیری و رفاه حال مردم
ن ھدف بزرگی است دستگیری و رفاه مردم، آن چھ کھ بھ این می انجامد یعنی در واقع ای

 کھ مصادیق فراوانی دارد

بھ کارگیری استعدادھای 
 مجموعھ

ند این است کھ انسان استعداد و شخصیت افراد گوی مینگاه دیگری کھ قرآن و اسلام بھ ما 
  ھا را ھم بھ بازی بگیرد را محترم بشناسھ و آن

مشارکت افراد در امور و 
 شکوفا کردن استعدادھایشان

ی نیروھا و  ھای مدیریت جھادی اعتقاد بھ مشارکت و استفاده از ھمھ یکی از ویژگی
 گیرد  شکوفا کردن استعدادھا باشد و اسلام این را درنظر می

شناسی استعداد انسان را بشناسیم و درصدد آزاد کردن و  پس ما باید با یک نگاه انسان شناخت استعداد انسانھا
  کردن استعداد افرادشکوفا  شکوفا کردن این استعداد باشی 

نگاه ارزش گذاری بھ شخصیت 
 انسان

ھاست درحالی کھ نقطھ  گذاری بھ شخصیت انسان نگاه انسان شناسانھ نگاه تکریم و ارزش
ھای فرعونی این  بینید، در نظام ھای پادشاھی این را نمی مقابلش این نیست، شما در نظام

 بینید  نمیھا  جور نظام بینید و این زمینھ در این را نمی

 جدول کدگذاري باز مصاحبه چهارم - 5- 4ادامه جدول 
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جامعھ بایستی بستر و پذیرش 
 مدیریت جھادی را داشتھ باشد

ھایی برای آحاد جامعھ یا بخشی از آحاد جامعھ  معمولا کارھای سازمانی یک خروجی
دارد، باید آن قسمت از جامعھ پذیرای این مدیریت جھادی باشند آمادگی مردم، تقاضای 

دارند و آن امکانات را در اختیار قرار مردم و عرض کنم امکاناتی کھ اولیاء امور 
و یک زمینھ عمومی و . ھا البتھ نقش دارند و اقتضائات مدیریت جھادی ست این. دھدند می

 اجتماعی برای این کار لازم است کھ الحمد� در نظام جمھوری اسلامی این فراھم است 

 داشتتن ھدف و انگیزه
داند و انگیزه ھم  مال مدیریت را بھ خوبی میامّا مدیری کھ بینش الھی دارد ھدفش از اع

 برای انجام آن دارد

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ٨۶
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  مصاحبھ پنجم - ۶-١-٣- ۴

کد  ٦٨ی ایشان  این مصاحبھ با جانشین سپاه قدس صورت گرفت کھ از متن مصاحبھ

  .برداشت شد کھ نکات کلیدی و کدھای باز در جدول زیر آمده است
  

  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

  نگاه تکلیف مدارانھ بھ انجام کار
گرد  ھا بھ اینجا برمی ای کھ در کار جھادی ھست و خیلی از تفاوفت ترین مسالھ شاید اساسی

  بحث انجام تکلیف است

 ھدف و مبنای کار تکلیف است
فھمیده بالاخره ھیچکی بی ھدف نیست، کم است کسی کھ . در کار جھادی تکلیف مبنا است

 ولی ھدف در موضوع جھادی تکلیف ھست. باشد و کاری را بی ھدف انجام دھد

 ھدف تکلیف است و نتیجھ فرع 

و تکلیف ما است و نتیجھ فرع آن  فرمایند کھ دفاع وظیفھ حضرت امام در موضوع جنگ می
 است

 جھ فرع آن استخواھیم بھ وظیفھ عمل کنیم و خیلی دنبال آن نتیجھ نیستیم و نتی یم میگوی می

 تبعیت از رھبری و لایت
ھای دینی ما و قرآن کریم آمده است کھ از خدا و رسولش و صاحبان امر  بر مبنای آموزه

 اطاعت کنید کھ ھمان ولی فقیھ و تبعیت از رھبری است

 جھادی ھست  ترین مسائل مدیریت نظرم جز مھم مدارانھ بھ ببینیم نگاه تکلیف نگاه تکلیف مدارانھ بھ انجام کار

 پرھیز از مادی گرایی
ھا اینجا، سر امکانات و امتیازات مادی، چھ پولی  لذا مسائل مادی دنیا کھ خیلی از مدیریت

 افتد افتند، یک مدیر اسلامی اینجا گیر نمی می گیر میباشد چھ مقا

 کار با قصد قربت
 کند میی کار گرای مدیر جھادی کار کردنش برای خدا و قرب خداست، با نگاه آخرت

 آخرت گرایی

 مدیر جھادی اھل رشوه نیست اھل رشوه نبودن

دھد  و وجدان کاری دارد و مورد ارزیابی درونی قرار می کند میوجدان خودش مراجعھ  خود را مورد ارزیابی قرار دھد
  وجدان کاری خودش را

 . اولین اعتماد، اعتماد بھ رھبری بود اعتماد بھ رھبری

 رمان رھبریگوش بھ ف
لذا ھیچ . زند، نھایت دلسوزی و خیر و صلاح را در نظر گرفتھ است وقتی امام حرفی می

 تردیدی در اجرای آن نداشتند

 اعتماد بھ نفس
ھایی  آن... ھمان اوایل کھ دشمن حملھ کرد، امام فرمودند ما چنان سیلی بھ صدام خواھیم زد

ھا  روزھای اول جنگ بھ این حرفکھ نگاھشان، نگاه عدد و رقمی بود، در ھمان 
 خندیدند می

 داشتن نگاه بسیجی بھ کار
رسید اما چھار تا بچھ  ھای ما می خاکریز ھایش بھ کرد، تانک تیپ زرھی عراق حملھ می

توانند و باید این کار را  اعتقاد داشتند کھ می .کردند ایستادند و مقاومت می خط می بسیجی در
 بکنند 

 تیجھ فرعھدف تکلیف است و ن
کرد اما اگر پیروزی راھم نداد، آنھا بھ  حالا اگر خدا خواست، پیروزی را نصیبشان می

 بودند  شان عمل کرده وظیفھ

 اعتماد بھ یکدیگر
دادند کھ فلان  ھایی کھ سازمان دھندگان جنگ داشتند، تشخیص می ھا و ارزیابی با شاخص

 سپردند کردند و کار را بھ دستش می اد میبھ او اعتم. ھایی است برادر، دارای چنین ویژگی
مدیر جھادی مدیری امانت دار 

 است
اند لذا برای از بین نرفتن  اند و فلان مأموریت را بھ من سپرده گفت بھ من اعتماد کرده می

 کرد  این اعتماد، تلاش می

 پذیراستیم جھادی، طبیعتاً کار جھادی کار خستگی ناگوی میبعد دیگر وقتی  خستگی ناپذیری

پرھیز از روزمرگی و باری بھر 
 جھت بودن

م بھ لغت مراجعھ کنیم جھد و کوشش است نھ اینکھ آستھ برویم و گوی مییعنی جھادی کھ 
کاری و باری بھ ھر جھت و روزمرگی آدم را  شد شد نشد نشد، اصلا از سست. آستھ بیاییم

 کند میدور 

 جدول کدگذاري باز مصاحبه پنجم -6-4جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



90 

 

 ھاست ت با نشاط و پر تلاش و با جھد و جدّیت و ایناین مدیریت جھادی یک مدیری داشتن نشاط کاری

 مقابلھ با معاندان
طرفی قضیھ را نشان میدھند کھ  آیند آن گاھی بعضیا میخواھند قضیھ را خراب بکنند زود می

آورد، اینجوری  توانی نفس بکشی، پدرت را درمی اهُ اگر مدیریت جھادی شد دیگر نمی
 ...نیست

 رعایت حقوق مخلوقات
این نگاه دیگر نھ تنھا انسان بلکھ حیوان را ھم بیش از بارش حق نداری بارش کنی، با 

کیلو بار سوار حیوان  ١٠٠کیلو بار  ٢٠کوشش نھ بھ این معنا کھ سعی و کوشش کنی جای 
 کنید نھ

 حفظ کرامت انسان ھا
داشتھ  حفظ کرامت انسان برای مدیر وظیفھ است، باید توجھ و نگاه انسانی و کرامت بھ وی

 باشد

 جدیت در کار
بایستی با جدیتّ کار را  کند میشود و کاری را شروع  وقتی فرد کاری بر او تکلیف می

 ادامھ دھد 

تکمیل و بھ پایان رساندن کارھا 
 در ھر شرایطی

ام کار را، با نگاه جھادی جوری وارد کار  د چون من پذیرفتھگوی میخب وقتی وارد کار شد 
ند کار را، این اولاً اثر روی خودش دارد ثانیاً اطرافیان کھ دارند با او شود کھ تمام ک می

 گذارد  کنند کار خیلی جدی است و روی آنھا تاثیر می کنند احساس می ھمکاری می

 پس سخت کوشی و تلاش و خستگی ناپذیری بسیار مھم است  سخت کوشی و پر کاری

استفاده از ھمھ ظرفیت ھا و 
 ھا فرصت

رود بھ طرفش،  خود آدم می ھا، اصلاً خودبھ ی ظرفیت ی از ھمھ جھادی استفاده در فرھنگ
  کند میایستد و نھایت تلاشش را  با ھمان امکانات و وسایلی کھ در اختیارش است می 

انجام کار سنجیده و حساب 
 ی علمی شده

وانش از علم، تخصص، تجربھ، ابزار و امکانات کار، بھ نحو احسن و در حدی کھ در ت
 ھست باید استفاده بکند 

 توکّل بھ خداوند تبارک و تعالی
پس از طی مراحل فوق، یعنی . موضوع دیگر ھم توکّل بھ خداوند تبارک و تعالی است

اینکھ اگر امکاناتی فراھم شد و کارھای ارزشمند قابل تحسینی را ھم انجام دادی، باید بدانی 
 .ای ھنوز کار را بھ انجام نرسانده

 عت از ولیاطا
از جوانان مملکت وارد میدان   فرماید حصر آبادان باید شکستھ شود، بخش عمده امام می

 شوند می
بیشترین استفاده از کمترین 

 امکانات
 برند کنند و از کمترین امکاناتی کھ دارند، بھترین استفاده را می جدیت کار می

سپردن ھمھ امور بھ دست 
 خداوند

اند ھمیشھ دستشان بھ دعا بلند است و در  ن کارھا را بھ خوبی انجام دادهبھ رغم اینکھ ھمھ ای
آمده انجام دادیم، تو  کنند کھ بخشی از کار را کھ از دست ما بر می محضر خدا زاری می

 تأثیر بگذارد خودت کار را بھ نتیجھ برسان و در آن

بروز ذاتی ابتکار و خلاقیت در 
 نبود امکانات و سختی

شِی پولی کھ دارد چگونھ ۴دارد کھ از این  ش خالیست خودش را بھ این وا میکسی کھ دست
استفاده کنم کھ خوب استفاده کرده باشم، از این دو تا آدمی کھ کنار دستش است چگونھ 

لذا ابتکار و خلاقیت بھ طور طبیعی در این . استفاده بکند کھ خوب بتواند نتیجھ بگیرد
 کند میمدیریت رشد پیدا 

سراغ ھمت و ابتکار خود  باید
 رفت

خرج بدھد، درنتیجھ ھمت  کھ چجور باید کار بکند و ابتکار عمل بھ کند میرود فکر  ھِی می
 شود وی افزوده می

بروز ذاتی ابتکار و خلاقیت در 
 نبود امکانات و سختی

سری امکانات است کھ مھمترین آن پل ھست، ھمین امروز  ی عبور از آب یک خب لازمھ
ای  خواھیم از اروند و ھر رودخانھ ھای دنیا و ارتش خودمان بپرسید می اگر از تمام ارتش

ای نیاز بھ پل داری تا عبور بکنی و  ند کھ برای عبور از ھر رودخانھگوی میعبور بکنیم 
ند کھ رد شدن از اروند عاقلانھ و گوی میھمین الان اساتید . انی بکنیبعد ھم جنگ را پشتیب

 )لبخند(شدنی نیست، اما ما با توکّل بھ خدا و خلاقیتّ عبور کردیم و شد

 مقاومت در برابر سختی ھا
ولی ھمین امکانات خشکی را انقدر این بچھ ھا با آنھا وررفتند و مقاومت کردند در مقابل 

 ھا سختی

 ی اما ھوشمندانھکار جھاد
کار ھوشمندانھ انجام دادند کھ آخرسر با ھمین امکانات از ھمین آب عبور کردند و در 

روز با ھمین امکانات استقامت و عملیات می کردیم و مستمر جنگ  ٧٠بالغ بر  ٨والفجر
 بود
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 نترسیدن از شرایط نابرابر
وع کردیم، تمام زندگیمان را یا در خیبر کھ ما در نابرابرترین منطقھ عملیاتی جنگ را شر

 بردیم روی آب، آن طرف دشمن روی زمین بود

 گذشتن از جان و مال
با این وجود رزمندگان ما بالاترین ایثار را از خودشان نشان دادند و این عملیات تاثیر بھ 

 سزایی بر روند جنگ تحمیلی داشت

 اعتقاد بھ امداد غیبی خداوند
ھا  ست کھ خیلی این چیزی. امداد غیبی ھم درِش ھستفرھنگ جھادی، کمک خداوند و 

 متاسفانھ قبول ندارند

 کار خالصانھ بدون توقع
کنید توقع دارید بلافاصلھ یک بازخورد دنیوی بیاید برایتان،  بعد دیگر شما وقتی کاری می

امّا در مدیریت جھادی شما . کار باشد، رتبھ است یا ھر تشویقی حالا این پول است، اضافھ
 در عین کار و تلاش مخلصانھ کھ انجام میدھی اصلا توقعی از کسی ندارد

 کار کردن برای خدا بدون ھیچ چشم داشت  کار بدون چشم داشت
قلیل المؤونھ و کثیر المعونھ (

 )کار زیاد و ھزینھ کم(بودن 
 شان کم است کنند ولی ھزینھ ی کم مؤونھ اند و کار زیاد می پر معونھ

 کنند و این در فرھنگ جھادی مشھود است با قناعت زندگی می گیقناعت در زند

جھاد را باید از خودت شروع 
 بکنی

شما . بعد دیگر اینکھ آدم در جھاد باید از خودش شروع بکند و این خیلی مھمّ است
 کھ خودت اھلش نباشد  توانی مدیریت جھادی را تدریس بکنی درحالی نمی

 تشویق بھ ھمکاری و ھمیاری

زند، زیردست احساس ھمکاری و  تی مدیر خودش مرد عمل است و فقط حرف نمیوق
چون  کند میو ھنگامی کھ دستوری بھ او بدھی حساسیت کار را احساس  کند میھمیاری 

آوری و حتماً کار دارای  داند شمای مدیر دیگر برای نفسانیات و دنیای خودت فشار نمی می
 ضروریت است

 کردن احساس برادری و برابری
کرد این نیروھا،  عنوان مثال در جنگ یک فرمانده تیپ یا لشکر واقعاً احساس می بھ

 کردند شان نگاه می ھا ھم بھ چشم برادر بزرگتر بھ فرمانده برادران خودش ھستند وآن

 مدیر خودش را برتر نمی بیند
ن خودش کرد این نیروھا، برادرا در جنگ یک فرمانده تیپ یا لشکر واقعاً احساس می

 ھستند

 استفاده یکسان از امکانات

اگرھم . توی صحنھ جنگ از ھمان امکانات موجود، تقریباً ھمھ یکسان برخوردار بودند
اگر فلان فرمانده یگان، یک  مثلاً . برد، اقتضای کارش بود کسی از امکان بیشتری بھره می

ذا و خوراک و سنگر و ماشین داشت، بھ این دلیل بود کھ ماشین، ابزار کارش بود اما غ
 کردند  ھا، ھر چھ بود، ھمھ مثل ھم استفاده می این

پا بھ پا، بلکھ بیشتر از زیر دست 
 کار کردن

ھای نظامی، قرارگاه فرماندھی  اگر چھ برابر فرمول. ھا بود فرمانده رده بالا ھم در کنار آن
 اش ھم بود فرماندهباید پشت خط باشد اما آن جا آتشی کھ روی سر رزمنده بود، روی سر

 مدیریت بیایی نھ برویی

فرمانده . در دفاع مقدس مدیریت فرماندھان جنگ مدیریت بیایی بود نھ مدیریت بروید
داد و  گرمی می گفت بیایید و این بھ نیروھا دل رفت و می ھمیشھ خودش جلوتر از نیرو می

وتر است و عقب ننشستھ فھمیدند کھ خطری نیست، اگر ھم خطری باشد فرمانده جل افراد می
 و ما را زیر تیغ فرستاده باشد

 داشتن نشاط کاری
جوامع صنعتی ھم گرفتارند کھ چکار کنیم . ی مھمی است یا مثلا نشاط کاری کھ یک مسالھ

 ھا مفصّل است افراد و کارکنان راضی باشند و دارای نشاط کھ بحث

احساس لذت و نشاط از کاری کھ 
 آن نیستھمھ کس قادر بھ انجام 

خب این تکلیف سنگین را اگر ھمھ . گفتیم اوّل صحبت تکلیف سنگینی گردنش است
حالا کھ کاری بھ . توانستند انجام بدھند، درست است ارزشمند بود ولی خیلی لذّت نداشت می

توانند انجامش دھد و تو داری انجامش  او محول شده کھ سخت است و کھ ھرکسی ھم نمی
 ت بخش خواھد بوددھی، این خیلی لذّ  می

زمین گیری دشمن با حفظ نشاط 
 در سختی

 کند میگیر  برّونھ و زمین نشاط دارد و این روحیھ دشمن را و طرف مقابل را می

احساس لذت و نشاط از کاری کھ 
 ھمھ کس قادر بھ انجام آن نیست

بیرون  ی ما وقت نشاط از جبھھ ھا بیشتر است، ھیچ رویم نشاط بچھ جبھھ ھرچھ جلوتر می
و ) دادند و واقعا می(دھند کردند کار سخت و بزرگی انجام می چون نیروھا احساس مینرفت 

ھا توفیق این کار و خدمت را پیدا کرده بودند و کسی کھ نشاط دارد کھ دیگر خستھ  آن
 شود کھ  نمی
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آموزش مدیریت ھای جھادی 
 موفق

کما اینکھ در بعد نظامی . یس شوندتدر... ھای موفق جھاد و دفاع مقدس و بایستی مدیریت
ھای نظامی ما کھ ابداعی خود فرماندھان ما بوده است الان در  بسیاری از سبک

 شود ھای نظامی غرب تدریس می دانشگاه

آگاھی بخشیدن و رفع برداشت 
 غلط از این مدیریت

عرض کنم  .و باید آگاھی داده بشود کند میشناسھ با آن مخالفت  چیزی را نمی آدم وقتی یک
کنند اگر بخواھند کار جھادی کنند  مثلاً فکر می. کھ یک مقداری برداشت غلط ھم موثر است

طوری نیست  درحالی کھ اصلاً این. افتند ریزد و دیگر در سختی می دیگر زندگیشان بھم می
 و این برداشت خیلی غلط است 

آگاھی بخشیدن و رفع برداشت 
 غلط از این مدیریت

آید توی ذھنمان امّا از  یم واژه جھادی معمولا این زیاد کار کردنش میگوی می حالا وقتی ما
ولش کن نرو سراغش کھ اگھ بری و جھادی «یم گوی میآید لذا  چیزھای مھم دیگرش نمی

  .آمده کار کنی دیگر پدرت در

 مبارزه با معاندین
شود و لذا  یرنگ م ھا دیگر کم اگر محیط شد محیط جھادی، مدیریت غیرجھادی بعضی

 گذارند  گذارند و چوب لای چرخ می نمی

 مدیریت جھادی دارای سرعت و چابکی است. ما با سرعت و شتاب حرکت بکنیم داشتن سرعت عمل در کار

 دھد بھ سازما  سرعت و چابکی بھ کار می چابکی سازمان

بیشترین استفاده از کمترین 
 امکانات

توانم بکنم  کاری می د با انقدر پول و امکانات چقدر و چھبین می کند میاما آنیکھ جھادی کار 
 اش را اضافھ کنم  کھ ارزش افزوده

 گذار  کسی کھ نمی خواھد شتاب و رشد کنیم چوب لای چرخ می مبارزه با معاندین

 نترسیدن از تغییر روش مدیریت

مدیریت سال  ٢٠- ٣٠مثلا منی کھ . ممکن است مدیران قدیمی خود را زیر سوال ببینند
گونھ عمل نکرده  کردم ممکن است فکر کنم اگر مدل و حرف جدید درستی بیاید و من آن

رود پس بگذار از آن رد  ھای ما و اعمال ما زیر سوال می ھا و بافتھ ی آن یافتھ باشم، ھمھ
 بشوی 

سختی کار نشاط افراد را بالا می 
 برد

شود، سختی کار مانع  تر می ختدر مدیریت جھادی بھ چشم خواھید دید کھ ھرچھ کار س
تر  شود، اتفاقا در خیلی از موارد ھرچی کار سخت نشاط خود فرد و ھمچنین اطرافیان نمی

 شو  آورتر می شود نشاط می

 قابل اجرا در ھر ھمھ جا و مکان
ھر نوع مدیریتی، اصلاً مدیریت پدر در خانھ فرض کنید جھادی و تکلیف مدارانھ باشد با 

مدیر ما در ھر منصبی است بتواند بھ ھر .  کند میان بر مبنای وظیفھ عمل خانم و فرزند
 میزان عمل جھادی بکند موجب تحول است 

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ۶٨
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  مصاحبھ ششم - ٧-١-٣- ۴

 عضو ھیأت علمیمدرس و معاون پارلمانی رئیس جمھود دولت دھم و مصاحبھ با این 
کھ در جدول زیر بھ ھمراه نکات . باشد کد می ۶١با  مدرس دانشگاه تربیت دانشکده مدیریت

  .شود کلیدی متن مصاحبھ بیان می
  

  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

 ھا در مکتب اسلام طبیعتا اھداف مدیریت چیز دیگری است و ھمان رشد و تعالی انسان  ھدف رشد و تعالی انسان است

تلاش و کوشش برای رضای 
 خدا

ھای مختلف برای رضای خداوند تلاش  مجاھد شخصیت ارزشمندی است کھ در صحنھ در حقیقت
  کند میو کوشش 

 انجام کار خالصانھ

  روحیھ ایثار و از خود گذشتگی اولا مخلص، ایثارگر و پرتلاش است. گیرد ی مجاھدت بھ خودش می کسی کھ صبغھ

  سخت کوشی و پر کاری

 پایداری و استقامت

گیرد کھ بروز و خروج و  کھ بر مبنای ارزش ھای اسلامی و جھادی شکل مییعنی مدیریتی 
پیامدش ایمان بھ خداوند، اخلاص بھ خداوند، تلاش و کوشش، روحیھ ایثارگری، پایداری در 

 اصول و استقامت است

  ایمان بھ خداوند

  روحیھ ایثارگری مدیر

  داشتن اخلاص

کار جھادی دارای برکت است، 
 رتای عقلایی نیستدودوتا چھا

رسد در  کاری کھ در یک دودوتا چھارتای عقلایی، در یک محدوده زمانی خاصی بھ نتیجھ می
فرھنگ جھادی شکل دیگری خواھدگرفت و یک کار معجزه آسایی خواھد شد توان نیروھا 

 شود مضاعف می

) ھم افزایی(خاصیت سینرژیک 
 کار جھادی

خداوند ھم مسیر را باز . »ذِینَ جَاھدَُوا فیِنَا لنَھَْدِینََّھمُْ سُبلُنََاوَالَّ «بر اساس اعتقاداتی کھ ما داریم 
 دھد ھم افزایی را بھ انسان می. کند می

 بازده چند برابری کار جھادی
حقیقت کارھایی کھ قرار است در یک مدت زمان مشخصی با یک منابع مشخصی انجام بشود 

 بازده چند برابر خواھد داشت
انبیاء و اولیا  روش مدیریت

 خدا مدیریت جھادی بوده است
) سلام الله علیھم(و ائمھ اطھار) و آلھ علیھ الله صلی(در عین حال مصداقش شخص پیامبر اکرم

 د ان کردهاست و در طول تاریخ تمام مجاھدین مخصوصا علما و فقھا کھ با این سبقھ مبارزه 

 پاک و اعتقاد کامل بھ خداوند استمدیریت جھادی در حوزه اندیشھ  اعتقاد بھ خداوند

 در حوزه اقتصادی عدالت و رشد و رفاه مطرح است عدالت خواھی

 در حوزه فرھنگی آرامش و توسعھ معنوی مطرح است رشد معنوی افراد

 کھ یکی از مصداق ھای آن انقلاب اسلامی است . حوزه اجتماعی مودت و برادری مطرح است مودت و برادری

 و ھمکاری روحیھ تعاون
بھ خود  شروع شد وبھ ھرحال اوج مردمی اگر تاریخ را نگاه بکنیم روزی کھ انقلاب اسلامی

این روحیھ برادری، صمیمیت، تعاون و ایثارگری در بین مردم ما  ۵٧و  ۵۶سال ھای گرفت از 
 زد موج می

مطالعھ زندگی و شخصیت امام 
 و فرماندھان

بھ نظر من مطالعھ . دھد فرمانده ھا این را نشان می مطالعھ زندگی تک تک شخصیت ھا مانند
 در صحنھ ھایی کھ نظام موفق شد . دھد زندگی خود امام این را نشان می

آشنایی مدیران با زندگی شھدا 
 و ایثارگران

وجود شخصیت . بینید ای و رویان وجود روحیھ جھادی را شما می مثلا تولید علم، انرژی ھستھ
ھا کسانی بودند کھ چند ویژگی  ظمی، شھید ھمت، شھید احمدی روشن اینھایی مانند شھید کا

 داشتند

 خالص شدن برای خدا
ھا یک ویژگی ھای اعتقادی داشتند بین خودشان و خدا یعنی کاملا خالص شده بودند برای خدا  این

 و خودشان را آماده کرده بودند کھ در راه خداوند مجاھدت کنند

 جدول کدگذاري باز مصاحبه ششم -7-4جدول 
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انجام  مدارانھ بھ نگاه تکلیف
کردی در روحیھ شان  ھا را تشویق، ترغیب یا تنبیھ می اگر این. کسی نداشتند ھیچ توقعی از ھیچ کار

 دیدند وظیفھ و تکلیفشان چیست  تأثیری نداشت بلکھ می
  کار خالصانھ بدون توقع

 ساده زیستی ساده زیستی

 اھل نماز انجام فرائض دینی

 رعایت حقوق مردم
 کنند مردم ھستند و بھ بیت المال توجھ میاھل توجھ بھ حقوق 

  توجھ بھ بیت المال

 گذارند در عین حال با محبت ھستند، بھ افراد احترام می اھل محبت و احترام بھ افراد

بینید، نگاه  دوراندیشی او را می. بینید در حوزه سازمانی وقتی رفتارھای سازمانی امام را می دوراندیشی
  ی بھ موقعگیر تصمیم ی بھ موقعگیر تصمیمسی، بصیرت، استراتژیک، دشمن شنا

شود بھ ترور و از طرفی تطمیع  از طرفی تھدید می کند میای کار  اون برادری کھ در کار ھستھ اھل رشوه نبودن
  نترسیدن از تھدیدات کند میشود کھ ببرند آن جا بھ کارش بگیرند این دارد کار جھادی  می

ان بر ترجیح ھدف مقدس سازم
 ھدف خود

بھ دنبال ھدف خودش نیست و بھ دنبال ھدف سازمان چون ھدف مقدسی است آن را بر ھدف 
کسانی کھ روحیھ جھادی داشتند ھیچ وقت برای خودشان کیسھ ای .دھد خودش ترجیح می

شود یک کسی مدیر جھادی ادعا بکند اما اول کیسھ خودش را پر کند، بعد اعوان و  ندوختند، نمی
 را  انصارش

 متخصص و متعھد بودن
مدیر باید انسانی باشد کھ کاملا متخصص، متعھد، با انگیزه، با انرژی و پرتلاش باشد و از آن 

 خواھند با او کار کنند باید این روحیھ را داشتھ باشند طرف ھم اطرافیان او ھم کھ می

 حاکم کردن ارزش ھای الھی
لھی است نھ حاکمیت خودش، حاکمیت ھدف اصلی مدیریت جھادی حاکمیت ارزش ھای ا

 نفسانیتش، حاکمیت منافعش 

 کار برای خدا با نیت الھی
، برایشان مھم ھم نیست کھ آیند میکنند و بھ ھیچ وجھ ھم کوتاه ن روحیھ جھادی دارند، ایثار می

 محبوبیت عمومی پیدا بکنند یا نکنن 

شروع مدیریت جھادی از رأس 
 جامعھ

ن تصمیم بگیرند، یعنی دولت، شخص رئیس جمھور بھ اضافھ اعضای ما اول باید مدیرانما
زیرا در جامعھ ما جایگاه قوه مجریھ از نظر اختیارات بسیار بالا است و بخش اعظم . دولت

لذا شخص رئیس جمھور بسیار مھم است . کشور دست قوه مجریھ است چھ بخواھیم چھ نخواھیم
 رد و در رفتارش ھست و الا حرف کھ فایده ای ندارد مدیریت جھادی اعتقاد دااین کھ چقدر بھ 

 کار شبانھ روزی
مدیریت جھادی در حوزه نفت باید اقتصاد مقاومتی کھ تبدیل نفت خام بھ فرآورده است را باید بھ 

شود و با اعتقاد بھ توانمندی ھای  این ھم منجر بھ کار شبانھ روزی می.طور جدی دنبال کند
 داخلی

 راسی اداریپرھیز از بوروک
درست است کھ لخت و سنگین است و دچار بوروکراسی است ولی اگر مدیران حرکت کنند این 

 امکان پذیر است

اراده جمعی برای تحقق 
 مدیریت جھادی

چین ھم ھمین طور و آلمانی ھا کھ در جنگ کن فیکون شدند و . روحیھ جمعی، نظم و قناعت
َ لا یغَُیِّرُ ما بقِوَمٍ حَتىّ یغَُیِّروا ما «عنی این یک سنت الھی است ی. کارو تلاش کردند إِنَّ اللهَّ

 کھ تلاش کند، سنت خدا این است ھر قومی. این کھ خاص مسلمانان نیست. »بأِنَفسُِھِم

 تلاش در دنیا برای آخرت
دھیم و ھرکھ ھم برای دنیا ھم برای آخرت تلاش  خدا فرموده ھرکس برای دنیا تلاش کند بھ او می

 دھیم بھ او میکند 

پایبندی بھ ارزش ھای دینی 
 توأم با کار علمی

بعد دیگرش عقلانیت است یعنی در عین حال کھ در مدیریت جھادی اوج انگیزه الھی و معنویت 
وجود دارد، عقلانیت، تدبیر، کار جمعی، استفاده از تجربیات مفید و فکر و خلاقیت نیز وجود 

 دارد

 تفاده از تجربیات مفیداس استفاده از تجربیات مفید

ما باید . متأسفانھ در کشور ما چون اقتصاد رانتی و نفتی بوده روحیھ کار و تلاش آسیب دیده است ترویج کار و تلاش
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 ھا آموزش داد نسل جوانمان اھل کار و تلاش شوند و کارآفرینی بکنند، منتھا این را باید بھ آن

 خلاقیت و کارآفرینی
ھا عناصری ھست کھ می  قیت و کارآفرینی، بحث آموزش و تربیت اینبحث تشویق روحیھ خلا

 تواند کمک بکند 

اولا عزم جدی داشتھ باشد کھ فرد . ابتدا باید استعدادھا و توانایی ھای خودش را شناسایی کند توکّل بھ خدا
  تعدادھای شخصیشناخت اس مفیدی باشد و بتواند ھم دنیا و ھم آخرتش را تضمین کند و بھ خدا توکّل کن 

 مشورت
لْ عَلىَ اللهِّ «. باید در کارھایش مشاوره کند اول بیاید با » وَشَاوِرْھمُْ فيِ الأمَْرِ فإَذَِا عَزَمْتَ فتَوََكَّ

در آن ظرفیت دانش،بینش و مھارت لازم را بھ . مشورت افراد ظرفیت خودش را شناسایی کند
 دست بیاور 

 ظرفیت دانش،بینش و مھارت لازم را بھ دست بیاور در آن  بدست آوردن دانش و مھارت

سپس دست بھ کارآفرینی بزند و . ی اجتماعی لازم را شناسایی کندھا فرصتبعد بیایدظرفیت ھا و  کار تیمی
  شناسایی ظرفیتھا و فرصتھا اگر می تواند کار تیمی بکند 

 صداقت مورد تایید مردم است
خواھد  ار کیفی خوب بکند مورد استقبال مردم است حال چھ میالان ببینید در جامعھ ما کسی کھ ک

 کار خوب و صداقت را مردم دوست دارند . یک پزشک باشد، بازاری یا راننده باشد

 ریزی استراتژیک برنامھ
ی داخلی بشود ھا فرصتیعنی نگاه بھ . باید برنامھ ریزی استراتژیک بھ معنای واقعی انجام شود

 در سطح عمومی چھ در سطح سازمان چھ
استفاده از ھمھ ی توانمندی 

  ھای خود
ھای ما ھمھ منتظرند برند دانشگاه درس بخوانند، لیسانس و فوق لیسانس بگیرند و  الان جوان 

  خودشان باید ببینند چھ ظرفیتی دارن . یکی برایشان کار ایجاد کند

  خلاقیت و نوآوری
ادھای کوچک رشد بکند، خلاقیت و نوآوری رشد خانواده می تواند کمک فراوانی بکند کھ استعد

  حالا روزی در بحث ھای سنتی بود و امروز می تواند در زمینھ فناوری و آی تی باشد . بکند

 استفاده یکسان از امکانات
این خلاف .شود شما بگویی کھ مثلا مدیر باید اتاقش شصت متر باشد و کارشناس بیست متر نمی

 رفتار جھادی است 

 کار بھ مردم سپردن
؟ یعنی چی؟ یعنی چھ کارھایی را باید دولت انجام دھد و چھ کارھایی را مردم باید انجام دھند؟ ما 

 از اول انقلاب این چالش جدی را داشتیم 

 پرھیز از اشرافی گری
در زمان سازندگی آمدند یک آزادسازی لیبرالی کردند و ھرچھ مقام معظم رھبری گفتند توسعھ و 

 روحیھ اشرافی گری، فساد و ریخت و پاش شروع شد. جھ نکردندعدالت تو

 شرکت دادن مردم در امور
کارھایی کھ ضروریت ندارد دولت انجام دھد بھ دست مردم دھد و زمینھ مشارکت مردم ایجاد 

 شود 

جامعھ بایستی بستر و پذیرش 
 مدیریت جھادی را داشتھ باشد

و پذیرش داشتھ باشد و کارکنانی کھ تبعیت بکنند، یعنی بودن رھبر و مدیری کھ حالت رھبری 
طور کھ معصومین ما  رسد ھمان یعنی مدیر بدون وجود پیروان بھ جایی نمی. لازم و ملزوم اند

و توانستند حکومت ) علیھ السلام(و حضرت امیر) وآلھ علیھ الله صلی(اصحابی داشتند مثل پیامبر
اصحاب نداشتند نتوانستند کاری از پیش ) یھ السلامعل(زمانی کھ مانند امام حسن. تشکیل بدھند

 ببرند

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ۶١
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  مصاحبھ ھفتم - ٨-١-٣- ۴

رئیس مرکز آموزش عالی جھاد  ،دانشگاه آزاد شیراز مدرس این مصاحبھ با جناب

کدگذاری  ۵۴کھ حاصل این گفتگو  ، مسئول جنگ جھاد ھرمزگان در دفاع مقدس انجامشیراز

  .از بودب
  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

  مدیر جھادی یعنی کسی کھ خودش داوطلب انجام کار شود  مدیر جھادی داوطلب انجام کار 

 تر باشند مدیرھا مثل حالا نبودند کھ از ھمھ راحت مدیر راحت طلب نیست

 کردند د یعنی ھمھ کار میھا بر دوششان بو ھا بیشترین مسئولیت آن موقع مدیر بیش از ھمھ کار کردن

ھدایت انسان بھ سوی انجام 
 وظایف

اساس مدیریت در نظام جھادي بر پایھ رھبري و ھدایت انسان ھا بھ سوي وظایف خودشان و بھ 
 گذاري شد سوي سازندگي پایھ

شخصیت دادن بھ افراد موجب 
 انگیزه و نشاط آنھاست

 لاش داشتند رھبري و نقش سوق دادن انگیزه ھارا براي کار و ت

 اعتقاد بھ سلسلھ مراتب و نظم
اگر آدم سلسھ مراتب را قبول داشتھ باشد، نظم را . بھ نظر من اعتقاد بھ سلسلھ مراتب مھم است

تواند مدیریت جھادی  ھا باشد می قبول داشتھ باشد و بر مبنای اعتقاد کار بکند، یعنی ارزشش این
 بکند 

 گیر  مان در کشور ما و جامعھ اسلامی شکل میاعتقاد بھ خدا و ای اعتقاد بھ خدا

 روحیھ ریسک پذیری
اند با سختي ھا  روحیھ ریسک پذیري یكي از ویژگي ھایي است كھ مدیران جھادي با آن توانستھ

 درآویزند و با مشكلات دست و پنجھ نرم كنند

 داشتن انعطاف در کار
ھ فعالیت لازم و تغییر و تحول مناسب براي این كار جھاد با انعطاف مناسب براي انجام ھرگون

با وظایف و مأموریت ھا در مقاطع حساس و قالب ھاي مناسب، خودش را سازماندھي كرده 
 است

 باشد  مدیر جھادي در قبول وضع موجود ناآرام بوده و بھ دنبال ایجاد تحول مي مدیر جھادی تحولگرا است

 داشتن روحیھ توکّل
است كھ در درون جھاد ھمیشھ زمینھ مناسب را براي رشد فراھم روحیھ توكل از روحیھ ھایي 

 كرده است و مدیر جھادي ھمیشھ آماده پذیرش مسئولیت ھاي جدید و مھم در سطح كشور است

 خودباوری
این ویژگي . باشد ویژگي خودباوري یكي از اصول مورد استفاده در عمر سازماني جھاد مي

بھ  ١٣۵٨در بھمن ماه سال ) ره(ایشات امام خمینيمدیریت جھادي، الھام گرفتھ از فرم
 باشد جھادگران مي

توجھ بھ نیروی انسانی 
 سرمایھ اجتماعی عنوان بھ

ترین سرمایھ جامعھ، نیروھاي انساني ھستند كھ با احساس تكلیف معجزات چشمگیري را  عمده
 داردپس توجھ بھ این نیرو عظیم جایگاه خاصی در مدیریت جھادی .دھند انجام مي

 سخت کوشی و پر کاری
ھای دیگر مدیریت  كوشي، خستگي ناپذیري و سرعت عمل در كارھا از مؤلفھ پركاري، سخت

 جھادی است 
  خستگی ناپذیری

  داشتن سرعت عمل در کار

 پذیر است اول از ھمھ مدیریت جھادی،مدیریتی مشاركت مدیریتی مشارکت پذیر

 م و برخورد خوب با آنھاارتباط با مرد برخورد خوب با مردم
استفاده از امکانات و ابتکارات 

 نیروھا
 ھاي جھاد است  استفاده از امكانات نیروھا و ابتكارات آنھا از ویژگي

اعتماد داشتن بھ نیروھاي جھاد، اھمیت دادن و لحاظ كردن نظرات آنھا، میدان دادن و تفویض  تفویض اختیار
  اعتماد بھ نیرو ھا مدیریت جھادي است  اختیار بھ جھادگران، از ویژگي ھاي

 جدول کدگذاري باز مصاحبه هفتم -8-4جدول 
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  لحاظ کردن نظرات نیروھا

 باشند اما در كارھا جدي و قاطع ھستند ھر چند كھ در محل كار مھربان و صمیمي مي محبت در عین قاطعیت

 اطاعت از رھبری واحد
و تعیین ھر یك از نیروھاي جھاد تنھا از یك رئیس مافوق دستور گرفتھ و رعایت سلسلھ مراتب 

 خطوط اختیار و ارتباط در بین جھادگران وجود دارد 
نھادینھ کردن اخلاق و 

 ارزشھای دینی در محیط کار
 نھادینھ کردن اخلاق و ارزش ھاي دیني در محیط کار مطرح است

 ھمچنین مدیریت قناعتي  مدیریت قناعتی

 المال جھت حفظ بیتدلسوزي در . المال اھمیت دادن بھ بیت اھمیت دادن بھ بیت المال

 انجام كارھا با كم ترین ھزینھ و بیش ترین راندمان و كارایی راندمان بالا و ھزینھ کم

شان رشد بکند باید ایثار داشتھ باشند، رھبری  یعنی ھمھ اعتقاد داشتھ باشند کھ برای اینکھ جامعھ روحیھ ایثار و از خود گذشتگی
  ولایت محوری ھای دیگر را از درون قبول کنند ھرا قبول کنند، نظم داشتھ باشند و مؤلف

احساس برادری و برابری 
 کردن

. گذارد اگر مردم و اعضای مجموعھ مثلا احساس نابرابری بکنند این تأثیر منفی فرھنگی می
  .توان کار مدیریت جھادی انجام داد محیط باید یک محیط سالم باشد و در این محیط می

توجھ بھ انجام کار کامل بدون 
 اتمام وقت اداری

اش ساعت دو تمام  بینید طرف اداره ولی حالا می. انجام کار معنا داشت. ساعت معنا نداشت
الان ساعت . انجام کار برایش مھم نیست. رود گذارد می شھ و ھنوز کارش تمام نشده می می

 برای ما مھم است 

اوایل جھاد حق مأموریت معنا 
 نداشت

یادم است . داد حق مأموریت معنا نمی. داد ونھ بود اصلا مأموریت معنا نمیگ اوایل جھاد این .
گفتند ما داریم کارمان را  گرفت و می شان می موریت ھمھ خنده گفتند حق مأ ھای اول کھ می سال

 اھیم انجام بدیم  خو دھیم بیش از آن کھ نمی انجام می
در اوایل جھاد سازندگی حقوق 

 فتیمگر مین
گرفتم تا وقتی کھ ازدواج  من خودم نمی. کشیدند حقوق بگیرند جھاد ھمھ خجالت می روزھای اول

 گرفتم ولی بعدش دیگھ روم نشد کردم و تا قبل از آن از پدرم می
با خدا معاملھ کنی جای دیگر 

 پاسخ میدھد
کردیم این کار یک جای دیگر پاسخ  احساس می. گرفتیم یعنی از کارمان یک چیز دیگر می

 رد گی می

 برابری با نیروھا
من ھم مثل کارمندم و نیروھای . درھرحال محیط مناسبی بود در جامعھ ھمھ مثل ما بودند

 جھادی بود 
 گفتیم خرج نکنیم  خوردیم و می ترین غذا رو می رفتیم ارزان رفتیم مأموریت می می رعایت بیت المال

 جامعھ را متعلق بھ خود دیدن
ند اگر من نظم را در جامعھ برقرار کنم گوی میدانند  جامعھ میزیرا خودشان را عضوی از 

 دانند  خودشون رو یک جزئی از کل می. شود ھم بھتر میبرای خودم 

در .اول از ھمھ مدیریت جھادی مدیریت براي خدا است و از بعد دیگر مدیریت ولایتی است مدیریت برای خدا
م بر خدا و رسول و ھمچنین ایمان بھ آخرت ، مدیریت براي خدا، ضمن اینكھ دو اصل عدم تقد

  ایمان بھ آخرت گیرد ھا و كارھا قرار مي محور اندیشھ

 جھادی مدیریت براي خدا است و از بعد دیگر مدیریت ولایتی است مدیریت ولایتی

 مسؤولیت، امانت خداست
 اوس  داند و بھ دنبال رضایت امانت الھي مي عنوان بھیك مدیر الھي مسئولیت را 

  کسب رضای خدا

 انعطاف تشکیلاتی
. توان مطرح کرد در آخرانعطاف پذیري ساختار و تشکیلات مناسب با شرایط را نیز می

ھاي زماني مختلف با توجھ بھ وظایف و شرایط خاص  تغییرات تشكیلاتي متناسب در دوره
 زماني 

 بازخورد از نتایج
اي بھ دنبال رسیدن بھ  نامھ یرات تشكیلاتي و آیینمدیریت جھادي با بازخوردگیري از نتایج تغی

 یك ساختار تشكیلاتي بھینھ بوده است 

باز تعریف مدیریت ھای موفق 
 جھاد

ھا را تعریف کنیم یعنی ھمھ بدانند جھاد چگونھ بوده، چی ھست و وقتی جھاد بشود  بیاییم داستان
گر جھاد پیاده سازی شود ھمگان سود باید ایجاد این باور را کرد کھ ا. چھ نفعی برای ھمھ دارد

 تا فرھنگ ایجاد شود . ھا را مطرح کنیم نمونھ. پس باید تبلیغش کنیم. خواھند برد
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نیروھا از بالادست الگو 
 گیرند می

ھا دارند  اگر احساس کنیم بالایی. ھا ھم باید این را انجام دھند یعنی الگو داشتھ باشیم بالاتری
 ام خواھیم دا دھند ما ھم انج انجام می

ساخت فیلم از مدیریت ھای 
 جھادی موفق

امام . بیان فیلم بسازند. اند راجع بھ مدیریت جھادی؟ نساختھ اند چند تا فیلم در مملکت ما ساختھ
ما باید نمونھ نشان مردم بدیم بھ صورت درست نھ . گفتند رادیو و تلویزیون دانشگاه است می

 شعاری 
از دادن پالس مثبت بھ مردم 

 جھاد
ما . فلانی دزدی کرده. شنوید ھای منفی می کنید ھمش پالس شما الان تلویزیون را روشن می

 کار را کرده و ایثار کرد  این این. چندتا پالس مثبت میدیم
 دیدیم و در زرق و برق نبودی  ما قبلا توقعاتمان محدود بود و دنیا را خیلی ساده می نگاه پست بھ دنیا

 صرفھ جو بودن
. خواھیم ھارو می خواست حالا نھ ھمھ حداکثر ھا را می جور نبود و مدیر جھادی حداقل قبلا این

این شرایط و جو از بین رفتھ متأسفانھ باید آن را . مدیران جھادی قبلا خیلی صرفھ جو بودیم
 برقرار کرد 

ھمھ بایستی تفکر جھادی داشتھ 
 باشند

تواند وسط بیابان بگھ من مدیر  مدیر جھادی نمی. ھ باشداین دیدگاه جھادی کار کردن باید در ھم
اعضاء او ھم بایستی دیدگاه جھادی داشتھ . کند میام؛ بالاخره با یکسری اعضا دارد کار  جھادی
 باشند 

جامعھ بایستی بستر و پذیرش 
 مدیریت جھادی را داشتھ باشد

 ن کار کر اما گفتیم کھ سازمان و تشکیلات کلا باید جھادی شود تا بتوا

آموزش مصادیق جھادی بھ 
 کودکان از دبستان

ھای  حتما باید درکتاب. کنیم کنیم چند تا جھادگر فداکار مطرح می چندتا دھقان فداکار مطرح می
 مان این را مطرح کنیم  درسی

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ۵۴
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  مصاحبھ ھشتم - ٩-١-٣- ۴

 پتروشیمی صنایع انسانی منابع و مدیر و نویسنده حوزه مدیریتمدرس این مصاحبھ با 

  .کد استخراج گردید ٣۶انجام شد و از مجموع گفتگو با ایشان  فارس خلیج ھلدینگ

  
 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

مدیر جھادی صبور و مصمم 
  است

و من نتیجھ گرفتم کھ بایستی برای نگاه  کند میصبر آب طوری است کھ از مشکلات عبور 
من مدیر جھادی را با واژه آرام ولی . اشتن بھ این ویژگی ھای آب توجھ کردجھادی د

  کند میمصمم معرفی 

 اتحاد، یکی شدن اتحاد و یکی شدن

 تلاش و پشتکار تلاش و پشتکار

سخت کوشی توأم با کار 
 ھوشمندانھ

شود اما تیزھوشی و ھوشمندانھ  کوشی بھ کارایی وصل می نکتھ مھم این است کھ سخت
 شود  رکردن بھ اثربخشی وصل میکا

 مدیریت تعارض مدیریت تعارض

 تشریک مساعی تشریک مساعی

 عنوان بھاعتقاد بھ رھبری 
 محوریت

مدیریت جھادی باید بھ حوزه رھبری جھادی نزدیک . رویم بعد سراغ حوزه رھبری می
ان ورود بھ رھبر. کنیم شود و تفاوت این دو را با ھمان تعریف از رھبر و مدیر بیان می

 کنند قلب می

 کار جمعی
مدام . کردند ایشان یک موضوع بسیار ساده را در طول مدت انقلاب دائم بیان می

 این شده بود اندیشھ ذھنی ما. »ھمھ با ھم«: فرمودند می

 پرھیز از ایستایی

ای  ھای قدیمی کھ ما در حوزه مدیریت داریم پیشرفتشان بسیار کند و حرکت بستھ سامانھ
مانند این دومینوھا کھ تا بھ یکیشان . گذاریم سامانھ ھای قدیمی مدیریت اسمش را می. رنددا

گونھ  درحالی کھ در دنیا دیگر این. بھ دیگران کند میزنیم دانھ دانھ انتقال پیدا  ضربھ می
 نیست 

 انجام کار گروھی
بھ مزارع ما از اول انقلاب وقتی مدیریت جھادی معنا شد بھ طور خودجوش و گروھی 

 کردی  کوبی می رفتیم و درو و خرمن می

) ھم افزایی(خاصیت سینرژیک 
 کار جھادی

برای ھمین . افزایی کردن اوایل انقلاب ھم این اتفاق افتاد کھ ما را ھدایت کردند بھ سمت ھم
یک فرمول . شدند برای کارھای مختلف ھا ھدایت می ھای کاری خوبی تشکیل شد کھ این تیم

افزایی کھ بھ مدیریت جھادی مرتبت بود را ارائھ  گی را بھ نام سینرژی یا ھمبسیار قشن
دادیم کھ اگر بیاییم تفکر را در عملمان ضرب کنیم و عملمان را نیز در یادگیری ضرب 

 شود  کنیم، سینرژیک حاصل می

دنبال کسب علم و بھ روز بودن 
 دانش

در تفکر استراتژیک می . ستا (System Thinking) حوزه سوم، حوزه تفکر سیستمی
گویند بھره گیری از دانش و الھام کھ تلفیق این دو نیاز است و در مدیریت جھادی ھم باید 

 این اتفاق بیافت 

بھره گیری از اصول علمی 
 مدیریت

بند چھارمش راجع بھ تفکر . سال پیش ابلاغ شد ٣- ٢ای را حضرت آقا دادند کھ در  بخشنامھ
الان ھم . ی از اصول مدیریت دانش در سازمان ھای دانش بنیان استگیر سیستمی با بھره

 ١۴٠۴ھای دانش بنیان یا اقتصاد مبتنی بر دانش برای افق  در جریان ھستید کھ این سازمان
 تأکید است  مورد 

 راه انداختن جریان دانش
ران باید تر است کھ جھادگ دانش و تعامل دانشی بھ تنھایی مھم نیست بلکھ جریان دانش مھم

چیز را با  افتد ھمھ فرق جریان دانش با دانش این است کھ وقتی راه می. آن را راه بیاندازند
 برد  خودش می

داشتن نگاه بصیرت بھ دارایی 
 ھای انسانی

 .مدیران و مدیریت جھادی باید نگاه با بصیرت را بھ دارایی ھای انسانی معنی کنند
 Conceptual Properties & Intelektual) یھای دانشی و تفکر ما امروزه دارایی

 جدول کدگذاري باز مصاحبه هشتم -9-4جدول 
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Capitals)  ھایمان داریم  در سازمان 

مشورت و استفاده از ایده ھای 
 نو دیگران

طور است ما باید  آن طرف ھم ھمین. ما باید تلخ با ھم صحبت کنیم و شیرین نتیجھ بگیریم
 فشانی کنیم در کل کشورا ھا را گرده ھای نو باشیم و آن گونھ برچسب خریدار ایده بدون ھیچ

 استفاده از خرد جمعی
بھ . د در مسیر مدیریت جھادیان کردهھایمان از خرد جمعی استفاده  توانیم بگوییم سازمان می

تواند مدیریت جھادی را  قول حضرت امام با ھم دیگر بتوانیم جریان را راه بیاندازیم، آن می
 معنا کند 

کنیم باید صادق باشیم و فضای  اریم راجع بھ مدیریت جھادی صحبت میخصوصا وقتی ما د ساخت فضای اعتماد
  صداقت اعتماد را برای ھم بسازیم 

 چون دوی امدادی مورد نیاز است نھ انفرادی  در مدیریت جھادی دویدنی ھم داشتن سرعت فزاینده
ترجیح ھدف مقدس سازمان بر 

  ھدف خود
(Management by Objective) ۴٠-٣٠یت بر مبنای ھدف است کھ در بھ معنای مدیر 

حسن این مدیریت این است کھ کل سازمان، نیروھا، کارکنان و مردم . سال پیش مطرح شد
ھا را خود این  اما ھدف. گیرد برای تحقق اھداف را از کف سازمان و کشور بھ خدمت می

ھا توجھ  ا بر اینی مگوی میدھی و  یعنی شما اول بھ ایشان میدان می. نویسند افراد و ملت می
شود خودش را شریک  وقتی این درگیر می. بیا حالا برای این تعیین اھداف کمک کن. داریم

 آید  داند و برای آن اھداف بھ کمک شما می راھبردی شما می

استفاده از ھمھ ظرفیت ھا و 
  ھا فرصت

  سپردن کار بھ مردم

 روحیھ ایثار و از خود گذشتگی
گفت  جا کھ ھنگام شھادت می آن. فاع مقدس خودمان بررسی کرددر سونامی ھشت سال د

کجای . رسید بردی بدھی بھ دیگری و برگردی بھ شھادت می آب را بده بھ دیگری و تا می
 دنیا ممکن است چنین اتفاقاتی بیافتد 

بروز ذاتی ابتکار و خلاقیت در 
 نبود امکانات و سختی

ن نشده باشد و آب و غذا نداشتھ باشیم و یک جایی کھ ممکن است نیازھایمان اصلا تأمی
بینید کھ این دیدگاه ھرم مازلو  در واقع می. رسید بینید کھ بھ ابتکار و شکوفایی می مرتبھ می
 گذارد  سر میرا پشت 

بھره گیری از اصول علمی 
 مدیریت

کھ  شک نکنند. ھای مدیریتی داشتھ باشند ای وسیع از مھارت مدیران جھادی باید مجموعھ
 باید علم مدیریت را بدانند 

 با خستگی مبارزه کنند  مبارزه با خستگی

 ندباش میمتفکر سیست تفکر سیستمی

 ھوشی کوشی و تیز گردد بھ ھمان سخت ھا برمی این. نوآوری را مرتبا مدنظر داشتھ باشند خلاقیت و نوآوری

 درس از شکست و گذشتھ
 & Failure)باشند  د خود ھمیشھ داشتھھایشان را زیر کمربن ھا و شکست موفقیت

Success). ھا درس بگیرند طور نباشد کھ حتما موفقیت بخواھند بلکھ از شکست این 

 یک یادگیرنده خوب در داخل و خارج سازمان داشتھ باشند مدیریتی یادگیرنده

 تواند معنا شود محورھای دیگر می این توکّل با. مسائل مھم اعتقادی مخصوصا توکّل است مسألھ مھم اعتقادی توکّل است

 داشتن تیزھوشی
روزی داریم کار  ھا است مدعی ھستیم کھ شبانھ روی تیزھوشی خیلی تأکید کردم زیرا سال

کنیم اما این صرفا بھ معنای مدیریت جھادی نیست و تیزھوشی نیز در مدیریت جھادی  می
 لازم است

بازخوانی سوابق سازمان ھای 
 جھادی

ھا ھم  ھای قدیمی ما مانند جھاد سازندگی و جھاد دانشگاھی در آن سازمان در ھر صورت
 دھی مجدد  ھا کمک گرفت برای سازمان توان از آن چیزھایی وجود دارد کھ می

 صداقت و اعتمادسازی
  اگر بخواھد. ھمان طور کھ گفتم مدیر جھادی اول باید از صداقت و اعتمادسازی شروع کند

 

سانی داشتن ارتباطات ان
 اثربخش

گیرم  بنابراین من نتیجھ می. حال در بحث مدیریت جھادی این کار حساسیت خودش را دارد
 گرد  کھ مدیریت جھادی در ابتدا از ارتباطات انسانی اثربخش و نافذ آغاز می

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ٣۶
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  مصاحبھ نھم -١٠-١-٣- ۴

و مدیر ستاد مھندسی مشاغل سپاه انجام شد  )ع(دانشگاه امام حسیناین مصاحبھ با مدرس 

کد برداشت شد کھ بھ ھمراه نکات کلیدی در  ۴٠کھ از مجموعھ گفتگو با ایشان تعداد 

  .شود جدول زیر بیان می

  

  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

  بازشناسی مدیریت دفاع مقدس
تواند  اش کردیم و آن می مدیریت جھادی مدیریتی است کھ ما در ھشت سال دفاع مقدس تجربھ

  توان با آن مدیریت جھادی را بشناسیم، بازشناسی و بازتعریف بکنیم  یک الگویی باشد کھ می

ریشھ مدیریت جھادی در توحید 
 است

مدیریت درھر شکلی، مشارکتی، انقلابی، حمایتی و ھمھ این القاب و پسوندھایی کھ ھست اینھا 
اش در توحید  مدیریت جھادی ریشھ.عا در ریشھ تفاوت دارندشاید در رفتارشان یکی باشند اما قط

 است

درصورتی کھ شما . ریشھ مدیریت جھادی در توحید، اعتقاد بھ ماوراءالطبیعھ و اعتقاد بھ خداست اعتقاد بھ ماوراء
در مدیریت غیرجھادی حال ھر اسمی کھ بخواھید برایش بگذارید اصلا مفھومی بھ نام آن چھ کھ 

  اعتقاد بھ خدا چھ کھ غیب ھست وجود ندارد و ندیدید و آنتجربھ نشده 

 مدیریت چالاک و چابک
تأکید بر اثربخشی . یعنی مدیریت ساده و روان. مدیریت جھادی مدیریتی چالاک و چابک است

 ھا مفاھیمش در مدیریت روشن است است و این
مدیر جھادی با چشم انداز 

 کند میحرکت 
 خواھی بروی محور است یعنی حتما باید بدانی کجا می مدیریت جھادی چشم انداز

 پایبندی بر اصول و ارزش

ھایی است کھ بھ ھیچ  مدیریت جھادی حتما ارزش مدار است یعنی یک سری اصول و ارزش .
عنوان زیر پا گذاشتھ نمیشھ درصورتی کھ درمدیریت غیرجھادی ممکن است برای رسیدن بھ 

جا برای رسیدن بھ صدھا میلیارد دلارش ھم نباید  بدھد ولی این پول یا سود در ھمھ کاری انجام
 یک دروغ بگید

 تواند ایستا باش  مدیریت جھادی از لحاظ سیستمی حتما پویا است نمی مدیریتی پویا است

 مدیر جھادی ریسک پذیر است
پذیر مدیر جھادی کلا ریسک .پذیر است ھا مدیریت جھادی ریسک در بعد راھبردھا و استراتژی

 است

لْ عَلىَ اللهِّ «. بھ مبدأ وصل است عزم جزم با توکّل بھ خدا  کنھ  کنھ و توکّل می عزم می. »فإَذَِا عَزَمْتَ فتَوََكَّ

در مدیریت جھادی دودوتا 
 چھارتا نمیشود

درصورتی کھ در مدیریت غیرجھادی ھمچین » الْوُجودِ إلاّ اللهَ  لا مُوَثِّرَ فيِ«دیدگاه توحیدی یعنی 
  .شھ چیزی نیست و دو دوتا ھمیشھ چھارتا می

در مدیریت جھادی بایستی 
 اھداف درونی شود

. در بحث راھبردھا تفاوت بسیارمھمی کھ مدیریت جھادی دارد درونی کردن ھدف است
ھای نظامی دنیا یا مثلا      گونھ بیان کرد کھ مثلا شما میبینی در شاخھ توان این شاھدمثال آن را می

  »چو فرمان یزدان چو فرمان شاه«: گفتند دیدی کھ می ارتش قدیم می در ھمین

 مدیر جھادی درجا نمی زند
د اصلا من شما را آفریدم برای گوی میعبادتی کھ خدا . »...من یتعبد علی غیر فقھ کاالحمار«.

 جا است آخرش ھم ھمان کند میخرآسیاب یعنی ازھرجا شروع . اینکھ من رو عبادت کنید

دف درونی نشود کار اگر ھ
 اثربخشی لازم را ندارد

ترین عملیات جمھوری اسلامی است آقای شھید  ترین و پیچیده در عملیات والفجر ھشت کھ بزرگ
تواند ایشون رو قانع کند کھ عملیات  احمد کاظمی مخالف است در جلسھ آقای محسن رضایی نمی

رضایی لشگرھشت نجف اشرف را شود آقای محسن  شب نزدیک بھ عملیات کھ می. درستی است
کنھ کھ درستھ کھ من  ایشان اعتراض می. کند میندش ھست معاف فرما میکھ آقای احمد کاظ

. گھ نیا آقای رضایی چرا می. کنیم جا تحت امرم شما ھرچھ بگی ما اطاعت می مخالفم ولی این
قتی نتونستی و. ھات رو متقاعد کنی توانی زیردست گھ چون تو خودت متقاعد نشدی نمی می

 جدول کدگذاري باز مصاحبه نهم -10-4جدول 
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 . شھ ھا برایشان ھدف درونی نمی ھات رو متقاعد کنی اون زیردست

اعتقاد بھ درستی کار برکت را 
 بالا می برد

رود بھ سمت انجام  یعنی تا تمام اجزای مجموعھ بھ مدیر جھادی و کارش اعتقاد پیدا نکنند نمی
. توانید پیدا کنید یصھ را میکجای دنیا ھمین یک خص. فایده شود و بی برکت می چون بی. دادنش

 گم انجام بدی  گیری باید این کاری کھ من می گھ تو وظیفتھ حقوق می می. نیست ھمچین چیزی

 صداقت در رفتار
شون رو در ھم کشیدند و  آقا چھره. گفتند قرار ملاقات گذاشتیم باھاش و آمد سر قرار و گرفتیمش

ما چقدر کار مھمی کرده بودیم کھ این را دستگیرش  ...گفتند کھ اشتباه کردید، برید آزادش کنید
کرده بودیم، تعجب کردیم کھ چرا ؟ آقا گفتن شما بھش پناه دادید وقتی باھاش قرار ملاقات و 

کجا چنین تفکری پیدا . ما ھم آزادش کردیم... مذاکره گذاشتھ بودید، حق نداشتید دستگیرش کنید
 کنید؟ می

  امانتداری در گفتار و عمل

رعایت مردانگی و اخلاق با ھم 
 نوع ولو دشمن باشد

حضرت تشویق کردن مردم را . در جنگ صفین دشمن آب را بر روی یاران حضرت علی بست
بعد یاران گفتند آب را روی ما بستن ما ھم آب را ببندیم، باید آب . و رفتند سرچشمھ آب را گرفتند

 ھا داریم ؟ آب را نبستند تیم چھ فرقی با آنحضرت فرمودند کھ اگر ما ھم آب را بس. را ببندیم

 پرھیز از سودجویی
انسان محوری یعنی چی؟ یعنی اصالت لذت، اصالت . اومانیسم یعنی چی؟ یعنی انسان محوری

منفعت و سود؛ امّا در مدیریت جھادی فرد جھادی میگھ من اصلا سود و منفعت برایم مطرح 
 نیست

مْناَ بنَيِ آدَم«این انسان . ی خداست ن انسان آفریدهای نگاه خلیفھ اللھی بھ انسان ھا  و خلیفھ الله ھست » وَلقَدَْ كَرَّ

 گذر  از جان و مالم می. گذرم برای رساندن بھ کمال از خودم باید بگذرم، می گذشت از جان و مال

 دم زمینھ رشدش را فراھم کن پس این انسان برای من ارزش دارد و باید تحت مدیریت خو مدیر باید دیگران را رشد بدھد

 نگاه انسانی بھ افراد
گاو اگر برای من سود داشتھ باشد بھش علوفھ و . این اگر سود دارد برای من مثل یک گاو است

 کشم  کنم، اگر سوی نداشتھ باشد ھم آخر می دھم و طویلھ برایش آماده می غذا می

 کار برای خدا و آخرت
. کسی کھ برای پول و سود و شھرت آمده باشد، امکان ندارد در دفاع مقدس شما سراغ ندارید

 کسی کھ آمده جان بدھد بعد از شھادتش مقام و ثروت بھ چھ کارش میاد 

 تواند موفق باشد  خودش اجرا نکند کھ نمی دربارهھایی گفتیم مدیر اگر  این خصوصیت مدیر باید از خودش شروع کند

 ارجحیت دیگران بر خود
. یعنی اینکھ دیرتر از ھمھ غذا بخورد. شود مدیرجھادی درمورد خودش اجرا کند میاگر توانست 

 امکاناتی کھ ھست کمتر از ھمھ برای خودش باشد
بیش از ھمھ تلاش کند و کمتر 

 بھره ببرد
 برداری کند و بیشتر از ھمھ تلاش کند کمتر از ھمھ بھره

 موفقیت در پرتو رھبری است
رسد مگر اینکھ  فرمایند ھیچ ملتی بھ سعادت نمی ھست کھ می) السلام علیھ(حدیثی از امام رضا

 دارای رھبری باشد کھ آن رھبر ھم بھ فکر معنویت مردم باشد ھم بھ فکر معاش مردم

مدیر جھادی باید بھ فکر 
 معنویات افراد ھم باشد

بھ فکر یعنی اینکھ یک مدیر . رھبر ھم بھ فکر معنویت مردم باشد ھم بھ فکر معاش مردم
 حال در فرھنگ غربی چنین چیزی نداریم. معنویت زیردستانش باشد این مدیر جھادی است

مدیریت جھادی مدیریتی 
 منسجم و زنده است

چگونھ در یک . مانند یک موجود زنده. مدیریت جھادی ساختارش ساختار ارگانیک و زنده است
 کند می، مغز ھمزمان ھدایت کند می، پا از دست دفاع کند میموجود زنده دست از پا دفاع 

در مدیریت جھادی ھمھ بھ ھم 
 اعتماد دارند

. بعد ساختاری مدیریت جھادی مبتنی بر اعتماد است یعنی در یک سیستم ھمھ بھ ھم اعتماد دارند
 . در صورتی کھ در سیستم غیر جھادی کنترل وجود دارد. دست بھ پا اعتقاد دارد

 اعتمادی است و در مدیریت جھادی کنترل بر اساس اعتماد است ھادی کنترل بر اثر بیدر غیرج کنترل بر اساس اعتماد

 کند میدر مدیریت جھادی ساختار قابل انعطاف است اگر الان نیاز عوض شده ساختار نیز تغییر  انعطاف در ساختار مدیریت

عالیترین سیستم کنترل 
 خودکنترلی است

ند ھیچ گوی میھای کنترلی  ترین سیستم است و امروزه عالیدر مدیریت جھادی مبنا بر خودکنترلی 
کنند البتھ  ھا دارند خودکنترلی را تقویت می خود غربی. کنترلی بھتز ازخودکنترلی نیست

 توانند  نمی

توجھ بھ اینکھ خدا ھر لحظھ تو 
 را می بیند

درست است » باِنََّ اللهَ یرَیاَلَمْ یعَْلمَْ «د گوی میدر سیستم مدیریت جھادی پشت چراغ می ماند زیرا 
 اعمالت و خدایی ھست  شود در پرونده  ی ولی ثبت میشو میای ن جا ھیچ جریمھ این

گذشت از خود برای رسیدن بھ 
 ھدف سیستم

ھای غیرجھادی  در سیستم. مدیریت جھادی یعنی مدیریت ایثارگرانھ ساختارش ھم ایثارگر است
جا  ولی این. ر ممکن است ھزار نفر را زیر پایش لھ کندیک نفر برای رسیدن بھ یک مقام بالات

 ایثارگرانھ است. حاضر است کھ لھ بشود و کار و سیستم یک قدم جلو برود
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 بی ارزش بودن پست و مقام
ھای فراوانی داشتند ولی اکراه داشتند  ھا و قابلیت ھا دیدیم در دفاع مقدس با اینکھ توانایی چقدر آدم

ھا تکلیف  کردند این کار را مگر بھ آن نمی. مانده گردان، تیپ یا لشکراز قبول مسئولیت فر
 .شد می

 انجام کار مؤثر نھ صرفا وظیفھ
گیم تأکید بر  وقتی می. ھا مفاھیمش در مدیریت روشن است تأکید بر اثربخشی است و این

 خواھیم حتما کار مؤثر باشد ولی در مدیریت غیرجھادی چون اثربخشی این است کھ می
 است و ابلاغ شده و باید انجامش داد انجام بشود وظیفھ

جامعھ بایستی بستر و پذیرش 
 مدیریت جھادی را داشتھ باشد

خواھند کار جھادی بکنند بایستی  از اقتضائات کار این است کھ بایستی ھمھ گروھی کھ می
شود و بایتس  نمی ھا موفق مدیر جھادی در بین جھادی. شان بھ این کار اعتقاد داشتھ باشند ھمھ

 ھا این را درک کنند  زیردست

تدریس آموزش پرورش و 
 دانشگاه بایستی اصلاح شود

ببینید آموزش و پرورش ما انسان تربیت . برای مدیریت جھادی بایستی تربیت انسان بکنیم
پنج  و الان ھنوزم کھ ھنوز است دانشگاھمان بعد از سی. کند می، دانشگاه ما انسان تربیت نکند مین

 ، کند میسال از انقلاب مدیریت غربی و بعضاً ضد خدا تدریس 

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ۴٠
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  مصاحبھ دھم -١١-١-٣- ۴

انجام ) س(و عضو ھیأت علمی دانشکده مدیریت دانشگاه الزھرا با مدرساین مصاحبھ 

ر کدھای کد از متن مصاحبھ ایشان برداشت شد کھ در جدول زی ٣٧شد کھ طی این مصاحبھ 

  .باز احصاء شده بھ ھمراه نکات کلیدی آورده شده است

  

  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

 ریشھ مدیریت جھادی عشق است
مدیریت جھادی ریشھ در عشق دارد و عشق فراتر از عقل ھست کھ بنده این نظریھ را 

امور را با ھمین عشق عقل را ھم دربردارد و مشکل مدیریتی ما این است کھ ھمھ . ام داده
  اعتقاد بھ ماوراء عقل گرایی ابزاری تعریف شده در مدیریت غربی می سنجیم 

 مدیریت جھادی برمبنای عشق الھی مدیریت برمبنای عشق الھی

 نگاه حکیمانھ بھ عالم
مدیریت جھادی برمبنای عشق الھی و معتقد بودن بھ نظام حکیمانھ عالم ھستی شکل 

 ی درک سیستم حکیمانھ عالم و مدیریت حکیمانھ استمدیریت جھاد. میگیرد

 گشادگی وجودی در برخوردھا، در قضاوت سعھ صدر

 خود را ھم تراز زیر دست دانستن است خود را ھم تراز زیر دست دیدن

 خود باوری خودباوری

 خدا باوری خداباوری

 تکلیف الھی یعنی مدیریت مقام نیست درنظر نگرفتن پست و مقام

 تکلیف الھی یعنی مدیریت مقام نیست، بلکھ تکلیف است تکلیف مدارانھ بھ انجام کار نگاه

 الھی دردست مدیر مدیریت امانت
کھ باید این امانت در راه مالک اصلی آن  کند مییک امانت الھی نگاه  عنوان بھمدیریت 

 بکار ببرد

 رسیدن بھ خدا استھدف در مدیریت جھادی یا در ھمان اسلام  ھدف رسیدن بھ خدا است

 آخرت گرایی
یکی از مباحثی کھ در مدیریت اسلامی مطرح میشود کھ مدیر اسلامی باید این تفاوت را 
داشتھ باشد با دیگر مدیران این است کھ ھدف فقط در این دنیا خلاصھ نمیشود و ادامھ پیدا 

 کند می

 نگاه توحیدی در مدیریت
یر الی الله و مدیریت او نیز در ھمین سیر حرکت ھمھ اجزا ھستی را در یک سیر میبیند، س

کھ محکوم بھ  داند می، مسیر خلاف آن را مسیری در جھت خلاف جریان ھستی کند می
 نابودی است

 حسن ظن نسبت بھ سایرین
اعتماد یکی از ویژگی ھای انسان اسلامی وبھ دنبال آن مدیر جھادی این است کھ نسبت بھ 

 دیگران حسن ظن داشتھ باشد

حسن ظن بھ نیروه موجب 
 شکوفایی و پیشرفت اوست

حسن ظن باعث دلگرمی افراد، رعایت عدالت، خودشکوفایی دیگران، احترام گذاشتن بھ 
 دیگران، پیشرفت افراد، پیشرفت سازمان

دادن مسؤولیت بھ افراد بازده 
 شان را بالا می برد

 د رو میزدھی او بالاتر درواقع ھرچھ بھ یک فرد مسئولیت پذیری بیشتر بدھیم، با

مدیر جھادی مدیری امانت دار 
 است

مدیر قدرت مطلق . اصل اساسی مدیریت اسلامی جھادی این است کھ مدیر امانت دار است
پیامدھای این نگرش این است کھ کسی تبدیل بھ ھیتلر، موسولینی، چرچیل، ماکیاول . نیست
 نشود 

 پرھیز از قدرت طلبی
و قدرت طلبی  امانتداری. تواند داشتھ باشدھیچ معنا و مفھومی نمیقدرت طلبی در اسلام 

 مثل روشنی و تاریکی با ھم در تضاد ھستن 

   کن میجانشین خدا نگاه  عنوان بھدر مدیریت عشق نیز مدیر بھ انسان  نگاه خلیفة اللھی بھ انسان

 سانی است چنین مدیری معتقد است کھ انسان دارای کرامت ان حفظ کرامت انسان ھا

 همجدول کدگذاري باز مصاحبه د -11-4جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



105 

 

برخورد توأم با احترام و فروتنی 
 با زیردست

 برخورد او با زیردستان توأم با خشوع، احترام و فروتنی خواھد بو 

 نگاه خلیفة اللھی بھ انسان
طورکلی درمورد انسان ھست اینکھ انسان جانشین خدا بر روی  در اسلام دیدگاھی کھ بھ

با ھمین چشم بھ کارمندانشو بھ ھمھ انسانھای عالم  زمین و خلیفھ الله است حال یک مدیر باید
 نگاه کند

 حفظ کرامت انسان ھا
حال انسان یا کارمندی کھ جانشین خدا بر روی زمین بود دیگر تکلیفش مشخص میشود کھ 

کرامت انسانی در اسلام و مقام جانشینی . طبق مبانی اسلامی چگونھ باید با او رفتار کرد
 انسان در اسلام 

 یت حقوق مخلوقاترعا
مدیری کھ این عشق الھی و ھدف را دارد بھ ھمھ موجودات عالم پایبند و متعھد است دیگر 

 . نمیتواند حیات موجودات را بھ خطر بندازد. این مدیر نمیتواند آب و خاک را آلوده بکند
 عنوان بھاعتقاد بھ رھبری 
 محوریت

بخواھند بھ آن سمت و سو بروند و ھم ھمان طور کھ عرض کردم رھبرانی داشتھ باشند کھ 
 مردم این آگاھی درشان ایجاد شده باشد

 فرھنگ سازی با تکرار
برای فرھنگسازی ھم از طرف مسئولان باید باشد و یک عزم عمومی تا در این جھت گام 

درواقع نھادینھ . شود میبراثر تکرار یک پدیده فرھنگی در جامعھ یک امر نھادینھ . بردارند
 . ک امر فرھنگی یک شبھ نیست اما این ھم نیست کھ نتواند از جایی شروع شودشدن ی

ساختار باید طبیعتا مشارکتی 
 باشد

 ساختار باید طبیعتا مشارکتی باشد

ا رَزَقْناَھمُْ ینُفقِوُنَ « : طبق آیھ قرآن تاکید قرآن بر مشورت   »أمَْرُھمُْ شُورَى بیَْنھَمُْ وَمِمَّ

 زیرا من یکی و زیردستم ھم یکی ھستیم، ھردوی ما جانشین خدا روی زمین ھستیم  ستیکی بودن من و زیر د

 مشورت پیامبر با اصحاب
مثلا شما در جنگھا میبینید کھ در جنگ خندق . میکردند) و آلھ علیھ الله صلی(کاری کھ پیغمبر

 سلمان فارسی پیشنھاد کندن خندق را داد و ایشان پذیرفتند 

 کردن مثل سایرین زندگی
ببینید در نشستن در جلسات بھ گونھ ای بودند کھ اگر کسی وارد میشد نمیفھمید پیغمبر چھ 

یعنی یک جایگاه خاصی کھ بروند بنشینند نداشتند تا مشخص شود چھ کسی . کسی است
 . ھستند

 استفاده از سلسلھ مراتب پھن
یک ساختار پھن . ا پیاده بکندساختار سلسلھ مراتبی دستوردھنده و بلند نمیتواند چنین مدلی ر

 میتواند این روش پیامبر توجیھ بشود

 ولایت مداری

اسلامی بررسی و با مفھوم آن  ما باید مسألھ را در مدیریت. ولایت مداری بسیار مؤثر است
ما معتقدیم قدرت مطلق در دست خداوندست و سپس بھ . در مدیریتھای دیگر مقایسھ کنیم

شم کسانی کھ نماینده انبیاء ھستند و این ولی درواقع نشأت گرفتھ انبیاء تخصیص شده و بعد
 از آنجاست 

 مدیر امانتدار قدرت است
ما معتقدیم قدرت مطلق در دست خداوند ھست و ھر قدرتی کھ وجود دارد دارای یک قدرت 

 نسبی است و مدیر امانت دار قدرت است و مالک اصلی خداوند میباشد

 پرھیز از تضاد قدرت
قدرتی کھ در جامعھ وجود دارد حد تنزل یافتھ قدرت مطلق خداوند است پس در جامعھ  ھر

 اسلامی نمیتواند تضاد قدرت بوجود بیاید زیرا ھمھ در یک راستا و در یک ھدف ھستند 

جامعھ بایستی بستر و پذیرش 
 مدیریت جھادی را داشتھ باشد

َ لا یغَُیِّرُ ما «در قرآن آمده است آن گونھ کھ . پس ھم مدیر ھم جامعھ باید جھادی باشد انَّ اللهَّ
خداوند سرنوشت ھیچ ملت و قومی را تغییر نمیدھد مگر » بقِوَمٍ حَتّى یغَُیِّروا ما بأِنَفسُِھِم

یعنی باید یک جامعھای ھم رھبرانش و ھم . اینکھ خود آحاد جامعھ خودشان را تغییر بدھند
 ا تغییر بدھند تا مدیریت جھادی پیاده بشو افرادی کھ در آن زندگی میکنند خودشان ر

 مجموع کدگذاری ھای باز  کد ٣٧
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کد باز احصاءگردید کھ کھ در جداول فوق بھ  ۶٢۵متن مصاحبھ فوق  ١١در مجموعِ 

سازی  گونھ کھ در قسمت ارکان نظریھ ھمان. باشد تفکیک ھر مصاحبھ قابل مشاھده می

لاعات فصل سھ بیان گردید، پس از مرحلھ کدگذاری بنیاد، بخش روش تجزیھ و تحلیل اط داده

ی کدھای بازِ در ظاھر متفاوت امّا در  باره ھا و کنار ھم قرار دادن چندین اولیھ، با تحلیل داده

راستای فرآیندی مشابھ و ھم معنی، اقدام بھ ادغام کردن کدھای باز، در قالب مفاھیمی 

 ۴٣بندی گردیدند کھ نھایتا این مفاھیم نیز در  ھمفھوم دست ١٠١تر نمودیم و کدھا در  انتزاعی

  .گردد ارائھ می ١٢- ۴بندی شدند کھ در جداول  مقولھ طبقھ

 
 

  ھا بندی مفاھیم از نشانھ مقولھ -٢-٣- ۴

ھای واقعی،  ھا و فعالیت توانند با پیشامد ھا نمی نظریھ«ی استراوس و کوربین  بھ گفتھ

. شوند، ساختھ شوند محسوب می» ھای خام داده«طوری کھ مشاھده یا گزارش شده و جزو  آن

درنظر گرفتھ شده، ) کدھای باز(ی پدیده  ھای بالقوه نشانھ عنوان بھپیشامدھا، وقایع و اتفاقات، 

ای بھ  دھنده اگر پاسخ. کنند سان برچسب مفھومی دریافت می شوند و بدین یا تحلیل می

، »گیرم کنم و بعد دوش می من ھر روز صبح ریشم را اصلاح می«پژوھشگر بگوید 

. بزند» راه و روش زندگی روزمره«پژوھشگر ممکن است بھ این پدیده، برچسب مفھومی 

، اگر کند میھنگامی کھ پژوھشگر دیگر پیشامدھا را بررسی کرده و با پیشامد اول مقایسھ 

اه و ر«دھد، سپس این پیشامدھا نیز برچسب مفھومی  بنظر رسید کھ ھمان پدیده را نشان می

تنھا با مقایسھ پیشامدھا و نامیدن . دھد کنندو اگر نھ مفھوم جدید می دریافت می» روش زندگی

تواند واحدھای اصلی نظریھ را روی ھم  پرداز می ھای یکسان، نظریھ ھای مشابھ با واژه پدیده

  ).Corbin & Strauss, 1990 , p7(» .جمع کند

رد تحلیل ھستند؛ زیرا از تصویر ذھنی و مفھوم ای یا خ ، واحدھای پایھ»مفاھیم«بنابراین 

فرد  دانایی(ھای واقعی گیرد، نھ بھ تنھایی از خود داده ھاست کھ نظریھ شکل می سازی از داده

  ).٨١، ١٣٨۶، Pandit 1996و امامی بھ نقل از 

  .شوند ھا، مفاھیم ساختھ می درنتیجھ از تطبیق و کنار ھم چینی کدھای باز یا ھمان نشانھ

ھا از  آن. دھند تر بوده و سطحی بالاتری را نشان می ھا در مقایسھ با مفاھیم انتزاعی لھمقو

ھا، کھ در سطح  ھا و تفاوت سازی شباھت طریق فرآیندِ تحلیلیِ انجامِ مقایسات برای برجستھ

ساختن نظریھ » ھای شالوده«ھا،  مقولھ. شوند تر برای تولید مفاھیم استفاده شد، تولید می پایین

  ).Corbin & Strauss, 1990, p7(ھستند 

ھا، مفاھیم، و از کنار ھم قرار گرفتن مفاھیم  با توجھ بھ توضیحات بالا از جمع نشانھ

 ٤٣کد باز و  ٦٢٥مفھوم از  ١٠١در مجموع،  ١٢-٤جداول در . شوند ھا ساختھ می مقولھ

  .باشد کھ در ذیل قابل ملاحظھ می.مفاھیم ساختھ شدند ١٠١مقولھ از 
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خبره سوم در مورد مفھوم اعتقاد بھ امداد غیبی چنین بیان  ١٢-۴مثال در جدول  عنوان بھ
  :کند می

دارد و اھداف بلندی،  بیند کھ امکانات کمی اعتقاد بھ امداد الھی دارد و وقتی می«
ِ «. بیند این را غیرقابل دسترس نمی » كَم مِن فئِةٍَ قلَیلةٍَ غَلبَتَ فئِةًَ كَثیرَةً بإِذِنِ اللهَّ

توانم بھ آن اھداف بلند برسم زیرا خدا بھ من  د من با امکانات کم ھم میگوی می
  ».کند میکمک 

  :کند میھمچنین خبره ھفتم در مورد مفھوم اعتقاد بھ برکت چنین بیان 
کاری کھ در یک دودوتا چھارتای عقلایی، در یک محدوده زمانی  خاصی بھ «

و شمایل دیگری خواھد گرفت و یک کار  رسد در فرھنگ جھادی شکل نتیجھ می
  ».معجزه آسایی خواھد شد چون توان نیروھا مضاعف خواھد شد

» توسل بھ ائمھ اطھار«و » اعتقاد بھ برکت«، » مفھوم اعتقاد بھ امداد غیبی«از مجموع سھ 
  .ی اعتقاد بھ غیب ساختھ شده است مقولھ

  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E6,E3,E11 آخرت گرایی 

 آخرت گرایی  آخرت گرایی

E5 اعتقاد بھ قیامت 
E3 اعتقاد بھ پاداش اخروی 
E8 ایمان بھ آخرت 
E7 تلاش در دنیا برای آخرت 
E5 زندگی برای آخرت 

E6 ,E3 اعتقاد بھ امداد غیبی خداوند 
اعتقاد بھ امداد 

 غیبی

 اعتقاد بھ غیب

E11,E10 اعتقاد بھ ماوراء 
E3 پایداری مدیریت جھادی با اعتقاد بھ اسلام 
E7 بازده چند برابری کار جھادی 

 اعتقاد بھ برکت

E2 آورد تلاش و کوشش برای خدا برکت می 
E2 شود جنگ با عراق نشان داد کھ دودوتا چھارتا نمی 
E10 شود در مدیریت جھادی دودوتا چھارتا نمی 
E2 شود یک شبھ طی می در کار جھادی راه صدسالھ 
E1 آورد کار با جھت گیری الھی، برکت و کیفیت می 
E4 کار جھادی برکت دارد 
E7 کار جھادی دودوتا چھارتای عقلایی نیست 

E1 توسل بھ ائمھ اطھار در کارھا 
توسل بھ ائمھ 

 اطھار

  

   
 ها بندي مفاهیم از نشانه جدول مقوله -12-4جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



108 

 

  

  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E2 ده نگر است انسان معرفت شناس آین 

سازماندھی 
راھبردی و 

 سیستمی

سازماندھی 
راھبردی و 

 سیستمی

E5,E7 دوراندیشی و نگاه استراتژیک 

E9  رویکرد سیستمی 

E2,E10  کند میمدیر جھادی با چشم انداز حرکت  

E3  ایجاد احساس مسؤولیت و تکلیف 
ایجاد حس 

 مسئولیت در افراد

 مدیریت مشارکتی

E3 گیزه و اراده در افراد ایجاد ان 

E11  دادن مسؤولیت بھ افراد بازده شان را بالا می برد 

E1  آوردن مردم وسط میدان 

 تفویض اختیار
E8  تفویض اختیار 

E7,E9  سپردن کار بھ مردم 

E7  شرکت دادن مردم در امور 

E9  داشتن ارتباطات انسانی اثربخش 

 جلب مشارکت
E11  باید طبیعتا مشارکتی باشد ساختار 

E8  مدیریتی مشارکت پذیر 

E9  کار جمعی 

E11  ساختار تخت استفاده از سلسلھ مراتب پھن 
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از مفاھیم بندگی خدا، قصد تقرب و کار  ١٢-۴ی جدول  ھمچنین در ادامھ
آرمان گرایی و اعتقاد بھ درستی کار و ی اخلاص، و از مفاھیم  برای خدا مقولھ

  .مداری برداشت شده است گرایی و ھدف ھدف، مقولھ آرمان

 مقولھ مفھوم )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E1 دھد آرمان گرایی واقعیات شیرین را شکل می  

  آرمان گرایی

آرمان گرایی و 
  مداری ھدف

E5  داشتتن ھدف و انگیزه 
E3  غافل نشدن از آرمان ھا 
E3 شود میلند محقق مدیریت جھادی با آرمان ھای ب  

E10  اعتقاد بھ درستی کار برکت را بالا می برد 

اعتقاد بھ درستی 
 کار و ھدف

E4  اعتقاد بھ کار بخاطر تبعیت از فرمان خداوند 

E10 
اگر ھدف درونی نشود کار اثربخشی لازم را 

 ندارد 
E3 ,E2  ایمان بھ ھدف و درستی راه 

E2 تی داشتن اھداف والای معرف 
E10  در مدیریت جھادی بایستی اھداف درونی شود 

E5  انجام رفتاری کھ موجب تقرب الھی وکمال معنوی 

 بندگی خدا

 اخلاص

E1  سربلندی یک مجاھد در بندگی خدا است 
E8  مدیریت برای خدا 
E5  ھدف از مدیریت جھادی عبودیت و بندگی خداست 
E8  کسب رضای خدا 
E2 ی تقرب بھ الله کار کردن برا 

 قصد تقرب
E2  بھ دنبال تقرب الھی بودن 
E2  حرکت خودجوش برای تقرب الی الله 

E11  ھدف رسیدن بھ خدا است 
E4 ,E6  کار با قصد قربت 
E1 ,E7  اخلاص نیت برای خدا 

 کار برای خدا

E7  خالص شدن برای خدا 
E4  داشتن اخلاص در کار 
E4  نگاه مخلصانھ در گار 

E4 ,E7  کار برای خدا با نیت الھی 
E10  کار برای خدا و آخرت  
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ی دیگری است کھ  مقولھ ٣مداری  اعتماد و اعتقاد بھ کارکنان، توکّل بھ خدا و تکلیف
  اند از مفاھیم ذیل احصاء شده

.  
 

 مقولھ مفھوم )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع

E1 راد با استعداد و مجرب اعتماد بھ اف  

اعتماد بھ نیروی 
  انسانی 

اعتقاد و اعتماد بھ 
  کارکنان

E5  اعتماد بھ افراد 
E1  اعتماد بھ جوانان 
E8  اعتماد بھ نیرو ھا 
E2  اعتماد بھ ھمت جوانان 
E1  باور کردن جوانان 
E1  تکیھ بھ نیروی مردم 

E11 حسن ظن بھ نیروھا 
E4 ,E1  داشتن روحیھ و امید 

 پرھیز از یأس  E4 روحیھ امیدواری
E1  پرھیز از یأس و نا امیدی 

E1  ارتباط با خداوند 

 اعتماد بھ خدا

 توکّل بھ خدا

E1  استمداد از کمک الھی 
E4  اعتماد بھ خدا 
E4  اعتماد بھ قدرت خدا در شرایط تحریم و محاصره 

E1,E4   الھی اعتماد بھ نصرت 
E4 ,E6  سپردن ھمھ امور بھ دست خداوند 
E1 ,E2 
E3,E4 

  توکّل بر خدا

 توکّل بھ خداوند متعال  E1,E2 ,E6 توکّل بر خدا
E8  داشتن روحیھ توکّل 

E3,E9  مسألھ مھم اعتقادی توکّل است 

E6 ,E7,E11  نگاه تکلیف مدارانھ بھ انجام کار  

 ھدف تکلیف است و نتیجھ فرع آن  E6 ف مداریتکلی نگاه تکلیف مدارانھ
E6  ھدف و مبنای کار تکلیف است 
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  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E8 دھد با خدا معاملھ کنی جای دیگر پاسخ می  

اعتقاد بھ حضور 
  خدا

  جھان بینی توحیدی

E10 بیند توجھ بھ اینکھ خدا ھر لحظھ تو را می 
E1  در مقابل پروردگارخشوع 
E10 ھا زیر پا نگذاشتنارزش  
E1 معاملھ با خدا 
E1 یاد خداوند در کارھا 

E7,E8,E10  اعتقاد بھ خداوند  

ایمان و اعتقاد بھ 
 خداوند

E3,E4,E7  ایمان بھ خدا 
E1  تکیھ بر ایمان 
E11 خداباوری 
E2  داشتن ایمان و اعتقاد 
E2  اسلامی داشتن جھان بینی 

 نگاه توحیدی

E10 ریشھ مدیریت جھادی در توحید است 
E5  مدیریت جھادی ارتباط مستقیم با فلسفھ زندگی دارد 
E11 نگاه توحیدی در مدیریت 
E11 نگاه حکیمانھ بھ عالم 
E5 نگاه ھستی شناسانھ توحیدی 

E1  اقامھ حق 

 گرایی حق
مداری و  حق

 طلبی عدالت

E6,E11 ت حقوق مخلوقاترعای 
E7 رعایت حقوق مردم 
E4 پایداری بر موضع حق 
E4 پرھیز از انحراف از مسیر حق 
E1 اقامھ حکومت عدل 

 خواھی عدالت
E5,E7 عدالت خواھی 

E3,E8,E11 ولایت مداری 
 ولایت مداری

 ولایت مداری
E4  نگاه ولایت مدار  

E4,E9,E11  محوریت عنوان بھاعتقاد بھ رھبری 
 اعتقاد بھ رھبری

E6 اعتماد بھ رھبری 

  
   

 ها بندي مفاهیم از نشانه جدول مقوله -12- 4ادامه جدول 
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ای احصاء شده در مدیریت جھادی، اطاعت از ولی، انسجام و وحدت  از دیگر مقولھ
  و حفظ انگیزه الھی در مدیریت است

  
   

  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E8  اطاعت از رھبری واحد 

 اطاعت از ولی اطاعت از ولی

E6 ی اطاعت از ول 
E6  تبعیت از رھبری و لایت 
E8  مدیریت ولایتی 
E2  مطیع رھبری بودن 
E10  موفقیت در پرتو رھبری است 

E4,E6  گوش بھ فرمان رھبری 

E4  اتحاد بین نیروھا 

 حفظ اتحاد و انسجام

 انسجام و وحدت

E9  اتحاد و یکی شدن 
E1  از دست ندادن و حفظ اتحاد و انسجام 
E5  حفظ انسجام و یکپارچگی 
E10  مدیریت جھادی مدیریتی منسجم و زنده است 
E4  ھماھنگی و انسجام اجزا در کار 
E11  پرھیز از تضاد قدرت 
E1  سرگرم نشدن بھ اختلافات داخلی و سطحی 

پرھیز از اختلاف و 
 سیاسی کاری

E1 
سرگرم نشدن بھ منازعات و مشاجرات 

 سیاسی 
E4  پرھیز از جبھھ گرایی 

E1,E5  پرھیز از حاشیھ سازی 

E2 انجام کار با عشق و علاقھ  
 کار با انگیزه الھی

انگیزه الھی در 
 مدیریت

E11  ریشھ مدیریت جھادی عشق است 
E4,E5,E6  انجام کار سنجیده و حساب شده ی علمی 

کار علمی با 
پایبندی بھ 

  ارزشھای دینی

E9  ری از اصول علمی مدیریت بھره گی 
E1  حرکت علمی در چارچوب تقوای الھی 
E7  متخصص و متعھد بودن 
E1  مدیریت جھادی با کار علمی و نظم تشکیلاتی 

E2,E4 
E5,E7 

 پایبندی بھ ارزش ھای دینی توأم با کار علمی 

E1 کار با نیت الھی مبتنی بر علم  و درایت 
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ھای یک  ھ نفس، خودباوری و عزم و اراده کھ لازمھ و از ویژگیمفاھیم اعتماد ب
ھایی نظیر  مدیر جھادی است مقولھ خودباوری و عزم راسخ را ساختھ اند، و نشانھ

برابری مدیر با سایرین و متواضع و  خاکی بودن وی، مفھوم تواضع و مواسات را 
ت و برادری مقولھ بندی مفھوم تواضع و مواسات با مفھوم مودّ  احصاء و از جمع

  .مواسات و برادری ساختھ شده است

  

 مقولھ مفھوم )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع

E5,E6   اعتماد بھ نفس  

  اعتماد بھ نفس

خودباوری و عزم 
  راسخ

E1  داشتن اعتماد بھ نفس 
E1  اعتقاد بھ اینکھ ما می توانیم 

E1,E4 
E8,E11 

 خودباوری خودباوری 

E2 اراده و ایمان  انجام کار با 

 عزم و اراده

E1 ,E6  باید سراغ ھمت و ابتکار خود رفت 
E3  داشتن انگیزه و اراده خیلی بالا 
E1  داشتن عزم جدی و راسخ 

E10  عزم جزم با توکّل بھ خدا 
E9  مدیر جھادی صبور و مصمم است 

E3,E6 ,E7  استفاده یکسان از امکانات  

 تواضع و مواسات

 واسات و برادریم

E8  برابری با نیروھا 
E11  خود را ھم تراز زیر دست دیدن 
E3  عدم فاصلھ بین مدیر و نیروھا 
E3  متواضع و خاکی بودن 

E3 ,E11  مثل سایرین زندگی کردن 
E6 بیند  مدیر خودش را برتر نمی 

E3,E6  پا بھ پا، بلکھ بیشتر از زیر دست کار کردن 
E11  یکی بودن من و زیر دست 

E6 ,E8  احساس برادری و برابری کردن 

 مودت و برادری  E7 مودت و برادری
E4  مودت و رحمت با خودی ھا 
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  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E7,E9  ترجیح ھدف مقدس سازمان بر ھدف خود 

ترجیح اھداف 
اولویت اھداف  جامعھ

 انمتعالی سازم

E8  جامعھ را متعلق بھ خود دیدن 
E2  سربلندی جامعھ سربلندی خودشان بود 
E3  ھمراه کردن مجموعھ با خود 

E4,E7 
E8,E9 

 روحیھ ایثار روحیھ ایثار و از خود گذشتگی 

E6  اعتماد بھ یکدیگر 

 اعتماد متقابل

 تشریک مساعی

E11  حسن ظن نسبت بھ سایرین 
E10 جھادی ھمھ بھ ھم اعتماد دارند  در مدیریت 
E9  ساخت فضای اعتماد 
E7  اراده جمعی برای تحقق مدیریت جھادی 

 مشارکت افراد

E7,E9  انجام کار تیمی و گروھی 
E9  تشریک مساعی 
E6  تشویق بھ ھمکاری و ھمیاری 
E7  روحیھ تعاون و ھمکاری 
E5  مشارکت دادن افراد در امور  

E4,E7,E9  کار جھادی ) ھم افزایی(خاصیت سینرژیک 
 ھم افزایی

E1  ھم افزایی مسئولین و مردم 
E9  استفاده از خرد جمعی 

 مشورت

E11  تاکید قرآن بر مشورت 

E2  جلسھ با افراد شاخص در قسمت ھای مختلف 

E8  لحاظ کردن نظرات نیروھا 

E4,E7,E9 ھای نو دیگران مشورت و استفاده از ایده 

E11  مشورت پیامبر با اصحاب 

E1  ھم گرایی و تبادل نظر 

E5  پرھیز از استبداد رأی 

 ها بندي مفاهیم از نشانه جدول مقوله -12- 4ادامه جدول 
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 مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E5  رعایت اخلاق اسلامی 

 رعایت اخلاق

 اخلاق مداری

E10 
رعایت مردانگی و اخلاق با ھم نوع ولو دشمن 

 باشد 
E8 ھای دینی در کار  نھ کردن اخلاق وارزشنھادی 

E10  صداقت در رفتار 

 صداقت مورد تایید مردم است  E7 صداقت
E9  صداقت و اعتمادسازی 

E1  دیگر سازی 
 اصلاح جامعھ

 رشد خود و جامعھ

E5  ساختن جامعھ 
E1,E5  خودسازی 

 ساختن خویش  E5 خودسازی
E5  میل بھ تکامل 
E1 یجاد راھی برای ھدایت افراد ا 

 رشد و ھدایت افراد

E3,E7  رشد معنوی افراد 
E10  مدیر باید دیگران را رشد بدھد 
E10  مدیر جھادی باید بھ فکر معنویات افراد ھم باشد 
E3 آورد  مدیر ھمھ را بھ راه می 
E5  نھادینھ کردن ارزش ھا در افراد 
E8 انجام وظایف  ھدایت انسان بھ سوی 
E7   ھدف رشد و تعالی انسان است  

E11  برخورد توأم با احترام و فروتنی با زیردست 

 تکریم انسان

 حفظ کرامت انسانی

E6,E11  حفظ کرامت انسان ھا 
E5  رویکرد انسان شناسی اسلامی 

E8 
سرمایھ  عنوان بھتوجھ بھ نیروی انسانی 

 اجتماعی 
شخصیت دادن بھ 

 دافرا
E5  خودداری از استخفاف زیردست 

E5,E8  شخصیت  و انگیزه دادن بھ افراد 
E5  نگاه ارزش گذاری بھ شخصیت انسان 
E9  داشتن نگاه بصیرت بھ دارایی ھای انسانی 

نگاه خلیفة اللھی بھ 
 انسان

E10  نگاه انسانی بھ افراد  
E10,E11  نگاه خلیفة اللھی بھ انسان 

 ها بندي مفاهیم از نشانه جدول مقوله -12- 4ادامه جدول 
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 مقولھ مفھوم )ھا نشانھ(کدھای باز  نبعم
E6   جھاد را باید از خودت شروع بکنی 

 شروع از خود

 الگو بودن مدیر

E1,E7  شروع مدیریت جھادی از رأس جامعھ 

E10  مدیر باید از خودش شروع بکند 

E3  داشتن روحیھ جنگندگی 

 در میدان بودن
E4,E6  داشتن نگاه بسیجی بھ کار 

E3 ر میدان و اھل عمل بودن د 

E8  مدیر جھادی داوطلب انجام کار است 

E3,E6  مدیریت بیایی نھ برویی 

E1  استحکام معنویت و تدین در جامعھ 

ھای  اقامھارزش
 دینی

 ھا اقامھ ارزش

E5  التزام بیشتر مدیران اجرایی بھ اقامھ دین  
E5  تلاش برای استقرار و اقامھ دین 
E7 کم کردن ارزش ھای الھی حا 
E2  حرکت آحاد جامعھ در بستر دین 
E1  انجام عمل صالح 

اقامھ فرائض و 
 مستحبات

E5,E7  انجام فرائض دینی 
E2  شھید شھریاری اھل نماز شب بود 
E5  پایبندی بھ تدین و دین باوری 

E10   امانتداری در گفتار و عمل 

 امانتداری مدیریت

 ریامانتدا

E5,E6,E11  مدیر جھادی مدیری امانت دار است 
E11  مدیریت، امانت الھی در دست مدیر است 
E8  مسؤولیت، امانت خداست 

E1,E7  توجھ بھ حفظ بیت المال 

رعایت و حفظ 
 بیت المال

E4,E8  حساسیت بھ بیت المال 
E2,E5   حفظ منافع نسل آینده 

E8  رعایت بیت المال 

E3,E6,E10  گذشت از جان و مال 

 ایثار و فداکاری اقدام فداکارانھ
E7  روحیھ ایثارگری مدیر 
E1  غافل نشدن از ایثار 

E10  گذشت از خود برای رسیدن بھ ھدف سیستم 
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پذیری در ساختار  ندگان سوم و پنجم و ھشتم بھ قابلیت انعطافوش ھمچنین در ادامھ، مصاحبھ
ھای مشابھ مفھوم انعطاف ساختاری  کنند کھ این نشانھ با سایر نشانھ اشاره می مدیریت جھادی

سازد و ھمچنین برخی دیگر از خبرگان بھ پویا بودن و پرھیز از  را برای ما روشن می
گونھ کھ مشخص  سازند و ھمان کنند کھ مفھوم پویایی را می ایستایی مدیر و تشکیلات اشاره می

م ساختار تخت، انعطاف ساختاری، خلاقیت و پویایی مقولھ پویایی و بندی مفاھی است از جمع
  .انعطاف شناسایی و شکل گرفتھ است

  
  

  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E8  اعتقاد بھ نظم 

 قانون مداری
نفی بوروکراسی 
افراطی در عین 

 مندی قانون

E4  قانون مداری 

E1  کار جھادی توأم با قانون 

E4,E5  نفی  نفی کاغذبازی مزاحم در عین احترام بھ قوانین
بوروکراسی 

 افراطی
E4,E7  

 پرھیز از بوروکراسی اداری 

E10  انعطاف در ساختار مدیریت 

انعطاف 
 ساختاری

 قانون مندی

E3,E5,E8 انعطاف در عملکرد و تشکیلات 

E3 
مدیریت جھادی مدیریتی منعطف و اقتضایی 

 است 
E6 رسیدن از تغییر روش مدیریت نت 

E6,E9 بروز ابتکار و خلاقیت در نبود امکانات و سختی 
 خلاقیت

E7,E9   خلاقیت و نوآوری 

E5  تبدیل سازمان بھ مجموعھ ای پویا و دینامیک 

 پویایی
E10  مدیر جھادی درجا نمی زند 

E10   مدیریتی پویا است 

E3,E5,E9  پرھیز از ایستایی 

E1  پویایی و جوشندگی در عین نظم و تشکیلات 

 
 

   

 ها بندي مفاهیم از نشانه جدول مقوله -12- 4ادامه جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



118 

 

  

  
   

 مقولھ مفھوم )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E5  ارزیابی درونی و ارزشیابی کار 

 ارزیابی درونی

 خود ارزیابی

E6  خود را مورد ارزیابی درونی قرار دھد 
E5  توجھ بھ نقش خود در زندگی 

 خودشناسی
E5 باورھای خود  شناخت مبانی اعتقادی و 

E10  انجام کار مؤثر نھ صرفا وظیفھ 
 وجدان کاری

E3,E5,E6  وجدان کاری 

E8  اوایل جھاد حق مأموریت معنا نداشت 

کار بدون چشم 
 داشت

 رفتار خالصانھ

E8 فتیم گر میدر اوایل جھاد سازندگی حقوق ن 
E4  نگاه بدھکارانھ بھ انقلاب و نظام 

E2,E4,E6 دون چشم داشت کار ب 
E7  انجام کار خالصانھ 

 کار خالصانھ
E4,E11  درنظر نگرفتن پست و مقام 

E4  نداشتن روحیھ امتیاز طلبی 
E6,E7  کار خالصانھ بدون توقع 

E1,E5 بھ فکر افراد دیگر نیز بودن و بھره مندسازی ھمھ 

حل شدن در 
 خدمت بھ خلق

 رفتار خدمتگزارانھ

E1 ر خدمت بھ دیگران و حل مشکلات مردمحل شدن د  
E1,E5  عیال الله عنوان بھخدمت بھ خلق خدا 
E1,E5  خدمت بھ مردم با نیت خدایی 

E1 خدمت کردن بدون ھیچ آداب خاص  
E1,E5 خود را وقف جامعھ کردن  و خائم مردم بودن 

E5  دستگیری و رفاه حال مردم 
E3  ھمھ احساس مسؤولیت در قبال 

مھرورزی و نوع 
 دوستی

E7  اھل محبت و احترام بھ افراد 
E8  برخورد خوب با مردم 

E11  سعھ صدر 
E5  صراحت و صمیمیت در رفتار 
E8  محبت در عین قاطعیت 
E5  مھرورزی و تکریم مردم 
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ھای بسیار مھم و بارز یک فرد  سادگی و قناعت و دوری از اسراف از ویژگی
ھمچنین تلاش و پشتکار، پرکاری و . سازند زیستی را می ھادی است کھ مقولھ سادهج

ھای مھم یک فرد  سختکوشی و قلیل المؤونھ و کثیر المعونھ بودن از دیگر ویژگی
  .آورند کوشی و پشتکار را بوجود می جھادی است کھ مقولھ سخت

  
  

  
   

 مقولھ مفھوم )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E7  ی ساده زیست 

 سادگی و قناعت
 ساده زیستی

E8  صرفھ جو بودن 
E3,E6  قناعت در زندگی 

E8  مدیریت قناعتی 
E1  ملاحظھ تعادل در مصرف 

 پرھیز از اسراف
E1,E2,E4  پرھیز از اسراف 

E2  بھره مندی انسان در تلاش و کوشش است 

 تلاش و پشتکار

کوشی و  سخت
 پشتکار

E7 ترویج کار و تلاش  
E2  تلاش زیاد با اراده درونی 
E7  تلاش و کوشش برای رضای خدا 
E8 بیش از ھمھ کار کردن 
E9  تلاش و پشتکار 
E1   داشتن ھمت و پشتکار در امور 
E6 تکمیل و بھ پایان رساندن کارھا در ھر شرایطی 

پرکاری و 
  کوشی سخت

E8 قت اداری انجام کار کامل بدون توجھ بھ اتمام و 
E1  داشتن ھمت و پشتکار در امور 

E4,E6 
E7,E8 

 سخت کوشی و پر کاری 

E7  کار شبانھ روزی 

E4,E6 
کار زیاد، ھزینھ (قلیل المؤونھ و کثیر المعونھ بودن 

 )کم
قلیل المؤونھ 
 کثیرالمعونھ

E3  انجام کارھای بزرگ با امکانات محدود 
E10 و کمتر بھره ببرد  بیش از ھمھ تلاش کند 
E8  راندمان بالا و ھزینھ کم 
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ھای یک فرد جھادی کھ خبرگان محترم بسیار بر آن اشاره و  یکی از دیگر نشانھ
تاکید داشتند مقولھ پرھیز از دنیاطلبی بود کھ فراوانی کدھای باز در جدول ذیل قابل 

نظیر دوری از ھوای مقولھ پرھیز از دنیاطلبی اشاره بھ مفاھیمی . مشاھده است
  .باشد گری می زدگی و اشرافی نفس، نگاه پست بھ دنیا و پرھیز از رفاه

  
  

 
 
 

 مقولھ مفھوم )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E1  دشمنی با نفس درونی و تمایلات 

دوری از ھوای 
 نفس

 پرھیز از دنیاطلبی

E1  دوری از انگیزه ھای شخصی در کار 
E1  دوری از خود محوری 
E4  دوری از غرور و تکبر 
E4  پرھیز از خودشیفتگی 
E5  کنترل کردن تمایلات 
E5  اعتقاد بھ روزگذری و زودگذری دنیا 

 نگاه پست بھ دنیا

E10  بی ارزش بودن پست و مقام 
E8  نگاه پست بھ دنیا 

E10  پرھیز از سودجویی 
E11  پرھیز از قدرت طلبی 
E3 ن دنیا کوچک شمرد 
E1  پرھیز از رفاه طلبی و زندگی اشرافی 

پرھیز از 
زدگی  و   رفاه

 گری اشرافی

E6,E7  اھل رشوه نبودن  
E8  مدیر راحت طلب نیست 
E7  پرھیز از اشرافی گری 
E5  پرھیز از خوش گذرانی 
E4  پرھیز از رفاه زدگی 
E5  پرھیز از رفاه گرایی و پشت میز نشینی 
E6   پرھیز از مادی گرایی 
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  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E3,E9  برخورد با معارض و کارشکن  

 مقابلھ با موانع

پایداری و 
 مقاومت

E3,E6  مبارزه و مقابلھ با معاندین 
E1   متوقف نشدن مقابل موانع و مزاحمت ھا 
E7  نترسیدن از تھدیدات 
E1 موانع و عبور از آنھا  کوچک شمردن 
E1  غافل نشدن از دشمن 

مبارزه با دشمنی 
 ھا

E4  غضب با دشمنان 
E1  مبارزه با خصومت ھا  
E4  کوشش در برابر دشمن 
E5  نفی وابستگی اجتماعی بھ بیگانھ 

 مقاومت و استقامت

E1  اگر قوی نباشی زور میشنوی 
E1  تحمل مشکلات و سختی ھا 
E1  مبارزه بلند مدت و طولانی 
E2  مدیر جھادی زیر بار زور نمیرود 
E6  مقاومت در برابر سختی ھا 
E6  نترسیدن از شرایط نابرابر 
E7  پایداری و استقامت 

E1,E5 
E6,E8 

 خستگی ناپذیری 
 خستگی ناپذیری

پرکاری و 
 خستگی ناپذیری

E9  مبارزه با خستگی 
E6 اط از کاری کھ ھرکس قادر بھ آن نیست احساس نش 

  کند میانسان دارای معرفت با عشق و نشاط کار  E2 نشاط کاری
E1,E2,E6  داشتن نشاط کاری 

E6  زمین گیری دشمن با حفظ نشاط در سختی 

پرھیز از کم کاری 
 و غفلت

E6  سختی کار نشاط افراد را بالا می برد 
E1 شود پیش رفت  آلوده نمی با حرکت عادی و خواب 
E3  در مدیریت جھادی جای سستی و غفلت نیست 

E1,E4  پرھیز از تنبلی و کم کاری 
E6  پرھیز از روزمرگی و باری بھر جھت بودن 
E1  کند میکسالت، جامعھ را تباه  

 ها بندي مفاهیم از نشانه جدول مقوله -12- 4ادامه جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



122 

 

  
خود روز رسانی دانش  یک مدیر جھادی ھم بایستی بھ فکر کسب علم و مھارت و بھ

افزایی  مفھوم دانش ٢و ھم بھ فکر رشد و آموزش کارکنان و جامعھ باشد از این رو 
ھمچنین خودکنترلی . اند افزایی نیروھا مقولھ آموزش و رشد را ساختھ مدیر و دانش

د افراد بایستی گوی میکھ ویژگی و مفھومی مھم در مدیریت جھادی است کھ بھ ما 
ل سیستم بر مبنای اعتماد بایستی شکل بگیرد کھ دارای کنترل درونی باشند و کنتر

این مفھوم ھمراه با مفھوم بازخورگیری، مقولھ خودکنترلی و مدیریت عملکرد را 
  .سازند می

  
  

  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع

E1 
ھای غلط  آموختن دانش و علوم غرب بدونارزش

 آنان 

 دانش افزایی مدیر

 آموزش و رشد

E7 وردن دانش و مھارت بدست آ 
E5,E9  دنبال کسب علم و بھ روز بودن دانش 

E3   مدیر جھادی بھ دنبال یادگیری و اصلاح خود است 
E5  کسب تخصص و علم 

E3,E6  آموزش مدیریت ھای جھادی موفق 

دانش افزایی 
 نیروھا

E6  آگاھی بخشیدن و رفع برداشت غلط 
E2 ا تقدم فرھنگ سازی بر اجر 
E11  فرھنگ سازی با تکرار 
E5  فرھنگ سازی در جامعھ 

E3  اطلاع از اوضاع و مشکلات زیردستان 

 بازخور گیری

خودکنترلی و 
 مدیریت عملکرد

E3  اطلاع کامل و بھ روز از حوزه مدیریتی خودش 
E8  بازخورد از نتایج 
E2  افراد متدین نیاز بھ کنترل ندارند 

 خودکنترلی
E4  داشتن سعھ صدر و انتقاد پذیری 
E5  سپردن کار بھ افراد دارای خود کنترلی 
E10  عالیترین سیستم کنترل خودکنترلی است 
E10  کنترل بر اساس اعتماد 
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  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E7  برنامھ ریزی استراتژیک 

 برنامھ ریزی

 تدبر و ھوشمندی

E4 ریزی علمی  رنامھب 
E1  حرکت با برنامھ 
E5  عمل کردن بر اساس برنامھ 
E9  داشتن تیزھوشی 

 کار جھادی اما ھوشمندانھ  E6 کار ھوشمندانھ
E1  کار جھادی و ھوشمندانھ است 

E4  اخذ تصمیم بھ دور از تزلزل 
گیری  تصمیم

گیری قاطع  تصمیم قاطعانھ
 و شجاعانھ

E7 ی بھ موقع گیر تصمیم 
E5 ی قاطعانھ و با مطالعھ گیر تصمیم 
E3  روحیھ  جرأت خطر پذیری

 روحیھ ریسک پذیری  E8,E10 پذیری ریسک

E8  استفاده از امکانات و ابتکارات نیروھا 

استفاده بھینھ از 
 ھا فرصت

  مدیریت
 ور منابع بھره 

E1 یار استفاده از ھمھ امکانات و توانایی ھای در اخت 
E3,E5 
E6,E9 

  ھا فرصتاستفاده از ھمھ ظرفیت ھا و 

E1,E5,E7 استفاده از ھمھ ی توانمندی ھای خدادادی 

E3,E6   بیشترین استفاده از کمترین امکانات 

E5  بھ کارگیری استعدادھای مجموعھ 

E5  پرھیز از فرصت سوزی 

E5  شناسایی  شناخت امکانات و استعدادھا حوزه مدیریت
ھای خود و  ظرفیت

 محیط

E5,E7  شناخت خود و استعدادھای شخصی 

E7  شناسایی ظرفیتھا و فرصتھا 

E1  تشویق نیروھای با استعداد 

مدیریت منابع 
 انسانی

E5  جلوگیری از ھدر رفتن نیروھا 

E5  شکوفا کردن استعداد افراد 

E1  مصرف صحیح و با برنامھ از منابع 
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  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E3,E8  تحولگرایی مدیر جھادی تحولگرا است 

چابکی و سرعت 
 در فرآیند

E1  حرکت سریع و انقلابی  

 سرعت عمل

E3,E4,E5 
E6,E8 

 داشتن سرعت عمل در کار 

E2 
سرعت در کار برای اینکھ زودتر بھ رضای خدا 

 برسیم 
E3 نسبت بھ شرایط  عکس العمل سریع 

E3,E9  داشتن سرعت فزاینده 

 چابکی
E3  داشتن سرعت چند برابری 
E10  مدیریت چالاک و چابک 
E6  چابکی سازمان 
E2 دھد  کار جھادی سرعت فزاینده بھ کار می 

E3,E7  آشنایی و انس مدیران با زندگی شھدا و ایثارگران  

 الگوگیری

 یادگیری و تعالی

E2,E8,E9  الگو از مدیریتھای جھادی موفق مملکت 

E2 
بھ فرموده % ٢٠الگو گیری از ساخت سوخت 

  رھبری 
E10  بازشناسی مدیریت دفاع مقدس 
E3  بردن مدیر در شرایط محروم برای حس مشکلات 

E7 
روش مدیریت انبیاء و اولیا خدا مدیریت جھادی 

 بوده 
E8 ی جھادی موفق ساخت فیلم از مدیریت ھا 
E5  مدیریت جھادی اکتسابی است 
E7  استفاده از تجربیات مفید 

 بھ کارگیری تجارب
E9  درس از شکست و گذشتھ 
E2  درس از گذشتھ 
E3  عملیاتی کردن تجربیات 
E5  کسب تجربھ سپس مدیریت ھای کلان 
E9  تفکر سیستمی 

 یادگیری
E9 انش راه انداختن جریان د 
E9  مدیریتی یادگیرنده 
E7  مطالعھ زندگی و شخصیت امام و فرماندھان 
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گونھ کھ بیان گردید، جھت تجزیھ و تحلیل اطلاعات و افزایش سرعت و دقت در  ھمان

در این . استفاده نمودیم MAXQDAافزار کیفی  ھای پژوھش از نرم بندی داده فرآیند دستھ

  .نماییم افزار اشاره می این نرمھای  قسمت بھ از قابلیت

ھای متن  نمایی از میزان پراکندگی کدگذاری انجام شده نسبت بھ پاراگراف ٢- ۴در شکل 

پاراگراف  ٢٣ی انجام شده شامل  مصاحبھ قابل ملاحظھ است، بدین معنا کھ متن مصاحبھ

  .دھد ھای حاوی نکات مھم مصاحبھ را نشان می بوده و نوار سبز رنگ پاراگراف

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

در این مرحلھ کاربر در حال . کدگذاری خبره اول قابل ملاحظھ است نمای ٣-٤در شکل 

ی امکانات و  احصاء کدھای خدمت بھ مصالح کشور، داشتن روحیھ امید، استفاده از ھمھ

ھایی است کھ کاربر برای توجھات بعدی  است کھ تفاوت رنگ کدھا از قابلیت... ھھ و  توانایی

  .گیرد بندی بر مبنای رنگ برای خود در نظر می ھو یا دست

   

 اگراف مصاحبه اولتصویر پراکندگی کد در پار -2-4شکل 
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کد از نکات کلیدی  ٦٠ دلاحظھ گردیبالاتر مگونھ کھ  از مجموع مصاحبھ دوم ھمان

میزان فراوانی و پراکندگی کدھای  Document Portraitاستخراج شد کھ با استفاده از دستور 

  .قابل مشاھده است ٤- ٤دست آمده از متن در شکل  بھ

  
    

 تصویر فراوانی و پراکندگی کدهاي باز در مصاحبه دوم -4-4شکل 
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ھا را بھ ھمراه فراوانی ھر کدام از آنھا  بندی نھایی مفاھیم و مقولھ نمای دستھ ٥-٤شکل 

  . دھد نشان می

  

کنندگان در ابعاد  ھای مشارکت ی میزان توجھ و تمرکز صحبت نشان دھنده ٦-٤شکل 

توجھ عنوان مثال در شکل زیر مشخص است کھ خبره اول  بھ. باشد آمده از تحقیق می دست بھ

ای بھ نگرش در سطح فرد داشتھ است و کمتر بھ بعد ساختار سازمان جھادی تأکید کرده  ویژه

ھایشان  و یا خبره ھفتم و ھشتم بیشتر بر رفتار جھادی افراد معتقد در صحبت. است

  .اند پرداختھ

  

   

 تصویر میزان تمرکز خبرگان بر ابعاد مختلف مدیریت جهادي -6-4شکل 
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  بندی جمع

ھ در این فصل با توجھ بھ روش پژوھش کھ در فصل سوم بیان گردید از روش نظری

از این رو پس از . بنیاد و برای گردآوری اطلاعات از مصاحبھ ھدفمند استفاده گردید داده

اولین مورد مطالعھ، سعی بر آن شد  عنوان بھاستفاده از رھنمودھا و بیانات مقام معظم رھبری 

کھ بھ سراغ برگزیدگانی کھ سابقھ و صبغھ جھادی داشتھ و بعضاً دارای مقالات و 

اند رفتھ و با ایشان مصاحبھ شود کھ نھایتاً  نامھ بوده رتبط با موضوع پایانھای م سخنرانی

نفر از مسئولین عالی رتبھ کشوری، فرماندھان، و اساتید و اعضاء  10موفق بھ مصاحبھ با 

  .شدیم ھا ھیئت علمی دانشگاه

 بنیاد آوری شده با استفاده از اولین مرحلھ روش داده متن مصاحبھ جمع ١١در مجموع 

ھا و  پس از مرحلھ کدگذاری باز، با تحلیل داده. کد باز احصاءگردید ۶٢۵، )کدگذاری باز(

ی کدھای بازِ در ظاھر متفاوت امّا در راستای فرآیندی مشابھ و  باره کنار ھم قرار دادن چندین

دھای باز در تر نمودیم و ک کدھای باز، در قالب مفاھیمی انتزاعی دغامھم معنی، اقدام بھ ا

  .بندی و ارائھ گردیدند مقولھ طبقھ ۴٣کھ نھایتا این مفاھیم نیز در بندی،  مفھوم دستھ ١٠١
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  فصل پنجم

  

  و گیری نتیجھ

  پیشنھادات 
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 مقدمھ

تحقق اھداف متمایز و متعالي انقلاب اسلامی در راستاي رشد و كمال آحاد جامعھ و بسط 

با توجھ بھ ھدف خلقت و . ناسب با آن استعدالت، منوط بھ استفاده از الگوي مدیریتی مت

گیری انقلاب اسلامی، جامعھ اسلامی نیازمند مدیریتی بر پایھ الگوی اسلامی و  فلسفھ شکل

باشد و اگر مدیرآنجامعھ اعتقاد و رویکرد  ھای دنیای امروز می مطابق با نیازھا و ضرورت

رفت و کمال جامعھ خواھند ارزشی، فرھنگی و جھادی نداشتھ باشند مانعی بر سر راه پیش

چنین الگویي برخاستھ از مباني منحصر بھ فردي است كھ با مبادي ماده بنیاد فكري و .بود

الگوي مدیریتي و سازماني مطلوب براي مدل تمدني در افق . تمدني غرب در تعارض است

مدیریتي ترین مفاھیم و الگوھاي  یكي از غني. انقلاب اسلامي، مبتني بر ارزشھاي الھي است

 .است" مدیریت جھادي"محور تمدن اسلامي، سبك  مطرح در چارچوب كمال

ھای اساسی مطرح شده در فصل اول در خصوص  بھ پرسش کند میاین تحقیق تلاش 

مدیریت جھادی و ابعاد آن پاسخ داده، در راستاي دستیابي بھ اھداف تحقیق یعنی شناسایی و 

  ھاي ظھور یافتھ در فصل ي و توضیح مفاھیم و مقولھبند تبیین ابعاد مدیریت جھادی بھ جمع

  .تا بھ مدلی مفھومی از این ابعاد دست یابیم چھارم و بیان ارتباط تفصیلي بین آنھا بپردازد

گونھ کھ در فصل سوم مطرح گردید روش این پژوھش نوع خاصى از  ھمچنین ھمان

ت کھ در این پژوھش از رھیافت اس) نظریھ زمینھ ای(بنیاد  پژوھش كیفى بھ نام نظریة داده

بر . شود مند کھ در آثار مشترک استراوس و کوربین  بھ آن پرداختھ شده است استفاده می نظام

كدگذارى باز کھ در : شود میی در سھ گام اصلی انجام پرداز نظریھمند،  اساس رویکرد نظام

شرایط علیّ، مقولھ  :فصل قبل مفصلاً ارائھ گردید، در این فصل بھ كدگذارى محورى شامل

، شرایط مداخلھ گر و پیامدھاي مدیریت جھادی بھ روش نظریھ داده راھبردمحوری، زمینھ، 

این تحقیق در پی پاسخ بھ سوالات ذیل . خواھیم پرداخت) انتخابی(بنیاد  و كدگذارى گزینشى 

  :باشد می

  : سؤال اصلی

  مفھوم مدیریت جھادی چیست ؟

  :سؤالات فرعی

  شود ؟ جھادی چگونھ تبیین میابعاد مدیریت  
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 شود ؟ مدل مدیریت جھادی در محورھای پارادایمی ذیل چگونھ تبیین می 
 شرایط علیّ مدیریت جھادی چیست ؟ 
 مقولھ محوری مدیریت جھادی چیست ؟ 
 راھبردھای مدیریت جھادی چیست ؟  
 ت ؟ھایی اس مدیریت جھادی دارای چھ زمینھ 
 گری است ؟ ھمدیریت جھادی دارای چھ شرایط مداخل 

 بنیاد چیست ؟ سازی داده پیامد حاصل از مدل پارادایمی نظریھ 

  

، )چرایی(در ادامھ فصل علاوه بر پاسخگویی بھ سوالات پژوھش، بھ فلسفھ وجودی 

  .مدیریت جھادی نیز خواھیم پرداخت) چگونگی(و فرآیند ) چیستی(ھا  ماھیت و ویژگی
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  بحث و نتیجھ گیری پژوھش - ١-۵

  ی داده بنیادپرداز نظریھگذاری کد -١-١- ۵

  کدگذاری باز - ١-١-١- ۵

مورد ) مصاحبھ شونده(منبع مطالعھ  ١١شود  گونھ کھ در فصل چھارم ملاحظھ می ھمان

رتبھ کشوری، فرماندھان،  مسئولین عالیھا با  مصاحبھ. مصاحبھ و تجزیھ و تحلیل قرار گرفتند

ھای مرتبط با  دارای مقالات و سخنرانیکھ بعضاً ھا  اساتید و اعضای ھیئت علمی دانشگاه

صورت گرفت، تا زمانی موضوع مدیریت جھادی بوده و نیز سابقھ و صبغھ جھادی داشتند 

گونھ مولفھ  اند و دیگر ھیچ ھا بھ مرز اشباع و کفایت نظری رسیده کھ احساس گردید داده

  .گردد ھای قبلی اضافھ نمی جدیدی طی مصاحبھ، بھ مولفھ

برداری حین  بر یادداشت تر گفتگوھا، علاوه و بررسی ھرچھ دقیق بھ منظور ثبت

ی بعد از مصاحبھ، بوسیلھ  شوندگان محترم را جھت استفاده مصاحبھ، صحبت مصاحبھ

»Voice Recorder« ای جا نیافتد و پس از ھر مصاحبھ، گفتگوھا تبدیل بھ  ضبط کرده تا نکتھ

درواقع پژوھشگر . ، کدگذاری گردید»MAXQDA«متن و متن تنظیم شده توسط نرم افزار 

کد باز احصاء شد و  ۶٢۵بندی کرده کھ نھایتاً  نکات کلیدی متن را شناسایی، استخراج و دستھ

تصویر کاربری نرم افزار نشان داده شده  ١-۵کدگذاری باز صورت گرفت کھ در شکل 

  .است
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 MAXQDA  ربري نرم افزارتصویر کا -1-5شکل 
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گزیده (راج نکات کلیدی ھمچنین جداول احصاء شده از مرحلھ کدگذاری باز و استخ

، در فصل چھار بھ تفکیک ھر مصاحبھ جداگانھ آورده شده است کھ در آن جداول )متن

کرده نکات کلیدی متن و مورد اشاره  توان عبارات مھمی را کھ پژوھشگر احساس می می

ھای  ای از صحبت مثال بھ گزیده عنوان بھ. باشد را کدگذاری نموده است شونده می مصاحبھ

  :شود شونده دوم، جناب آقای دکتر صالحی رئیس سازمان انرژی اتمی اشاره می حبھمصا

  

 )گزیده متن(نکات کلیدی کدھای باز

جلسھ با افراد شاخص در 
 قسمت ھای مختلف

جا جلسھ  ای یک بار این ھفتھ. اما یک مدیریت جھادی برای این منظور تنظیم شد
ای  ھفتھ. شد کھ گزارشاتش ھست یھای مختلف گذاشتھ م با افراد شاخص در قسمت

تر  بعد کھ کار جلوتر رفت مقداری طولانی. شد بار گزارشات مبسوطی داده می یک
آمد کھ باید چھ کار بکنیم و قدم بھ  مدام گزارش می .بار مثلا ھرچند ھفتھ یک. شد

یعنی کسانی کھ . اما این کار ھمراه با عشق و علاقھ بود شدیم قدم ما متوجھ می
کھ این کار را انجام . شدند خوابیدند و بیدار می ندرکار بودند با این فکر میدست ا

دھند و ایران و اسلام را در واقع سربلند کنند و بھ دنیا نمایش بدھند کھ اسلام 
  تواند عامل و قوه محرک برای جامعھ باشد می

سربلندی جامعھ سربلندی 
  خودشان بود

کار باید با عشق و علاقھ 
  باشد

خوب شھید . کردیم کرد و ما ھم البتھ اطمینان می یک کسی باید این کار را می کار بدون چشم داشت
چقدر گرفتھ باشد . شھریاری این کار را کرد و حدود ده نفر را ھم آموزش داد

کردند کھ شما جرأت بیان این را  حتی جوری با شما رفتار می. خوب است؟ ھیچ
 .نداشتید

اھل شعار نبود . ، خواندن نمازھای شبش و علمش این کا را کرداو با اعتقاد، ایمان
طور یک گوشھ ننشستھ بود  ھمین. خواند ھم طالب علم بود یعنی ھم نماز شب می

 این شد مدیریت جھادی. علم و دین را ھردویش را داشت. مشغول عبادت باشد

شھید شھریاری اھل نماز 
 شب بود

  داشتن ایمان و اعتقاد

بھ ارزش ھای  پایبندی
  دینی توأم با مدیریت علمی

جنگ با عراق بھ ما نشان 
داد کھ دودوتا چھارتا 

  نمیشود

مملکتی کھ . کرد تازه انقلاب پیروز شده بود و دوران نوزادی خودش را طی می
. خورد د حتما بایستی این مملکت شکست میگوی مینھ ارتش منسجمی داشت، عقل 

نفع طرف مقابل بود کھ با استدلال دودوتا چھارتا حتما قدر بھ  چونکھ توازن قوا آن
 . شد این ملت بایستی تسلیم می

حرکت خودجوش برای 
  تقرب الی الله 

ھای دانشگاه صنعتی شریف کھ  بھ بچھ. بنده آن موقع رئیس دانشگاه بودم 
ھا ھستند شما بایستی  گفتم کھ برای جنگیدن خیلی رفتند بھ جنگ می کرورکرور می

ولی . ھا بپردازید بان جنگ باشید با فکرتان بھ تسلیحات، تجھیزات و طراحیپشتی
رفتند زیرا در این بستر دینی  ھا را گرفت و با اعتقادشان می شد جلوی آن نمی

  .کردند حرکت می

 جدول استخراج نکات کلیدي و کدگذاري باز نمونه -1-5 جدول
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ھای واقعی،  ھا و فعالیت توانند با پیشامد ھا نمی نظریھ«ی استراوس و کوربین  بھ گفتھ

. شوند، ساختھ شوند محسوب می» ھای خام داده«یا گزارش شده و جزو  طوری کھ مشاھده آن

درنظر گرفتھ شده، ) کدھای باز(ی پدیده  ھای بالقوه نشانھ عنوان بھپیشامدھا، وقایع و اتفاقات، 

ای بھ  دھنده اگر پاسخ. کنند سان برچسب مفھومی دریافت می شوند و بدین یا تحلیل می

، »گیرم کنم و بعد دوش می بح ریشم را اصلاح میمن ھر روز ص«پژوھشگر بگوید 

. بزند» راه و روش زندگی روزمره«پژوھشگر ممکن است بھ این پدیده، برچسب مفھومی 

، اگر کند میھنگامی کھ پژوھشگر دیگر پیشامدھا را بررسی کرده و با پیشامد اول مقایسھ 

راه و «نیز برچسب مفھومی  دھد، سپس این پیشامدھا بنظر رسید کھ ھمان پدیده را نشان می

تنھا با مقایسھ پیشامدھا و نامیدن . دھد کنندو اگر نھ مفھوم جدید می دریافت می» روش زندگی

تواند واحدھای اصلی نظریھ را روی ھم  پرداز می ھای یکسان، نظریھ ھای مشابھ با واژه پدیده

  ).Corbin & Strauss, 1990, p7(» .جمع کند

  

ای یا خرد تحلیل ھستند؛ زیرا از تصویر ذھنی و مفھوم  واحدھای پایھ ،»مفاھیم«بنابراین 

فرد  دانایی(ھای واقعی گیرد، نھ بھ تنھایی از خود داده ھاست کھ نظریھ شکل می سازی از داده
  ).٨١، ١٣٨۶، Pandit 1996و امامی بھ نقل از 

. ھای مفاھیم ھستند ھگونھ کھ در بالا گفتیم، پیشامدھا، نشان ھمان. توجھ کنید ٢-۵بھ شکل 

ھا و ثبات معنایی کھ منجر بھ ساخت  ھا، تفاوت گر را با شباھت ھا، تحلیل تطبیق مستمر نشانھ

شکل فوق فرایندی از استقراء و قیاس را نشان . کند میشوند مواجھ  ھا می مفاھیم و مقولھ

 Glaser, 1978, p62     نشانه- مدل مفهوم -2-5شکل 
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ھا با  و سپس نشانھ کند میی نشانھ با نشانھ، کدی مفھومی تولید  دھد کھ در آن ابتدا، مقایسھ می

فرد و امامی بھ نقل از  دانایی(کنند  را بیشتر تعریف می شوند و آن مفھوم ظھور یافتھ مقایسھ می

Fernandez 2004 ،١٣٨۶ ،٨١.(  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  
  

باشد کھ در آن مفھوم کار خالصانھ کھ متشکل از  می ٢-۵شکلی برگرفتھ از شکل  ٣- ۵شکل 
ی درنظر نگرفتن پست و مقام، انجام کار خالصانھ، نداشتن روحیھ امتیاز و کار  نشانھ ۶

ان متفاوت کدگذاری دھد کھ دو کد اول و آخر از خبرگ خالصانھ بدون توقع است را نشان می
  .اند دین دلیل تکرار شدهشده است کھ ب

ی  تطبیق و کنار ھم  یجھمفھوم اکتشاف شده از کدگذاری باز اولیھ، نت ١٠١در واقع تمامی 
ھاست کھ مفاھیم را ساختھ، پس از آن مفاھیم مشابھ و مرتبط،  چینی کدھای باز یا ھمان نشانھ

بندی نموده  ھای جدید مقولھ تر بوده را نیز بھ ھمین شکل در قالب ای انتزاعی کھ توصیف کننده
مفھوم شناسایی  ١٠١کد باز احصاء شده  ۶٢۵در فصل چھارم از . سازیم ھا را می و مقولھ

  .باشند مقولھ می ۴٣ی  مفھوم خود سازنده ١٠١گردید کھ این 

بندی مفاھیم حاصل از کدھای باز اشاره  بھ نمونھ ای از مرحلھ مقولھ ٢- ۵در جدول 

  .کنیم می

  :کند میخبره سوم در مورد مفھوم اعتقاد بھ امداد غیبی چنین بیان 
دارد و اھداف  یند کھ امکانات کمیب اعتقاد بھ امداد الھی دارد و وقتی می

كَم مِن فئِةٍَ قلَیلةٍَ غَلبَتَ فئِةًَ كَثیرَةً بإِذِنِ «. بیند بلندی، این را غیرقابل دسترس نمی

 کار خالصانه

انجام کار 

 خالصانه

 نگرفتن درنظر

 پست و مقام

کار خالصانه 

 بدون توقع

بدون کار 

 چشم داشت

نداشتن 

روحیه امتیاز 

 گرفتنن درنظر

 پست و مقام

  نشانه، حاصل از مفهوم کار خالصانه- مدل مفهوم -3-5شکل 
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 ِ توانم بھ آن اھداف بلند برسم زیرا خدا بھ  د من با امکانات کم ھم میگوی می» اللهَّ
  . کند میمن کمک 

  :کند میتقاد بھ برکت چنین بیان ھمچنین خبره ھفتم در مورد مفھوم اع
کاری کھ در یک دودوتا چھارتای عقلایی، در یک محدوده زمانی  خاصی 

رسد در فرھنگ جھادی شکل و شمایل دیگری خواھد گرفت و یک  بھ نتیجھ می
  کار معجزه آسایی خواھد شد چون توان نیروھا مضاعف خواھد شد
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» توسل بھ ائمھ اطھار«و » اعتقاد بھ برکت«،  »مفھوم اعتقاد بھ امداد غیبی«از مجموع سھ 
  .ی اعتقاد بھ غیب ساختھ شده است مقولھ

  
  
  

  مقولھ مفھوم  )ھا نشانھ(کدھای باز  منبع
E6,E3,E11 آخرت گرایی 

 آخرت گرایی  آخرت گرایی

E5 اعتقاد بھ قیامت 
E3 اعتقاد بھ پاداش اخروی 
E8 ایمان بھ آخرت 
E7 ی آخرتتلاش در دنیا برا 
E5 زندگی برای آخرت 

E6 ,E3 اعتقاد بھ امداد غیبی خداوند 
اعتقاد بھ امداد 

 غیبی

 اعتقاد بھ غیب

E11,E10 اعتقاد بھ ماوراء 
E3 پایداری مدیریت جھادی با اعتقاد بھ اسلام 
E7 بازده چند برابری کار جھادی 

 اعتقاد بھ برکت

E2 آورد تلاش و کوشش برای خدا برکت می 
E2 شود جنگ با عراق نشان داد کھ دودوتا چھارتا نمی 
E10 شود در مدیریت جھادی دودوتا چھارتا نمی 
E2 شود در کار جھادی راه صدسالھ یک شبھ طی می 
E1 آورد کار با جھت گیری الھی، برکت و کیفیت می 
E4 کار جھادی برکت دارد 
E7 قلایی نیستکار جھادی دودوتا چھارتای ع 

E1 توسل بھ ائمھ اطھار در کارھا 
توسل بھ ائمھ 

  اطھار

ھا شکل  ھا از مقولھ بنیاد نظریھ گونھ کھ بیان شد در روش پژوھشی نظریھ داده ھمان

کنند کھ  ھا ابزاری فراھم می ھای ساختن نظریھ ھستند و آن ھا شالوده گیرند و در واقع مقولھ می

توانیم بھ  بنابر تعریف استراوس و کوربین می. واند یکپارچھ شودت ی آن نظریھ می وسیلھ بھ

ھای مفھومی کھ  تعریف کنیم؛ مفاھیم را برچسب» ای از مفاھیم طبقھ«طور خلاصھ مقولھ را 

صفات یا « ھا را  گیرند؛ ویژگی ھای مجزا قرار می بر حوادث، وقایع و دیگر پدیده

» ول یک پیوستارھا در ط قرار دادن ویژگی«بعاد را و ا» ھایی راجع بھ یک مقولھ ویژگی

  ).Creswell, 2005, 400( تعریف کنیم

لذا با توجھ بھ تعاریف نقش آفرینان این نظریھ، پژوھشگر تلاش داشتھ در حین 

دھد نیز  ھا را در یک راستا قرار می ھایی کھ مقولھ بندی، بھ کشف ویژگی سازی و مقولھ مفھوم

ھا را با توجھ بھ ماھیتی کھ از خود نشان  از این مقولھ. دی نمایدھا را بعُدبن رسیده و مقولھ

  .دادند در ابعاد مختلف قرار دادیم می

  

 ها بندي مفاهیم از نشانه جدول مقوله -2-5جدول 
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  کدگذاری محوری - ٢- ١-١-۵

چگونھ تبیین  در محورھای پارادایمی مدل مدیریت جھادیکھ  ٢فرعی سوال در پاسخ بھ 

باشد بھ مدل  ری محوری میبنیاد کھ گدگذا سازی داده در انتھای مرحلھ دوم نظریھ شود؟ می

تواند مدلی برای مدیریت جھادی  پارادایمی کدگذاری محوری خواھیم رسید کھ این مدل می

 :پردازیم باشد کھ بھ آن می

ھا در  ھایشان و پیوند دادن مقولھ ھا با زیر مقولھ دھی مقولھ کدگذاری محوری، فرآیند ربط

مقولھ » محور«ن دلیل کھ کدگذاری حول این کدگذاری بھ ای. ھا و ابعاد است سطح ویژگی

، ١٣٩١، Lee 2001امیدی کیا و دیگران، بھ نقل از (شود نامیده می» محوری«شود  تشریح می

۴۶.(  

ھای مستخرج  مجموع مقولھ) ١٩٩٨(استراوس و کوربین » مندِ  رھیافت نظام«بر اساس 

این الگو . شوند دآوری میھای خام، در قالب الگویی بھ نام الگوی کدگذاری محوری گر از داده

گر و پیامد  جعبھ یا محورِ شرایط علیّ، مقولھ محوری، راھبرد، زمینھ، شرایط مداخلھ ۶شامل 

  .گیرد کھ در ادامھ ھر کدام از این محورھا مورد بررسی و تبیین قرار می. باشد می
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  )شرایط علیّ(بعد ارزشی و نگرشی مدیریت جھادی  -١- ٢-١-١- ۵

 شرایط علیّ مدیریت جھادی چیست ؟ : ٣ سوال فرعی -

شروطی لازم ولی . شرایط علیّ، شرایطی است کھ بر مقولھ محوری اثرگذار است

نتایج حاصل از . کارگیری راھبردھا است ناکافی جھت دستیابی بھ پیامدھای حاصل از از بھ

عنوان  ھکنندگان در این پژوھش، بعُد ارزش و نگرش مدیریت جھادی را ب مصاحبھ با مشارکت

  شرایط علیّ شناختھ است، چرا کھ

اگر ما بخواھیم مبانی ارزشی و فکری مدیریت جھادی را بررسی و لیست «
. بکنیم درواقع مدیریت جھادی را باید ارتباطش بدھیم بھ فلسفھ حیات و زندگی

آید کھ ما ببینیم  یعنی وقتی صحبت از مبانی ارزشی مدیریت جھادی بھ میان می
دیریت در اصل زندگی و حیات یک انسان چھ جایگاھی دارد چون جایگاه این م

این مدیریت استفاده از منابع و ھدایت استعدادھاست برای رسیدن بھ یک اھدافی 
اولین . شوند ھا در طول زندگی انسان مطرح می و این استعدادھا و این منابع، این

جھادی مطرح چیزی کھ در منابع و در مبادی ارزشی فرھنگ جھاد و مدیریت 
اولاً . کند میشود این است کھ در راستای ھدف زندگی این چھ نقشی را ایفا  می

شود، برای اینکھ کاملاً مشخص بشود شخصی کھ  جا مطرح می ھدف زندگی این
این نوع مدیریت را برای خودش ترجیح داده باید بداند کھ واقعا در زندگی چھ 

برای مادیتِّ  کند میب کرده؟ آیا زندگی مبنای اعتقادی و چھ باورھایی را انتخا
برای  کند مییا زندگی ..... کند میبینی درست  زندگی ؟ کھ خودش یک جھان

اینکھ علاوه بر مادیتّ و رفاه زندگی یک معنویات و یک نتایج اخروی را ھم 
چون زندگی برای زندگی، یا زندگی برای آخرت یا زندگی برای ھر . داشتھ باشد

  »......ی مدیریت افراد  کاملاً متفاوت و تأثیرگذار است نحوه ھا در دو این

. اما ھدف در مدیریت جھادی یا در ھمان اسلام رسیدن بھ خدا است....«
شود کھ مدیر اسلامی باید این  یکی از مباحثی کھ در مدیریت اسلامی مطرح می

نیا خلاصھ تفاوت را داشتھ باشد با دیگر مدیران، این است کھ ھدف فقط در این د
یعنی ھمھ . شود و مسئلھ آخرت گرایی مطرح می کند میشود و ادامھ پیدا  نمی

الله و مدیریت او نیز در ھمین سیر  بیند، سیر الی اجزا ھستی را در یک سیر می
داند  ، مسیر خلاف آن را مسیری در جھت خلاف جریان ھستی میکند میحرکت 

حتماً فردا از بین خواھد رفت، اما اگر امروز اگر نھ، . کھ محکوم بھ نابودی است
ھمھ . ھای زمان جاری است ھا بگذرد، ھمچنان در رگ در سیر الھی باشد، قرن

  ».چیز ھستی بھ ھم وابستھ و تأثیر گذار است

دھد، تفاوت میان مدیریت  شوندگان را نشان می ھای مصاحبھ مطالب فوق کھ صحبت

مدیر بھ دنیا و ابزارھای در دست او است و  ھا، در ارزش و نگرش جھادی با سایر مدیریت

الله، نگاه  ی شروع مدیریت و سعادتمندی و کمال در سیر الی بیانگر آن است لازمھ

  .بینی توحیدی است گرایی و جھان آخرت
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ھا  اصلی و زیر مقولھ  مقولھ ۵بعد ارزشی مدیریت جھادی را بھ ھمراه  ٣-۵جدول 

  .دھد ما نشان می کدباز مؤید آن را بھ ۶٢و ھمچنین 

      

بعد ارزشی 
  مدیریت جھادی

  فراوانی  مقولھ  مفھوم
  ٨  آخرت گرایی  آخرت گرایی

  اعتقاد بھ امداد غیبی
  اعتقاد بھ برکت  ١۵  اعتقاد بھ غیب

  توسل بھ ائمھ طھار
  اعتقاد بھ حضور خدا

  ایمان و اعتقاد بھ خداوند  ٢٢  جھان بینی توحیدی
  نگاه توحیدی
  حق گرایی

  ٩  طلبی مداری و عدالت حق
  عدالت خواھی
  ولایت مداری

  ٨  ولایت مداری
  اعتقاد بھ رھبری

  ۶٢  فراوانی کل فراوانی

  آخرت گرایی -١-١- ٢-١-١- ۵

آخرت گرایی یکی از مھمترین ابعاد ارزشی مدیر جھادی و ھمچنین از اصول مدیریت 

این اصل بھ این حقیقت . د و حیات پس از مرگ استاسلامی و برگرفتھ از اصل ایمان بھ معا

نظر دارد کھ ھدف نھایی، حیات جاودان آخرت است و زندگانی دنیا تنھا مقدمھ برای آن حیات 

  .است

این اصل نھ تنھا در حوزه اندیشھ و نظر منشا اثر است بلکھ در حوزه عملکردھا نیز 

در مدیریت اسلامی . ھاست گیری جھت باعث تاثیرھای قابل توجھ و اساسی و تغییر و اصلاح

ھای مختلف، این اصل دارای تاثیرھای اساسی بوده و حیطھ وظایف مدیریت،  و در حوزه

ای از متون  در ادامھ گزیده. باشد عنوان مھمترین حوزه بحث، مشمول این تأثیرھا می بھ

  :شود ورده میبندی ابعاد است آ ھا و دستھ ھا کھ خود مؤیدی بر جمع بندی مقولھ مصاحبھ

ما وقتی کھ . اولش ھمان اعتقادات است یعنی باید معرفت فرد بالا برود...«
آوریم این اعتقادات خیلی کمک  قیامت، خدا، پاداش اخروی و این ھا را جلو می

یعنی کسی کھ اعتقاد بھ پاداش اخروی . مدیریت جھادی گیری شکلبھ  کند می
  »...و کوچک استدارد یعنی کسی کھ دنیا در مقابل چشم ا

برای مادیتِّ زندگی ؟ کھ خودش یک  کند میاینجا باید دید آیا مدیر زندگی «
یعنی اگر ھدف از وارد شدند بھ حوزه مدیریت استفاده . کند میبینی درست  جھان

تردید این  ابزاری از سیستم مدیریت برای دستیابی بھ نتایج صرفاً مادی باشد بی
از زندگی و بھ تبع آن از مدیریت چیزی جز اش  مدیر ھدف غایی و نھایی

 هاي بعد ارزشی مدیریت جهادي جدول مفاهیم و مقوله -3-5جدول 
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منافعش نیست و چنین مدیرانی سود و منفعت شخصی را حتی اگر بھ ضرر 
برای اینکھ علاوه بر مادیتّ و رفاه  کند مییا زندگی . دھند جامعھ باشد ترجیح می

چون زندگی برای . زندگی یک معنویات و یک نتایج اخروی را ھم داشتھ باشد
ی مدیریت  ھا در نحوه دگی برای آخرت یا زندگی برای ھر دو اینزندگی، یا زن

  »......افراد  کاملاً متفاوت و تأثیرگذار است
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داند و مدیر جھادی  قرآن کریم ایمان بھ غیب را یکی از اوصاف برجستھ پرھیزگاران می

  . مداد غیبی خداوند و برکت را نھادینھ کند

توان امداد  بینی نشده را می ھای ناپیدا و پیش

خداوند متعال ھمیشھ . شود غیبی دانست مانند نزول فرشتگان و یا الھاماتی كھ بھ دل ما می

ای از طریق جمادات و  دھای غیبی

ھای صحرای طبس برای  حیوانات مثل پرندگان ابابیل کھ بر سر ابرھھ باریدند و یا شن

بیند کھ امکانات کمی دارد و اھداف 
كَم مِن فئِةٍَ قلَیلةٍَ غَلبَتَ فئِةًَ كَثیرَةً بإِذِنِ 
توانم بھ آن اھداف بلند برسم زیرا خدا بھ 

ی اعتقاد بھ غیب کھ بایستی بھ آن اشاره شود اعتقاد بھ 

گرایی، برای رضای خدا قدم در 

ایم کھ از تو حرکت و  این جملھ را زیاد شنیده

شد و آنھا بھ این  شوندگان محترم بھ کرّات این دیده می

  .ای است

در حقیقت برآیندی کھ خواھد داشت کاری کھ در یک دودوتا چھارتای 
رسد در فرھنگ جھادی 

... شکل و شمایل دیگری خواھد گرفت و یک کار معجزه آسایی خواھد شد
ھم افزایی . کند میخداوند ھم مسیر را باز 

اعتقاد به برکت
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  اعتقاد بھ غیب -٢

قرآن کریم ایمان بھ غیب را یکی از اوصاف برجستھ پرھیزگاران می

مداد غیبی خداوند و برکت را نھادینھ کندھای خود ایمان و اعتقاد بھ ا نیز بایستی در ارزش

ھای ناپیدا و پیش كمك. امداد غیبی ھمان نصرت الھی است

غیبی دانست مانند نزول فرشتگان و یا الھاماتی كھ بھ دل ما می

دھای غیبییاریگر بندگان مومن خود بوده است و در تاریخ امدا

حیوانات مثل پرندگان ابابیل کھ بر سر ابرھھ باریدند و یا شن

 .سرنگونی ھلی كوپترھای دشمن آماده می كند

بیند کھ امکانات کمی دارد و اھداف  اعتقاد بھ امداد الھی دارد و وقتی می...
كَم مِن فئِةٍَ قلَیلةٍَ غَلبَتَ فئِةًَ كَثیرَةً بإِذِنِ «. دبین بلندی، این را غیر قابل دسترس نمی

توانم بھ آن اھداف بلند برسم زیرا خدا بھ  د من با امکانات کم ھم میگوی
  »....کند میمن کمک 

ی اعتقاد بھ غیب کھ بایستی بھ آن اشاره شود اعتقاد بھ  ھمچنین از دیگر مفاھیم سازنده

گرایی، برای رضای خدا قدم در  وقتی فرد با نگاه آخرت. ت جھادی استبرکت کار و مدیری

این جملھ را زیاد شنیده. دھد گذارد، خدا نیز بھ کار وی برکت می

شوندگان محترم بھ کرّات این دیده می از خدا برکت، در مصاحبھ با مصاحبھ

ای است کار برای خدا دارای برکت ویژه ویژگی رسیده بودند کھ

در حقیقت برآیندی کھ خواھد داشت کاری کھ در یک دودوتا چھارتای ...
رسد در فرھنگ جھادی  عقلایی، در یک محدوده زمانی  خاصی بھ نتیجھ می

شکل و شمایل دیگری خواھد گرفت و یک کار معجزه آسایی خواھد شد
خداوند ھم مسیر را باز . »ا لنَھَْدِینََّھمُْ سُبلُنَاَوَالَّذِینَ جَاھدَُوا فیِنَ 

  »...را بھ انسان 

اعتقاد به غیب

اعتقاد به امداد غیبی

توسل به ائمه اطهار

اعتقاد به برکت

۵ -٢-١- ٢-١-١

قرآن کریم ایمان بھ غیب را یکی از اوصاف برجستھ پرھیزگاران می

نیز بایستی در ارزش

  

  

  

  

  

  

امداد غیبی ھمان نصرت الھی است

غیبی دانست مانند نزول فرشتگان و یا الھاماتی كھ بھ دل ما می

یاریگر بندگان مومن خود بوده است و در تاریخ امدا

حیوانات مثل پرندگان ابابیل کھ بر سر ابرھھ باریدند و یا شن

سرنگونی ھلی كوپترھای دشمن آماده می كند

»...
بلندی، این را غیر قابل دسترس نمی

 ِ گوی می» اللهَّ
من کمک 

ھمچنین از دیگر مفاھیم سازنده

برکت کار و مدیری

گذارد، خدا نیز بھ کار وی برکت می راه می

از خدا برکت، در مصاحبھ با مصاحبھ

ویژگی رسیده بودند کھ

»...
عقلایی، در یک محدوده زمانی  خاصی بھ نتیجھ می

شکل و شمایل دیگری خواھد گرفت و یک کار معجزه آسایی خواھد شد
وَالَّذِینَ جَاھدَُوا فیِنَ «

را بھ انسان 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

کار جھادی برکت این شکلی ھم دارد و حالتی است کھ با معادلات 
= ۴آید و در واقع خاصیت سینرژیک دارد و معادلھ 

٨ «  

ھمچنین توسل بھ ائمھ اطھار در کارھا و شروع کار با نام و یاد خداوند متعال و اھل بیت 

ایم کھ  این نکتھ را بسیار دیده و شنیده

ھا رمز عملیات را نام مقدس ائمھ 

  .گذاشتند و شروع کار عملیات با توسل و بردن نام این عزیزان بود

و نام مبارک ) السّلام
شما از ... کنم و ی عرایضم عرض می

وَ مَن یتََّقِ اللهَ «: شود ا باز می
گاھی شما ناگھان در ذھنتان یک 

  »...استشود؛ این رزق الھی 

شایان ذکر . مورد تاکید خبرگان محترم بوده است

  کد بعُد ارزش را بھ خود اختصاص داده است

بدین معنی کھ فرد بایستی نگاھش در 

گیری  عتقد بوده و فلسفھ شکلم

  .نظام حکیمانھ عالم ھستی را بشناسد و علاقھ مند بھ کل ذرات عالم ھستی باشد

ھمھ اجزا ھستی را در یک سیر میبیند، سیر الی الله و مدیریت او نیز در 
، مسیر خلاف آن را مسیری در جھت خلاف جریان 

شوندگان در مصاحبھ خود بھ ایمان و اعتقاد بھ خداوند و ھمچنین نگاه توحیدی 

کنند کھ اساس کار، در  کھ از مفاھیم بوجود آورنده  مدیریت جھادی است و چنین اشاره می

  .بینی توحیدی است و اگر این تفکر وجود نداشتھ باشد، مدیریت جھادی محقق نخواھد شد

ایمان و اعتقاد به  

خداوند
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کار جھادی برکت این شکلی ھم دارد و حالتی است کھ با معادلات ...
آید و در واقع خاصیت سینرژیک دارد و معادلھ  معمول ھم جور در نمی
٨شود  می ٢+٢و در اینجا  کند میدر موردش صدق ن

ھمچنین توسل بھ ائمھ اطھار در کارھا و شروع کار با نام و یاد خداوند متعال و اھل بیت 

این نکتھ را بسیار دیده و شنیده. دھد تاثیر و نتیجھ کار را تغییر می

ھا رمز عملیات را نام مقدس ائمھ  فرماندھان جنگ در دفاع، مقدس در اغلب عملیات

گذاشتند و شروع کار عملیات با توسل و بردن نام این عزیزان بود می) علیھم السلام

السّلام علیھ(اینکھ من نام مبارک امام باقر...

ی عرایضم عرض می را در طلیعھ ) السّلام علیھ(امیرالمؤمنین
ا باز میسوی شم ھا بھ خواھید، راه خدای متعال کمک می

گاھی شما ناگھان در ذھنتان یک ...یجَعَل لھَُ مَخرَجًا ، وَ یرَزُقھُ مِن حَیثُ لایحَتسَِب
شود؛ این رزق الھی  درخشد، راھی باز می زند، می چیزی برق می

  بینی توحیدی جھان -٣

مورد تاکید خبرگان محترم بوده استبینی توحیدیمقولھ ای بسیار مھم و 

کد بعُد ارزش را بھ خود اختصاص داده است ۶٢کد از  ٢٢ی مھم 

بدین معنی کھ فرد بایستی نگاھش در . جھان بینی توحیدی نگاه مقابل مادّی گرایی است

م ھا و معنویت ھر لحظھ بھ خدا و خواست او باشد، بھ ارزش

نظام حکیمانھ عالم ھستی را بشناسد و علاقھ مند بھ کل ذرات عالم ھستی باشد

ھمھ اجزا ھستی را در یک سیر میبیند، سیر الی الله و مدیریت او نیز در 
، مسیر خلاف آن را مسیری در جھت خلاف جریان کند میھمین سیر حرکت 

  »بودی استکھ محکوم بھ نا داند می

شوندگان در مصاحبھ خود بھ ایمان و اعتقاد بھ خداوند و ھمچنین نگاه توحیدی 

کھ از مفاھیم بوجود آورنده  مدیریت جھادی است و چنین اشاره می

بینی توحیدی است و اگر این تفکر وجود نداشتھ باشد، مدیریت جھادی محقق نخواھد شد

جهان بینی 

توحیدي

اعتقاد به حضور خدا

نگاه توحیدي

ایمان و اعتقاد به  

خداوند

»...
معمول ھم جور در نمی

در موردش صدق ن ٢+٢

ھمچنین توسل بھ ائمھ اطھار در کارھا و شروع کار با نام و یاد خداوند متعال و اھل بیت 

تاثیر و نتیجھ کار را تغییر می) السلام علیھم(

فرماندھان جنگ در دفاع، مقدس در اغلب عملیات

علیھم السلام(طھارا

»...
امیرالمؤمنین

خدای متعال کمک می
یجَعَل لھَُ مَخرَجًا ، وَ یرَزُقھُ مِن حَیثُ لایحَتسَِب

چیزی برق می

۵ -٣-١- ٢-١-١

بینی توحیدیمقولھ ای بسیار مھم و  جھان

ی مھم  است این مقولھ

  

.  

  

  

  

  

  

  

  

جھان بینی توحیدی نگاه مقابل مادّی گرایی است

ھر لحظھ بھ خدا و خواست او باشد، بھ ارزش

نظام حکیمانھ عالم ھستی را بشناسد و علاقھ مند بھ کل ذرات عالم ھستی باشد

ھمھ اجزا ھستی را در یک سیر میبیند، سیر الی الله و مدیریت او نیز در «
ھمین سیر حرکت 

میھستی 

شوندگان در مصاحبھ خود بھ ایمان و اعتقاد بھ خداوند و ھمچنین نگاه توحیدی  مصاحبھ

کھ از مفاھیم بوجود آورنده  مدیریت جھادی است و چنین اشاره می

بینی توحیدی است و اگر این تفکر وجود نداشتھ باشد، مدیریت جھادی محقق نخواھد شد جھان

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

ریشھ مدیریت جھادی در توحید، اعتقاد بھ ماوراءالطبیعھ و اعتقاد بھ 
توحید اگر شد، مدیریت جھادی ھم ممکن است بر مبنای توحید شکل 

اگر ما بخواھیم مبانی فکری و ارزشی مدیریت جھادی را بررسی و لیست 
  »ھ حیات و زندگیبکنیم درواقع مدیریت جھادی را باید ارتباطش بدھیم بھ فلسف

بینی توحیدی، اعتقاد بھ حضور خدا یا ھمان حاضر و ناظر دیدن 

اگر تنھا ھمین یک مولفھ در زندگی روزمره ما، در 

گیری در زندگی  سازی شود تحول چشم

افتاد، چرا کھ وقتی فرد در ھر زمان و مکان خود را در محضر خالق ببیند و 

  .زند آخرت را در اندیشھ مدنظر بگیرد دیگر کوچکترین خطایی از وی سر نمی

مدیریت جھادی حتما ارزش مدار است یعنی یک سری اصول و 
ر شود درصورتی کھ د

مدیریت غیرجھادی ممکن است شما برای رسیدن بھ پول یا سود، در یک سیستم 
تعریف شده، ھمھ کاری بتوانی انجام بدی ولی اینجا برای رسیدن بھ صدھا 

فتگوھا بھ آن اشاره گردید و حق گرایی و عدالت خواھی دو موضوع مھم است کھ در گ

ی موجودات عالم دلالت  از رعایت عدالت انسانی و اجتماعی تا درنظر گرفتن حقوق ھمھ

در واقع ھدف انبیاء و اولیا از تشکیل حکومت اقامھ عدل و قسط در جوامع بوده 

بندگی پرھیز از انحراف از مسیر حق در ھر حالی مورد تأکید اسلام و از مصادیق 

مسائل دیگر مورد نظر است؛ مثل نجات بشریتّ، اقامھ حکومت عدل و 
این تلاشھا کھ . حق و ایجاد راھي کھ بشر بتواند از آن راه بھ خدا و ھدایت برسد

اند براي اینکھ ما بتوانیم پیش خداي متعال، حقِّ بندگي را ادا 
...«  

ھا و  عدالت خواھی جز عناصر تعیین کننده آن در حوزه ارزش

عدالت خواهی
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ریشھ مدیریت جھادی در توحید، اعتقاد بھ ماوراءالطبیعھ و اعتقاد بھ ...
توحید اگر شد، مدیریت جھادی ھم ممکن است بر مبنای توحید شکل .خدا است
  

اگر ما بخواھیم مبانی فکری و ارزشی مدیریت جھادی را بررسی و لیست 
بکنیم درواقع مدیریت جھادی را باید ارتباطش بدھیم بھ فلسف

بینی توحیدی، اعتقاد بھ حضور خدا یا ھمان حاضر و ناظر دیدن  از مفاھیم دیگر جھان

اگر تنھا ھمین یک مولفھ در زندگی روزمره ما، در . ی امور است خداوند در ھمھ

سازی شود تحول چشم ھای موجود و در کار کارکنان لحاظ و پیاده

افتاد، چرا کھ وقتی فرد در ھر زمان و مکان خود را در محضر خالق ببیند و 

آخرت را در اندیشھ مدنظر بگیرد دیگر کوچکترین خطایی از وی سر نمی

مدیریت جھادی حتما ارزش مدار است یعنی یک سری اصول و ...
شود درصورتی کھ د ھایی است کھ بھ ھیچ عنوان زیر پا گذاشتھ نمی

مدیریت غیرجھادی ممکن است شما برای رسیدن بھ پول یا سود، در یک سیستم 
تعریف شده، ھمھ کاری بتوانی انجام بدی ولی اینجا برای رسیدن بھ صدھا 

  »..میلیارد دلارش ھم نباید یک دروغ بگی

  حق مداری و عدالت طلبی -۴

حق گرایی و عدالت خواھی دو موضوع مھم است کھ در گ

از رعایت عدالت انسانی و اجتماعی تا درنظر گرفتن حقوق ھمھ

در واقع ھدف انبیاء و اولیا از تشکیل حکومت اقامھ عدل و قسط در جوامع بوده 

پرھیز از انحراف از مسیر حق در ھر حالی مورد تأکید اسلام و از مصادیق 

مسائل دیگر مورد نظر است؛ مثل نجات بشریتّ، اقامھ حکومت عدل و ...
حق و ایجاد راھي کھ بشر بتواند از آن راه بھ خدا و ھدایت برسد

اند براي اینکھ ما بتوانیم پیش خداي متعال، حقِّ بندگي را ادا  اسم آوردم، مقدّمھ
...ي ھم جز با ھمین کارھا ادا نمي شودالبتھ حقّ بندگ

عدالت خواھی جز عناصر تعیین کننده آن در حوزه ارزش... 
  »گرایشات مدیریت جھادی است

حق مداري و 

عدالت طلبی

عدالت خواهیحق گرایی

»...
خدا است

  »بگیرد

اگر ما بخواھیم مبانی فکری و ارزشی مدیریت جھادی را بررسی و لیست «
بکنیم درواقع مدیریت جھادی را باید ارتباطش بدھیم بھ فلسف

از مفاھیم دیگر جھان

خداوند در ھمھ

ھای موجود و در کار کارکنان لحاظ و پیاده مدیریت

افتاد، چرا کھ وقتی فرد در ھر زمان و مکان خود را در محضر خالق ببیند و اتفاق خواھد 

آخرت را در اندیشھ مدنظر بگیرد دیگر کوچکترین خطایی از وی سر نمی

»...
ھایی است کھ بھ ھیچ عنوان زیر پا گذاشتھ نمی ارزش

مدیریت غیرجھادی ممکن است شما برای رسیدن بھ پول یا سود، در یک سیستم 
تعریف شده، ھمھ کاری بتوانی انجام بدی ولی اینجا برای رسیدن بھ صدھا 

میلیارد دلارش ھم نباید یک دروغ بگی
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حق گرایی و عدالت خواھی دو موضوع مھم است کھ در گ

از رعایت عدالت انسانی و اجتماعی تا درنظر گرفتن حقوق ھمھ

در واقع ھدف انبیاء و اولیا از تشکیل حکومت اقامھ عدل و قسط در جوامع بوده . کند می

پرھیز از انحراف از مسیر حق در ھر حالی مورد تأکید اسلام و از مصادیق . است

  بوده است

  

  

  

  

»...
حق و ایجاد راھي کھ بشر بتواند از آن راه بھ خدا و ھدایت برسد

اسم آوردم، مقدّمھ
البتھ حقّ بندگ. کنیم

» ...
گرایشات مدیریت جھادی است

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
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آلودی را از مسیر راه خود دور کند و از 
د و تواند شامل شو این دیگر ھمھ چیز را می

دیگر نھ تنھا انسان بلکھ حیوان را ھم بیش از بارش 
 ٢٠حق نداری بارش کنی، کوشش نھ بھ این معنا کھ سعی و کوشش کنی جای 

رھبری و ولایت مداری نیز از اصول مھم مدیر جھادی است کھ موفقیت و 

در روایات بسیار اشاره شده کھ اگر 

رھبر انتخاب  عنوان بھبا ھم در مسیری ھمراه شدند، یک نفر را 

یک . مدار، یعنی معتقد بودن بھ نظام امامت و رھبری
پاشد و اگر عناصر جبھھ 

  

ند است، پس در ھر قدرتی کھ در جامعھ وجود دارد حد تنزل یافتھ قدرت مطلق خداو

تواند تضاد قدرت بوجود بیاید زیرا ھمھ در یک راستا و در یک ھدف 

در نتیجھ ابتدای قدرت خداوند است و سپس تخصیص شده 

 در واقع نشأت گرفتھ از» ولایت

  .آنجاست و سطح ناقل شده قدرت مطلقھ الھی است و سایر قدرت ھا نسبی است

. ای ما، نقطھ محوری و مرکزی رھبری است
تواند  در سلسلھ مراتب می

   

ولایت مداري
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آلودی را از مسیر راه خود دور کند و از  اخلاص یعنی ھر گونھ شائبھ گناه
این دیگر ھمھ چیز را می. انحراف از مسیر حق پرھیز کند

  نباید ھر حرکت انحرافی را انجام دھد

دیگر نھ تنھا انسان بلکھ حیوان را ھم بیش از بارش  ]عدالت[با این نگاه ...
حق نداری بارش کنی، کوشش نھ بھ این معنا کھ سعی و کوشش کنی جای 

  »...کیلو بار سوار حیوان کنید نھ ١٠٠کیلو بار 

  ولایت مداری -۵

رھبری و ولایت مداری نیز از اصول مھم مدیر جھادی است کھ موفقیت و 

در روایات بسیار اشاره شده کھ اگر . باشد رسیدن بھ ھدف در گرو پیروی از رھبری واحد می

با ھم در مسیری ھمراه شدند، یک نفر را ) بیش از دو نفر

  .ود را داردکنند، حال، جامعھ کھ جایگاه خاص خ

مدار، یعنی معتقد بودن بھ نظام امامت و رھبری نگاه ولایت...
پاشد و اگر عناصر جبھھ  ای رأس نداشتھ باشد، جبھھ نیست و از ھم می

  ».زند نگاھشان بھ رأس نباشد ھر کسی ساز خودش را می

ھر قدرتی کھ در جامعھ وجود دارد حد تنزل یافتھ قدرت مطلق خداو

تواند تضاد قدرت بوجود بیاید زیرا ھمھ در یک راستا و در یک ھدف  جامعھ اسلامی نمی

در نتیجھ ابتدای قدرت خداوند است و سپس تخصیص شده . اند ھستند و از یک جا نشأت گرفتھ

ولایت«است بھ انبیاء و بعدشم کسانی کھ نماینده انبیاء ھستند و 

آنجاست و سطح ناقل شده قدرت مطلقھ الھی است و سایر قدرت ھا نسبی است

ای ما، نقطھ محوری و مرکزی رھبری است در منظومھ عمل جبھھ...
در سلسلھ مراتب می. اش ولی فقیھ در نظام است رھبری کھ نقطھ اتَمَ و اعلی

  ».ھای دیگر ھم شود، البتھ با شؤن پایین تر منتقل بھ رده

ولایت مداري

ولایت مدارياعتقاد به رهبري

اخلاص یعنی ھر گونھ شائبھ گناه
انحراف از مسیر حق پرھیز کند

نباید ھر حرکت انحرافی را انجام دھد

»...
حق نداری بارش کنی، کوشش نھ بھ این معنا کھ سعی و کوشش کنی جای 

کیلو بار 

۵ -١- ٢-١-١-۵

رھبری و ولایت مداری نیز از اصول مھم مدیر جھادی است کھ موفقیت و اعتقاد بھ 

رسیدن بھ ھدف در گرو پیروی از رھبری واحد می

بیش از دو نفر(جمعی 

کنند، حال، جامعھ کھ جایگاه خاص خ

  

  

  

  

  

»...
ای رأس نداشتھ باشد، جبھھ نیست و از ھم می جبھھ

نگاھشان بھ رأس نباشد ھر کسی ساز خودش را می

ھر قدرتی کھ در جامعھ وجود دارد حد تنزل یافتھ قدرت مطلق خداو

جامعھ اسلامی نمی

ھستند و از یک جا نشأت گرفتھ

است بھ انبیاء و بعدشم کسانی کھ نماینده انبیاء ھستند و 

آنجاست و سطح ناقل شده قدرت مطلقھ الھی است و سایر قدرت ھا نسبی است

»...
رھبری کھ نقطھ اتَمَ و اعلی

منتقل بھ رده
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باشد، بعد نگرشی  ھای کلان شرایط علیّ کھ بر مقولھ محوری اثرگذار می از دیگر مقولھ

ای از طرز تفکر و نیاّت رفتاری نسبت بھ یک در واقع نگرش مجموعھ. مدیریت جھادی است

ی تمایل نسبتاً پایدار بھ چیزی یا رویدادی است کھ در احساس و عبارت بھ. شخص یا واقعھ است

. د بر رفتار فرد اثر بگذاردتوان مینگرش از آن جھت اھمیت دارد كھ . شودان میرفتار نمای

بھ تصویر کشیده شده  ۴-۵باشد در جدول  کدباز می ١١١مقولھ و فراوانی  ٧این بعد کھ دارای 

  .است

  

   

بعد نگرشی 
  مدیریت جھادی

  فراوانی  مقولھ  مفھوم

آرمان گرایی و   آرمان گرایی
  مداری ھدف

١١  
  د بھ درستی کار و ھدفاعتقا

  بندگی خدا

  قصد تقرب  ١٩  اخلاص

  کار برای خدا

اعتقاد و اعتماد بھ   اعتماد بھ نیروی انسانی
  کارکنان

١٢  
  روحیھ امیدواری

  اعتماد بھ خدا
  ٢٢  توکّل بھ خدا

  توکّل بر خدا

  ١٠  تکلیف مداری  نگاه تکلیف مدارانھ

  اعتماد بھ نفس

 خودباوری  ١٩  ی و عزم راسخخودباور

 عزم و اراده

 تواضع و مواسات
  ١٨  مواسات و برادری

  مودت و برادری

  ١١١  جمع کل فراوانی

 يهاي بعد نگرشی مدیریت جهاد جدول مفاهیم و مقوله -4-5جدول 
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ھای بلند و انگیزه و اعتقاد بھ درستی کار و ھدفش است و 

  .شود ھا و اھدافش غافل نمی

الھی برخوردار باشد از ھمھ 
. کند میھای خود برای اجراي صحیح موضوع و متعلق مدیریت استفاده 

برای  و ھم از انگیزه کافی

دھند  خواھند کاری را انجام بدھند باید چرایی کاری را کھ قرار است انجام 

در این صورت است کھ نتیجھ لازم در آن راه 

ھ داشتھ ارمند، توقع گرفتن نتیج

و تمام  کارکناننتیجھ مدیر جھادی بایستی تلاش کند تا 

اجزای مجموعھ را اولاً متقاعد و سپس نسبت بھ خود و کارشان معتقد کند تا بھ سمت انجام 

ش تعریف کرد و بھ آن معتقد حال وقتی فرد ھدف درستی را برای خود

  . ریزی نماید

بینى را مطرح  گرایى، واقع
ھا را در  گرایى، خودش واقعیت

تواند  ھاى بلند مى ان و داراى ھدف
طور پیش رفتھ  دنیا این. 

بھ معنای خالص کردن، پاک گردانیدن و برگزیدن است و مقصود از آن در 

اخلاص در  .دن عمل برای خدا است

شود کھ مکلفّ در عمل عبادی خود جز قصد قربت و عبودیتّ برای 

اعتقاد به درستی  

کار و هدف

کار براي 
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  مداری گرایی و ھدف آرمان -۶

ھای بلند و انگیزه و اعتقاد بھ درستی کار و ھدفش است و  یک مدیر جھادی دارای آرمان

ھا و اھدافش غافل نمی ای از آرمان اف تعالی خودش لحظھبرای رسیدن بھ اھد

الھی برخوردار باشد از ھمھ   طبیعتاً مدیری کھ از بینش و انگیزه
ھای خود برای اجراي صحیح موضوع و متعلق مدیریت استفاده  توانمندی

و ھم از انگیزه کافی کند میداند کھ چرا مدیریت  چنین مدیری، ھم می
  »...رسیدن بھ ھدف برخوردار است

خواھند کاری را انجام بدھند باید چرایی کاری را کھ قرار است انجام  افراد وقتی می

در این صورت است کھ نتیجھ لازم در آن راه . بدانند و بھ درستی آن ھدف اعتقاد داشتھ باشند

ارمند، توقع گرفتن نتیجیعنی اگر مدیر صرفاً بر اساس دستور بھ ک. شود

نتیجھ مدیر جھادی بایستی تلاش کند تا در .فایده است باشد، تفکرش اشتباه و بی

اجزای مجموعھ را اولاً متقاعد و سپس نسبت بھ خود و کارشان معتقد کند تا بھ سمت انجام 

حال وقتی فرد ھدف درستی را برای خود. دادن کار قدم بردارند

ریزی نماید ھای بزرگ طرح شد برای محقق شدن آن ھدف باید آرمان

گرایى، واقع كنند كھ در مقابل آرمان ھا اشتباه مى بعضی
گرایى، خودش واقعیت این خطاى بزرگى است؛ چون آرمان. ..

ان و داراى ھدفى با آرم یك مجموعھ. سازد جامعھ مى
. وجود آورد ھا را طبق آرمان خود شكل دھد و بھ

«  

  اخلاص -٧

بھ معنای خالص کردن، پاک گردانیدن و برگزیدن است و مقصود از آن در » 

دن عمل برای خدا استفرھنگ اسلامی، پاک کردن نیتّ از غیر خدا و انجام دا

شود کھ مکلفّ در عمل عبادی خود جز قصد قربت و عبودیتّ برای  فقھ چنین معنی می

  .پروردگار، ھیچ انگیزۀ دیگری نداشتھ باشد

آرمان گرایی و 

هدف مداري

آرمان گرایی
اعتقاد به درستی  

کار و هدف

اخلاص

بندگی خدا

قصد تقرب

کار براي 

خدا
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یک مدیر جھادی دارای آرمان

برای رسیدن بھ اھد

  

  

  

  

طبیعتاً مدیری کھ از بینش و انگیزه«
توانمندی

چنین مدیری، ھم می
رسیدن بھ ھدف برخوردار است

افراد وقتی می

بدانند و بھ درستی آن ھدف اعتقاد داشتھ باشند

شود حاصل می

باشد، تفکرش اشتباه و بی

اجزای مجموعھ را اولاً متقاعد و سپس نسبت بھ خود و کارشان معتقد کند تا بھ سمت انجام 

دادن کار قدم بردارند

شد برای محقق شدن آن ھدف باید آرمان

بعضی«
..كنند مى

جامعھ مى
ھا را طبق آرمان خود شكل دھد و بھ واقعیت

»....است
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» اخلاص«

فرھنگ اسلامی، پاک کردن نیتّ از غیر خدا و انجام دا

فقھ چنین معنی می

پروردگار، ھیچ انگیزۀ دیگری نداشتھ باشد
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دھد و  در واقع وقتی یک مدیر فرد مخلصی باشد، بندگی خدا را در ھر حالی انجام می

ھدف خلق خودش را جز عبودیت 

داند و در نتیجھ وقتی ھدف خود را یافت تمام تلاش خود را برای نزدیک شدن بھ 

  .گیرد ی کارھایش با قصد تقرب صورت می

ندگی را بھ معنای دو ھدف بزرگ باید باشد یکی اھداف الھی کھ یعنی ز
این یک ھدف . عبودیت و بندگی خدا بدانیم و ھموار کردن راه عبودیت و بندگی

توان آن را بھ نحوی تدوین کرد و برای فھم 

ھم رضای خدا چنین فردی با نگاهِ بندگی خدا و تقرب بھ درگاه حق، نتیجھ کارش را 

ھای گلی شده پرسنل دستھ، گروھان و 
شستند و خدماتی از این نوع 

اخلاص . در اشاره اولی نیز گفتم، بحث اخلاص است
آلودی را از  اخلاص یعنی ھر گونھ شائبھ گناه

این دیگر ھمھ . مسیر راه خود دور کند و از انحراف از مسیر حق پرھیز کند
  ».تواند شامل شود و نباید ھر حرکت انحرافی را انجام دھد

کد باز از  ١٩ھای مدیر جھادی با فراوانی 

اعتقاد و اعتماد بھ افراد با استعداد، چھ جوانان و یا افراد با تجربھ از مسائل مھمی است 

گر اعتماد بھ افراد از بین برود و صرفاً سازمان بھ فکر 

کنترل کارکنان باشد، احساس تحت تعقیب بودن و حقارت در وی ایجاد و بر کارش تأثیر 

الان در ھمین بخش انرژى ھستھ اى كھ این ھمھ 
در آنجا مشغول كار ھستند، 
ھاى تحصیلكرده اند؛ صدھا جوانِ كم سال و تحصیلكرده، این چرخ را مى 

روحیه امیدواري
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در واقع وقتی یک مدیر فرد مخلصی باشد، بندگی خدا را در ھر حالی انجام می

نْسَ إِلاَّ  نَّ وَ وَ ما خَلقَْتُ الْجِ «طبق آیھ شریف  ھدف خلق خودش را جز عبودیت  »لیِعَْبدُُونِ  الإِْ

داند و در نتیجھ وقتی ھدف خود را یافت تمام تلاش خود را برای نزدیک شدن بھ 

ی کارھایش با قصد تقرب صورت می دھد و ھمھ خالق خود انجام می

دو ھدف بزرگ باید باشد یکی اھداف الھی کھ یعنی ز
عبودیت و بندگی خدا بدانیم و ھموار کردن راه عبودیت و بندگی

توان آن را بھ نحوی تدوین کرد و برای فھم  ھا است کھ می بزرگ در مدیریت
  ».مردم دنیا ھم بھ صورت مفصل بیان کرد

چنین فردی با نگاهِ بندگی خدا و تقرب بھ درگاه حق، نتیجھ کارش را 

  :شود اش کار برای خدا می دھد و خروجی

ھای گلی شده پرسنل دستھ، گروھان و  شدند و کفش نصف شب بلند می...
شستند و خدماتی از این نوع  زندند و لباسھایشان را می گردان خود را واکس می

  »...دید دادند و کسی نمی را بھ قصد قربت انجام می

در اشاره اولی نیز گفتم، بحث اخلاص است نکتھ بعدی کھ...
اخلاص یعنی ھر گونھ شائبھ گناه. یعنی با قصد قربت کار کردن

مسیر راه خود دور کند و از انحراف از مسیر حق پرھیز کند
تواند شامل شود و نباید ھر حرکت انحرافی را انجام دھد چیز را می

ھای مدیر جھادی با فراوانی  یکی از مھمترین نگرش عنوان بھ

  .کنندگان بیان شده است طرف مشارکت

  اعتقاد و اعتماد بھ کارکنان -٨

اعتقاد و اعتماد بھ افراد با استعداد، چھ جوانان و یا افراد با تجربھ از مسائل مھمی است 

گر اعتماد بھ افراد از بین برود و صرفاً سازمان بھ فکر ا. کھ بایستی بھ آن توجھ ویژه شود

کنترل کارکنان باشد، احساس تحت تعقیب بودن و حقارت در وی ایجاد و بر کارش تأثیر 

الان در ھمین بخش انرژى ھستھ اى كھ این ھمھ . اعتماد بھ جوان ھا... 
در آنجا مشغول كار ھستند، دنیاى استكبار را سراسیمھ كرده، اكثر كسانى كھ 

ھاى تحصیلكرده اند؛ صدھا جوانِ كم سال و تحصیلكرده، این چرخ را مى 

اعتقاد و اعتماد به 

کارکنان

روحیه امیدوارياعتماد به نیروي انسانی

در واقع وقتی یک مدیر فرد مخلصی باشد، بندگی خدا را در ھر حالی انجام می

طبق آیھ شریف 

داند و در نتیجھ وقتی ھدف خود را یافت تمام تلاش خود را برای نزدیک شدن بھ  خدا نمی

خالق خود انجام می

دو ھدف بزرگ باید باشد یکی اھداف الھی کھ یعنی ز«
عبودیت و بندگی خدا بدانیم و ھموار کردن راه عبودیت و بندگی

بزرگ در مدیریت
مردم دنیا ھم بھ صورت مفصل بیان کرد

چنین فردی با نگاهِ بندگی خدا و تقرب بھ درگاه حق، نتیجھ کارش را  

دھد و خروجی قرار می

 »...
گردان خود را واکس می

را بھ قصد قربت انجام می

»...
یعنی با قصد قربت کار کردن

مسیر راه خود دور کند و از انحراف از مسیر حق پرھیز کند
چیز را می

بھاخلاص 

طرف مشارکت
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اعتقاد و اعتماد بھ افراد با استعداد، چھ جوانان و یا افراد با تجربھ از مسائل مھمی است 

کھ بایستی بھ آن توجھ ویژه شود

کنترل کارکنان باشد، احساس تحت تعقیب بودن و حقارت در وی ایجاد و بر کارش تأثیر 

  .بسزا دارد

  

  

  

  

» ...
دنیاى استكبار را سراسیمھ كرده، اكثر كسانى كھ 

ھاى تحصیلكرده اند؛ صدھا جوانِ كم سال و تحصیلكرده، این چرخ را مى  جوان
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در ھمھ ى بخش ھا ھمین 
بھ نیروھاى بااستعداد، چھ از جوان ھا باشند و چھ از انسان ھاى با 

توجھ بھ این . دیر بایستی در خود و سایرین روحیھ امیدواری را حفظ کند و بالا ببرد

توانیم بسیار حائز اھمیت است و 

ھمچنین پس از روحیھ دادن، کار را بھ افراد بھ استعداد 

خریدند و سیلو را  در دوران رژیم طاغوت، گندم را از آمریكا مى
ھا  باید روس! توانستند بسازند
ن جوانان جھاد ھاى اول انقلاب، ای

. شروع كردند... اند مردم گندم بكارند
و امروز كشور ما یكى از كشورھاى 

كار جھادى، این . ھا مطرح از لحاظ سیلوسازى در دنیاست؛ بھ بركت ھمین جوان

یروی انسانی و روحیھ امیدواری مقولھ اعتقاد و اعتماد بھ کارکنان 

توکل بھ خدا یعنی اعتماد کردن بر خدای تعالی و واگذار کردن کار بھ او و تسلیم اراده و 

ھایى  فرض ست كھ تلویحا فرد متوكل پیش

باشد  آنھا باور و ایمان بھ قدرت و حكمت خداوند بھ بندگانش مى

ھا متمایز  گونھ را از انواع دیگر رابطھ

؛ ] کنیم[و استمداد از کمک الھی 
خواھید،  شما از خدای متعال کمک می

وَ مَن یتََّقِ اللهَ یجَعَل لھَُ مَخرَجًا ، وَ یرَزُقھُ مِن 
است، بھ این رزقی کھ در این آیھ و در آیات دیگر گفتھ شده 

توکل بر خدا
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در ھمھ ى بخش ھا ھمین . چرخانند و این عزت را براى كشور پدید آورده اند
بھ نیروھاى بااستعداد، چھ از جوان ھا باشند و چھ از انسان ھاى با . طور است

  ».تجربھ، اعتماد كنند

دیر بایستی در خود و سایرین روحیھ امیدواری را حفظ کند و بالا ببرد

توانیم بسیار حائز اھمیت است و  کھ فرمودند ما می) رضوان الله علیھ(جملھ معروف امام خمینی

ھمچنین پس از روحیھ دادن، کار را بھ افراد بھ استعداد . برد این تفکر روحیھ انسان را بالا می

  داد کاری کھ امام خمینی انجام می. ارد و بھ آنان اعتماد کند

در دوران رژیم طاغوت، گندم را از آمریكا مى... 
توانستند بسازند ساختند؛ آنھا سیلو را ھم نمى ھا برایشان مى

ھاى اول انقلاب، ای در سال. آمدند؛ این صنعت در ایران نبود
اند مردم گندم بكارند دانشگاھى آمدند و گفتند امام دستور داده

و امروز كشور ما یكى از كشورھاى ! كردند اما باور نمى... دیدند افرادى مى
مطرح از لحاظ سیلوسازى در دنیاست؛ بھ بركت ھمین جوان

یروی انسانی و روحیھ امیدواری مقولھ اعتقاد و اعتماد بھ کارکنان دو مفھوم اعتماد بھ ن

  .دھند

  توکّل بھ خدا -٩

توکل بھ خدا یعنی اعتماد کردن بر خدای تعالی و واگذار کردن کار بھ او و تسلیم اراده و 

  .مشیت او بودن است

ست كھ تلویحا فرد متوكل پیشاى از رابطھ فرد با خدا نمایان ا در توكل جنبھ

آنھا باور و ایمان بھ قدرت و حكمت خداوند بھ بندگانش مى ترین مھمرا پذیرفتھ است كھ 

گونھ را از انواع دیگر رابطھ ی اعتماد و ایمان است كھ رابطھ توكل

و استمداد از کمک الھی ی کارھا توکّل بھ خدای متعال  در ھمھ... 
شما از خدای متعال کمک می] وقتی. [بھ کمکھای الھی اعتماد کنیم

وَ مَن یتََّقِ اللهَ یجَعَل لھَُ مَخرَجًا ، وَ یرَزُقھُ مِن «: شود سوی شما باز می
این رزقی کھ در این آیھ و در آیات دیگر گفتھ شده . »حَیثُ لایحَتسَِب

توکّل به خدا

توکل بر خدااعتماد به خدا

چرخانند و این عزت را براى كشور پدید آورده اند
طور است

تجربھ، اعتماد كنند

دیر بایستی در خود و سایرین روحیھ امیدواری را حفظ کند و بالا ببردم

جملھ معروف امام خمینی

این تفکر روحیھ انسان را بالا می

ارد و بھ آنان اعتماد کندبسپ

» ...
ھا برایشان مى روس

آمدند؛ این صنعت در ایران نبود مى
دانشگاھى آمدند و گفتند امام دستور داده

افرادى مى
مطرح از لحاظ سیلوسازى در دنیاست؛ بھ بركت ھمین جوان

  ».است

دو مفھوم اعتماد بھ ن 

دھند را تشکیل می

۵ -٩-١- ٢-١-١

توکل بھ خدا یعنی اعتماد کردن بر خدای تعالی و واگذار کردن کار بھ او و تسلیم اراده و 

مشیت او بودن است

  

  

  

  

در توكل جنبھ

را پذیرفتھ است كھ 

ی اعتماد و ایمان است كھ رابطھ توكل و ھمین جنبھ

  . كند مى

» ...
بھ کمکھای الھی اعتماد کنیم

سوی شما باز می ھا بھ راه
حَیثُ لایحَتسَِب
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رسد؛ گاھی شما ناگھان در ذھنتان یک چیزی  شکلھای مختلفی بھ من و شما می
  ».شود؛ این رزق الھی است درخشد، راھی باز می زند، می برق می

. تواند غلبھ کند بیند واقعاً می ھای الھی دارد می وقتی آدم اعتماد بھ قدرت... «
ھای اخیر برای ما پیدا  سالھای تکنولوژیک در  این دستاوردھایی کھ در زمینھ

خواست  کھ ما در شرایط تحریم و محاصره ھم بودیم و دشمن نمی شده، در حالی
  ».کھ ما بھ اینجا برسیم ولی این اتفاق افتاده است و این محصول اعتماد است

دھد، بسیار با  کھ از نظر عرفانى جنبھ اعتماد را نشان می» حُسنِ ظن بھ خداوند متعال«

اینکھ شما با خدا معاملھ بکنی؛ قطعاً وقتی شما با اخلاص، عملی را برای او . اھمیت است

انجام بدھی و کار را بھ او  بسپاری و بھ خداوند اعتماد بکنی قطعا موفقیت را نصیبت انسان 

ی انجام کار ببینی، اگر کار را بھ او نسپاری  از طرفی باید خود را ھیچ و تنھا وسیلھ. کند می

مام مراحل کاری را نیز منطقی طی کرده باشی اما بھ ھدف و نتیجھ مطلوب ممکن است ت

  .نخواھی رسید

بسیج کل عالم و منطقھ [دیدند  ھا را می ھای ما در دوران جنگ این بچھ... «
و إن تنصروا الله «: فرماید ولی تھ دلشان اعتماد بھ خدا داشتند کھ خدا می]

و بھ این » کند مینیز او را یاری  کسی کھ خدا را یاری کند خدا«، »ینصرکم
  » .شد صورت ھیبت دشمن در مقابلشان شکستھ می

ای از  فرماید حصر آبادان باید شکستھ شود، بخش عمده مثلاً وقتی امام می«
کنند و ھمیشھ دستشان بھ  شوند و با جدیت کار می جوانان مملکت وارد میدان می

کھ بخشی از کار را کھ از دست ما کنند  دعا بلند است و در محضر خدا زاری می
این . تأثیر بگذار آمده انجام دادیم، تو خودت کار را بھ نتیجھ برسان و در آن بر می

بینیم خیلی از مشکلات با این نوع تفکر، کوچک  طوری است کھ ما می
  ».شود می

د را در بع) کدباز ٢٢(در مصاحبھ با خبرگان توکل بھ خداوند متعال بیشترین فراوانی 

نگرش بھ خودش اختصاص داد کھ نشانگر اھمیت موضوع و نیازمند توجھ ویژه بھ این مقولھ 

  .است

  

  تکلیف مداری -١٠-١- ٢-١-١- ۵

در اصطلاح . تكلیف در لغت بھ معنای امر کردن بھ چیزی است کھ انجام آن دشوار باشد

لزم بھ انجام آن و امري است كھ فرد م شود میو فرھنگ دینی، تکلیف بھ فرمان الھی اطلاق 

 عنوان بھفردی کھ بھ کاری . باشد و خلاف آنچھ بھ وی تکلیف شده است نباید عمل نماید مي

وبرق دنیوی، وی را از ادامھ  نماید ، دیگر ھیچ اتفاق و رویدادی و زرق یک وظیفھ نگاه می

خدا عمل  اش ثابت قدم است، چرا کھ دارد بھ دستور نماید و در انجام وظیفھ مسیر منحرف نمی

  .کند می
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یک ویژگی ھای اعتقادی داشتند بین خودشان و 
خدا، یعنی کاملا خالص شده بودند برای خدا و خودشان را آماده کرده بودند کھ 

ھا را  اگر این. کسی نداشتند
دیدند  ی در روحیھ شان تأثیری نداشت بلکھ می

مدارانھ داشتھ باشد و ببیند در ھر 

جایگاھی کھ وجود دارد، از حضور در جمع خانواده و رسیدگی بھ نیازھای مادی و معنوی 

ھای مختلف، تکلیفش در  حیط کار و جامعھ، حضور در میدان

گونھ کھ امام راحل  آن لحظھ، انجام چھ کاری است و کاری بھ نتیجھ نداشتھ باشد، ھمان

ھا بھ  ای کھ در کار جھادی ھست و خیلی از تفاوت
ولی ... کس بی ھدف نیست

رضوان الله (شما نگاه کنید حضرت امام 

فرمایند کھ دفاع وظیفھ و تکلیف ما است و نتیجھ فرع 
ا شکست موردی ر(نھ اینکھ ما برویم در جنگ و شکست بخوریم

مثلاً برویم در عملیات و کاری نداشتھ باشیم کھ این عملیات موفق 
منظور این نیست، بلکھ منظور 

. شود راسخ میسّر می ی مقولھ خودباوری و عزم

اش را باور و بھ نفس خود اعتماد کند و با عزم و اراده پا 

در ھر بخشى از بخش ھاى گوناگون صنعتى و فنى و علمى و تحقیقاتى 
روحیھ ى جھادى یعنى چھ؟ 

عزم و اراده
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یک ویژگی ھای اعتقادی داشتند بین خودشان و  ]شھدا و امام[ھا  اولا این
خدا، یعنی کاملا خالص شده بودند برای خدا و خودشان را آماده کرده بودند کھ 

کسی نداشتند ھیچ توقعی از ھیچ. در راه خداوند مجاھدت کنند
ی در روحیھ شان تأثیری نداشت بلکھ میکرد تشویق، ترغیب یا تنبیھ می

  ».وظیفھ و تکلیفشان چیست

مدارانھ داشتھ باشد و ببیند در ھر  با توجھ بھ این مقولھ، مدیر جھادی بایستی نگاه تکلیف

جایگاھی کھ وجود دارد، از حضور در جمع خانواده و رسیدگی بھ نیازھای مادی و معنوی 

حیط کار و جامعھ، حضور در میداناعضای خانواده خود گرفتھ تا م

آن لحظھ، انجام چھ کاری است و کاری بھ نتیجھ نداشتھ باشد، ھمان

  ».ما مأمور بھ تکلیف ھستیم نھ نتیجھ

ای کھ در کار جھادی ھست و خیلی از تفاوت ترین مسالھ شاید اساسی
کس بی ھدف نیست بالاخره ھیچ... رد بحث انجام تکلیف استگ اینجا برمی

شما نگاه کنید حضرت امام . ھدف در موضوع جھادی تکلیف ھست
فرمایند کھ دفاع وظیفھ و تکلیف ما است و نتیجھ فرع  در موضوع جنگ می

نھ اینکھ ما برویم در جنگ و شکست بخوریم. 
مثلاً برویم در عملیات و کاری نداشتھ باشیم کھ این عملیات موفق ). 

منظور این نیست، بلکھ منظور . شود یا نھ و برای موفقیت تلاشی نکنیم، نھ
  ».عمل بھ وظیفھ است

  خودباوری و عزم راسخ -١١

ی مقولھ خودباوری و عزم مفھوم سازنده ٣تحقق کارھای بزرگ با 

اش را باور و بھ نفس خود اعتماد کند و با عزم و اراده پا  یعنی فرد ابتدا بایستی خود و توانایی

  .بھ عرصھ میدان بگذارد تا نتیجھ حاصل شود

در ھر بخشى از بخش ھاى گوناگون صنعتى و فنى و علمى و تحقیقاتى 
روحیھ ى جھادى یعنى چھ؟ . رفتھ ایمكھ ما با روحیھ ى جھادى وارد شدیم، پیش 

  »»ما مى توانیم«یعنى اعتقاد بھ این كھ 

خودباوري و عزم  

راسخ

اعتماد به نفس

خودباوري

عزم و اراده

اولا این«
خدا، یعنی کاملا خالص شده بودند برای خدا و خودشان را آماده کرده بودند کھ 

در راه خداوند مجاھدت کنند
تشویق، ترغیب یا تنبیھ می

وظیفھ و تکلیفشان چیست

با توجھ بھ این مقولھ، مدیر جھادی بایستی نگاه تکلیف

جایگاھی کھ وجود دارد، از حضور در جمع خانواده و رسیدگی بھ نیازھای مادی و معنوی 

اعضای خانواده خود گرفتھ تا م

آن لحظھ، انجام چھ کاری است و کاری بھ نتیجھ نداشتھ باشد، ھمان

ما مأمور بھ تکلیف ھستیم نھ نتیجھ«: فرمودند

شاید اساسی«
اینجا برمی

ھدف در موضوع جھادی تکلیف ھست
در موضوع جنگ می) علیھ

. آن است
). مگوی می
شود یا نھ و برای موفقیت تلاشی نکنیم، نھ می

عمل بھ وظیفھ است

  

۵ -١١-١- ٢-١-١

تحقق کارھای بزرگ با 

یعنی فرد ابتدا بایستی خود و توانایی

بھ عرصھ میدان بگذارد تا نتیجھ حاصل شود

  

  

  

  

  

در ھر بخشى از بخش ھاى گوناگون صنعتى و فنى و علمى و تحقیقاتى « 
كھ ما با روحیھ ى جھادى وارد شدیم، پیش 

یعنى اعتقاد بھ این كھ 
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ھمان . »توانیم ما می«فرمودند 

آنھایی کھ ... اوایل کھ دشمن حملھ کرد، امام فرمودند ما چنان سیلی بھ صدام خواھیم زد

. خندیدند ھا می بود، در ھمان روزھای اول جنگ بھ این حرف

حالا . اند، شما یکی از این لشکرھا را ھم ندارید

ید کھ چنین و چنان خواھیم کرد؟ خب امام زیر بنای فکری و اعتقادی بسیار محکمی 

این اعتماد بھ نفس را البتھ بھ حول و قوه الھی امام 

   ».کرد ھایی بود کھ در میدان نبرد بسیار جلوه می

با خبره محترم مشخص است، خودباوری 

عنوان یک الگوی  مینی بھھای نگرشی و اعتقادی محکم  امام خ

مدیریت جھادی است کھ امام نھ تنھا خودشان این روحیھ را داشتند بلکھ در دیگران و پیروان 

ھای خود را باور کرده و  مدیر بایستی خود و توانایی

ای بزرگ انجام دھد و تواند کارھ

زیستی، برابری، یاریگری  مواسات دارای معانی متعددی در اسلام از قبیل مساعدت، ھم

  .و سھیم ساختن در مال است کھ کمتر مورد توجھ قرار گرفتھ است

ات، یک مسلمان بایستی در شرایط سختی با نیازمندان و دوستان اظھار 

ھمدردی نماید؛ ھمچنین آنان را شریک و سھیم در مال و معاش خود بداند البتھ شاید این مقولھ 

ھای اسلامی کمی عجیب و یا 

یم مھم ارزشی کھ در نظام اخلاقی دین اسلام و سیره نبوی 

روی  ای از آن در پیاده است کھ نمونھ

توی صحنھ جنگ از ھمان امکانات موجود، تقریباً ھمھ یکسان 
برد، اقتضای کارش  ز امکان بیشتری بھره می

اگر فلان فرمانده یگان، یک ماشین داشت، بھ این دلیل بود کھ ماشین، 

مودت و برابري
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فرمودند  بعد از آن، اعتماد بھ نفس بود؛ ھمین کھ امام می

اوایل کھ دشمن حملھ کرد، امام فرمودند ما چنان سیلی بھ صدام خواھیم زد

بود، در ھمان روزھای اول جنگ بھ این حرف نگاھشان، نگاه عدد و رقمی

اند، شما یکی از این لشکرھا را ھم ندارید لشکر زرھی و پیاده حملھ کرده

ید کھ چنین و چنان خواھیم کرد؟ خب امام زیر بنای فکری و اعتقادی بسیار محکمی 

این اعتماد بھ نفس را البتھ بھ حول و قوه الھی امام . داشتند، این حرف درستی بود و عملی شد

ھایی بود کھ در میدان نبرد بسیار جلوه می کرد و از ویژگی

با خبره محترم مشخص است، خودباوری   ی متن مصاحبھ ھمانگونھ کھ در بالا از گزیده

ھای نگرشی و اعتقادی محکم  امام خ و اعتماد بھ نفس از مقولھ

مدیریت جھادی است کھ امام نھ تنھا خودشان این روحیھ را داشتند بلکھ در دیگران و پیروان 

مدیر بایستی خود و توانایی. کردند خود نیز این نگرش را تزریق می

تواند کارھ اعتقاد بھ این امر داشتھ باشد کھ با ھمت و اراده خود می

  .توانیم را در خود و دیگران نھادینھ کند

  مواسات و برادری -١٢

مواسات دارای معانی متعددی در اسلام از قبیل مساعدت، ھم

و سھیم ساختن در مال است کھ کمتر مورد توجھ قرار گرفتھ است

ات، یک مسلمان بایستی در شرایط سختی با نیازمندان و دوستان اظھار بنابر اصل مواس

ھمدردی نماید؛ ھمچنین آنان را شریک و سھیم در مال و معاش خود بداند البتھ شاید این مقولھ 

ھای اسلامی کمی عجیب و یا  برای بعضی از افراد بدلیل دور افتادن از فرھنگ و آمیزه

یم مھم ارزشی کھ در نظام اخلاقی دین اسلام و سیره نبوی غیرمنطقی باشد ولی یکی از مفاھ

است کھ نمونھ» مواسات«بھ آن توجھ و سفارش فراوان شده، ھمین 

  .ھرسالھ اربعین حسینی قابل مشاھده است

توی صحنھ جنگ از ھمان امکانات موجود، تقریباً ھمھ یکسان ...
ز امکان بیشتری بھره میاگر ھم کسی ا. برخوردار بودند

اگر فلان فرمانده یگان، یک ماشین داشت، بھ این دلیل بود کھ ماشین،  مثلاً 

مواسات و برادري

مودت و برابريتواضع و مواسات

بعد از آن، اعتماد بھ نفس بود؛ ھمین کھ امام می... «

اوایل کھ دشمن حملھ کرد، امام فرمودند ما چنان سیلی بھ صدام خواھیم زد

نگاھشان، نگاه عدد و رقمی

لشکر زرھی و پیاده حملھ کرده ١۴گفتند  می

ید کھ چنین و چنان خواھیم کرد؟ خب امام زیر بنای فکری و اعتقادی بسیار محکمی گوی می

داشتند، این حرف درستی بود و عملی شد

کرد و از ویژگی تزریق می

ھمانگونھ کھ در بالا از گزیده

و اعتماد بھ نفس از مقولھ

مدیریت جھادی است کھ امام نھ تنھا خودشان این روحیھ را داشتند بلکھ در دیگران و پیروان 

خود نیز این نگرش را تزریق می

اعتقاد بھ این امر داشتھ باشد کھ با ھمت و اراده خود می

توانیم را در خود و دیگران نھادینھ کند روحیھ ما می

۵ -١٢-١- ٢-١-١

مواسات دارای معانی متعددی در اسلام از قبیل مساعدت، ھم

و سھیم ساختن در مال است کھ کمتر مورد توجھ قرار گرفتھ است

  

  

  

  

  

بنابر اصل مواس

ھمدردی نماید؛ ھمچنین آنان را شریک و سھیم در مال و معاش خود بداند البتھ شاید این مقولھ 

برای بعضی از افراد بدلیل دور افتادن از فرھنگ و آمیزه

غیرمنطقی باشد ولی یکی از مفاھ

بھ آن توجھ و سفارش فراوان شده، ھمین 

ھرسالھ اربعین حسینی قابل مشاھده است

»...
برخوردار بودند

مثلاً  .بود
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ھا، ھر چھ بود، ھمھ مثل ھم  ابزار کارش بود اما غذا و خوراک و سنگر و این
  ».کردند استفاده می

یعنی مثلا اگر . ..در مدیریت جھادی ھم تواضع و فروتنی بود، ھم مواسات«
خوابد؛ اگر او یک  خوابد فرمانده ھم در اتاق سر می رزمنده شب تو اتاق سرد می

پتو دارد، او ھم یک پتو دارد، البتھ در شرایط خوبش، گاھی فرمانده ھمان یک 
  ».زیستی و بلکھ بالاتر ھم. پتو را ھم ندارد

ت کھ مدیر جھادی بایستی در فرھنگ جھادی مقولھ مواسات و برادری مبینّ این نکات اس

ای بین خود و آنھا احساس نکند  در برخورد با کارکنان خود و سایرین متواضع باشد و فاصلھ

  . بداند از آنھا برتر نیست و بلکھ برابر و برادر با آنھا است. و مثل آنھا زندگی کند

گونھ بود حتی ببینید در نشستن در جلسات  نپیامبر در ھمھ کارھاشون ای «
یعنی . فھمید پیغمبر چھ کسی است شد نمی گونھ ای بودند کھ اگر کسی وارد می بھ

  ».یک جایگاه خاصی کھ بروند بنشینند نداشتند تا مشخص شود چھ کسی ھستند

  

  )مقولھ محوری(بعد رفتار جھادی  -٢- ٢-١-١- ۵

  ؟ چیستمقولھ محوری مدیریت جھادی :  ٤ سوال فرعی -

عمل و موضع گیرى كھ از انسان در زندگى مادى و ھر نمود،  از است عبارترفتار 

در  .رفتار ھر فرد ریشھ در تفکرات درونی او دارد ھمچنین. دھد معنوى از خود بروز می

ھا، ارضاى  دھى بھ رفتارھا، ایجاد انگیزش سازى و شكل ھا در زمینھ ھا و نگرش واقع ارزش

  .ھا تأثیرى جدّى دارند نیازھا و جھت دھى بھ گرایش

ھا ظاھر  ھا کھ بھ کرّات در داده ای اصلی است مرتبط با سایر مقولھ لھ محوری، مقولھمقو

باشد  مقولھ می ١٢کدباز و تعداد  ١۶۴شود؛ مقولھ محوری پژوھش حاضر دارای فراوانی  می

  .شود کھ با عنوان بعد رفتار جھادی بیان می

ھا  ا فراوانی کدباز آن مقولھھای سازنده این بعد ھمراه ب بھ مفاھیم و مقولھ ۵-۵ جدولدر 

  .کنیم اشاره می
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  فراوانی  مقولھ

  ٧  اخلاق مداری

  ١۴  ھا  اقامھ ارزش

 ١٢ الگو بودن مدیر

 ٧ تداریامان

 ٨ ایثار و فداکاری

 ١۶ خود ارزیابی

  ١٢  رشد خود و جامعھ

  ١۴  رفتار خالصانھ

  ٢٠  رفتار خدمتگزارانھ

 ١٠ ساده زیستی

 ٢٢ سخت کوشی و پشتکار

 ٢٢ پرھیز از دنیاطلبی

١۶۴  

اخلاق مداری، رعایت اصول اخلاقی در برخورد با دیگران است و مصادیق بسیاری 

رعایت اخلاق
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  رفتار جھادی

  مفھوم
 رعایت اخلاق

 صداقت
 ھای دینی  اقامھ ارزش

  اقامھ فرائض و مستحبات 
  شروع از خود
  در میدان بودن

 امانتداری مدیریت
  رعایت و حفظ بیت المال

  اقدام فداکارانھ
  ایثار

  ارزیابی درونی
  خودشناسی

 وجدان کاری
 اصلاح جامعھ

 خودسازی
 رشد و ھدایت افراد

  کار بدون چشم داشت
 کار خالصانھ

  حل شدن در خدمت بھ خلق
رفتار خدمتگزارانھ

  مھرورزی و نوع دوستی
 سادگی و قناعت

 پرھیز از اسراف

 تلاش و پشتکار

سخت کوشی و پشتکار   کوشی پرکاری و سخت

 قلیل المؤونھ کثیرالمعونھ

 دوری از ھوای نفس

 پست بھ دنیانگاه 

 گری زدگی  و  اشرافی پرھیز از رفاه

  جمع کل فراوانی

  اخلاق مداری -١

اخلاق مداری، رعایت اصول اخلاقی در برخورد با دیگران است و مصادیق بسیاری 

  .دارد... نظیر خوش رفتاری، صداقت، رعایت مردانگی و

اخلاق مداري

رعایت اخلاقصداقت

 هاي بعد رفتار جهادي جدول مفاهیم و مقوله

رفتار جھادی

  

۵ -١-٢- ٢-١-١

اخلاق مداری، رعایت اصول اخلاقی در برخورد با دیگران است و مصادیق بسیاری 

نظیر خوش رفتاری، صداقت، رعایت مردانگی و

  

   

جدول مفاهیم و مقوله -5-5جدول 
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یک فرد جھادی نھ تنھا . تار بسیار تعیین کننده است

بایستی خود فردی اخلاق محور باشد بلکھ تمام تلاش خود را در نھادینھ کردن اخلاق و 

رعایت اخلاق در اسلام بھ قدری مورد 

کھ حتی در مقابل دشمنت ھم بایستی 

در دنیا برای رسیدن بھ ھدف و ضربھ زدن بھ دشمن خودشان را مجاز 
در جنگ صفین دشمن آب را بر روی 
ویق کردن مردم را و رفتند 
بعد یاران گفتند آب را روی ما بستن، ما ھم آب را 

حضرت  فرمودند . در تمام دنیا مقابلھ بھ مثل مجاز است
در ھیچ جای . ھا داریم ؟ آب را نبستن

ھا تفاوت  این. کنید ئولوژی و مکتبی چنین چیزی نداریم و پیدا نمی

ھایي گفتھ  ھاي دیني در جامعھ است و بھ ارزش

صالح، انجام انجام عمل . اند سازند و داراي تقدّس

فرائض دینی و مستحبات و حرکت آحاد جامعھ در بستر دین و سیر الی الله از مصادیق آن 

ھای مدیر بایستی تلاش برای استقرار نظام ارزشی و اقامھ دین 
کاةَ  لوة وَ اتو الزَّ وَ امََروا الَذّینَ انَْ مَکَناّھمُْ فیِ الارَْضِ اقَامُوا الصَّ

با یاری ... ویژگی کسانی است کھ
  »...خدا بھ پیروزی رسیدند و از امکانات حکومتی برخوردار شدند

ھدف اصلی مدیریت جھادی حاکمیت ارزش ھای الھی است نھ حاکمیت 

گونھ کھ در بعد ارزش اشاره شد باید دید، ھدف از زندگی و بھ تبع آن ھدف از 

گرایی و برای رسیدن بھ این مھم، اقامھ 

اقامه ارزشهاي 

دینی
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تار بسیار تعیین کننده استی رف رعایت اخلاق اسلامی در حوزه

بایستی خود فردی اخلاق محور باشد بلکھ تمام تلاش خود را در نھادینھ کردن اخلاق و 

رعایت اخلاق در اسلام بھ قدری مورد . ارزش ھاي دیني در محیط کار و اجتماع انجام دھد

کھ حتی در مقابل دشمنت ھم بایستی  گیرد، تا آنجا ی موجودات را دربرمی تاکید است کھ ھمھ

  .مدارا بھ خرج بدھی و اخلاق را در مقابل او نیز رعایت کنی

در دنیا برای رسیدن بھ ھدف و ضربھ زدن بھ دشمن خودشان را مجاز 
در جنگ صفین دشمن آب را بر روی ... دانند کھ ھر کاری را انجام بدھند

ویق کردن مردم را و رفتند حضرت تش. بست) علیھ سلام(یاران حضرت علی
بعد یاران گفتند آب را روی ما بستن، ما ھم آب را . سرچشمھ آب را گرفتند
در تمام دنیا مقابلھ بھ مثل مجاز است. ببندیم، باید آب را ببندیم

ھا داریم ؟ آب را نبستن کھ اگر ما ھم آب را بستیم چھ فرقی با آن
ئولوژی و مکتبی چنین چیزی نداریم و پیدا نمیتاریخ و اید

  .مدیریت جھادی است

  ھا اقامھ ارزش -٢

ھاي دیني در جامعھ است و بھ ارزش ھا، اقامھ ارزش منظور از اقامھ ارزش

سازند و داراي تقدّس شود كھ معنویت را وارد حیات بشر مي

فرائض دینی و مستحبات و حرکت آحاد جامعھ در بستر دین و سیر الی الله از مصادیق آن 

ھای مدیر بایستی تلاش برای استقرار نظام ارزشی و اقامھ دین  از ویژگی
کاةَ « لوة وَ اتو الزَّ الَذّینَ انَْ مَکَناّھمُْ فیِ الارَْضِ اقَامُوا الصَّ

ویژگی کسانی است کھ دربارهاین آیھ » باِلْمَعْروفِ وَ نھَوَا عَنِ الْمُنْکَ 
خدا بھ پیروزی رسیدند و از امکانات حکومتی برخوردار شدند

ھدف اصلی مدیریت جھادی حاکمیت ارزش ھای الھی است نھ حاکمیت 
  »...خودش، حاکمیت نفسانیتش، حاکمیت منافعش

گونھ کھ در بعد ارزش اشاره شد باید دید، ھدف از زندگی و بھ تبع آن ھدف از 

گرایی و برای رسیدن بھ این مھم، اقامھ  تشکیل حکومت چیست؟ اگر ھدف از زندگی آخرت

اقامه ارزش ها

اقامه فرائض و 

مستحبات

اقامه ارزشهاي 

دینی

  

رعایت اخلاق اسلامی در حوزه

بایستی خود فردی اخلاق محور باشد بلکھ تمام تلاش خود را در نھادینھ کردن اخلاق و 

ارزش ھاي دیني در محیط کار و اجتماع انجام دھد

تاکید است کھ ھمھ

مدارا بھ خرج بدھی و اخلاق را در مقابل او نیز رعایت کنی

در دنیا برای رسیدن بھ ھدف و ضربھ زدن بھ دشمن خودشان را مجاز «
دانند کھ ھر کاری را انجام بدھند می

یاران حضرت علی
سرچشمھ آب را گرفتند
ببندیم، باید آب را ببندیم

کھ اگر ما ھم آب را بستیم چھ فرقی با آن
تاریخ و اید

مدیریت جھادی است
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منظور از اقامھ ارزش

شود كھ معنویت را وارد حیات بشر مي مي

فرائض دینی و مستحبات و حرکت آحاد جامعھ در بستر دین و سیر الی الله از مصادیق آن 

  .باشد می

  

  

  

  

از ویژگی« 
«... باشد

باِلْمَعْروفِ وَ نھَوَا عَنِ الْمُنْکَ 
خدا بھ پیروزی رسیدند و از امکانات حکومتی برخوردار شدند

ھدف اصلی مدیریت جھادی حاکمیت ارزش ھای الھی است نھ حاکمیت «
خودش، حاکمیت نفسانیتش، حاکمیت منافعش

گونھ کھ در بعد ارزش اشاره شد باید دید، ھدف از زندگی و بھ تبع آن ھدف از  انھم

تشکیل حکومت چیست؟ اگر ھدف از زندگی آخرت
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تر  دین است، باید برپادارندگان آن نیز کسانی باشند کھ بھ اھداف و قوانین آن آشناتر و ملتزم

یعنی ھم خود پایبند بھ انجام فرائض و مستحبات بوده و ھم برای استقرار و 

  .ھا در جامعھ تمام تلاش و ھم خود را بکار گیرند

دارند و زكات  زیرا اینان نماز را کھ سمبل پیوند با خالق است برپا می
روف و نھی از منکر را کھ 

کنند و در پرتو  آید را اجرا می
  ».کنند ھا برای استقرار نظام ارزشی و اقامھ دین تلاش می

اھل . با خواندن نمازھای شب و علمش این کار را کرد
این شد مدیریت . خواند ھم طالب علم بود

باشد کھ در عمل وی نمایان و 

  .شود کھ از دو مفھوم در میدان بودن مدیر و از خود شروع کردن تشکیل می

مدیر باید با رفتار . ر از مسایل مورد توجّھ در مدیریت جھادی است

ھای سازمان باشد و در عمل نیز آن را نشان دھد، زیرا کردار و 

مّ دیگر اینکھ آدم در جھاد باید از خودش شروع بکند و این خیلی مھ
کھ خودت اھلش   توانی مدیریت جھادی را تدریس بکنی درحالی

نباشی، اصلا کار جھادی اقتضائش این است کھ از خودت شروع بکنی و بھ 
  ». ی با نفس است

ترغیب بھ  تواند محقق شود، بلکھ

پا و در کنار  بھ جلودار بودن مدیر، پا

یکی از مواردی کھ در . ھای الگویی مدیر است

ر گفتگو با خبرگان کھ از فرماندھان دفاع مقدس نیز بودند ما را با واژه و مدلی جدید د

در میدان بودن
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دین است، باید برپادارندگان آن نیز کسانی باشند کھ بھ اھداف و قوانین آن آشناتر و ملتزم

یعنی ھم خود پایبند بھ انجام فرائض و مستحبات بوده و ھم برای استقرار و . از دیگران باشند

ھا در جامعھ تمام تلاش و ھم خود را بکار گیرند استحکام معنویت و ارزش

زیرا اینان نماز را کھ سمبل پیوند با خالق است برپا می... 
روف و نھی از منکر را کھ دھند و امر بھ مع را کھ رمز پیوند با خلق خداست می

آید را اجرا می ھای ساخت یک جامعھ سالم بھ شمار می
ھا برای استقرار نظام ارزشی و اقامھ دین تلاش می این ویژگی

با خواندن نمازھای شب و علمش این کار را کردشھید شھریاری ...
خواند ھم طالب علم بود شعار نبود، یعنی ھم نماز شب می

«  

  الگو بودن مدیر -٣

باشد کھ در عمل وی نمایان و  ھای دیگر بعد رفتار جھادی می الگو بودن مدیر از مقولھ

کھ از دو مفھوم در میدان بودن مدیر و از خود شروع کردن تشکیل می کند

ر از مسایل مورد توجّھ در مدیریت جھادی استنقش الگویی مدی

ھای سازمان باشد و در عمل نیز آن را نشان دھد، زیرا کردار و  خود، نمونھ خوبی از ارزش

  . نمایی برای کارکنان خویش است رفتار او آینھ تمام

دیگر اینکھ آدم در جھاد باید از خودش شروع بکند و این خیلی مھ...
توانی مدیریت جھادی را تدریس بکنی درحالی شما نمی

نباشی، اصلا کار جھادی اقتضائش این است کھ از خودت شروع بکنی و بھ 
ی با نفس است ند جھاد اکبر مبارزهگوی میھمین دلیل است کھ 

تواند محقق شود، بلکھ البتھ الگو بودن مدیر تنھا با حرف و سخن نمی

جلودار بودن مدیر، پا. ھای مطلوب، نیازمند قدم نھادن در آن راه است

ھای الگویی مدیر است نیروھا بودن و داشتن تفکر بسیجی از شاخصھ

گفتگو با خبرگان کھ از فرماندھان دفاع مقدس نیز بودند ما را با واژه و مدلی جدید د

  بدین معنا کھ» مدیریت بیایی«مدیریت آشنا کرد تحت عنوان 

الگو بدون 

مدیر

در میدان بودنشروع از خود

دین است، باید برپادارندگان آن نیز کسانی باشند کھ بھ اھداف و قوانین آن آشناتر و ملتزم

از دیگران باشند

استحکام معنویت و ارزش

» ...
را کھ رمز پیوند با خلق خداست می

ھای ساخت یک جامعھ سالم بھ شمار می از بنیان
این ویژگی

»...
شعار نبود، یعنی ھم نماز شب می

».جھادی

۵ -٣-٢- ٢-١-١

الگو بودن مدیر از مقولھ

کند میبروز پیدا 

  

  

  

  

  

نقش الگویی مدی

خود، نمونھ خوبی از ارزش

رفتار او آینھ تمام

»...
شما نمی. است

نباشی، اصلا کار جھادی اقتضائش این است کھ از خودت شروع بکنی و بھ 
ھمین دلیل است کھ 

البتھ الگو بودن مدیر تنھا با حرف و سخن نمی

ھای مطلوب، نیازمند قدم نھادن در آن راه است ارزش

نیروھا بودن و داشتن تفکر بسیجی از شاخصھ

گفتگو با خبرگان کھ از فرماندھان دفاع مقدس نیز بودند ما را با واژه و مدلی جدید د

مدیریت آشنا کرد تحت عنوان 
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بود نھ مدیریتِ  مدیریتِ بیایی
گفت بیایید و این بھ  رفت و می

خطری باشد فھمیدند کھ خطری نیست، اگر ھم 
  ».فرمانده جلوتر است و عقب ننشستھ و ما را زیر تیغ فرستاده باشد

ای بین  مدیریت جھادی مدیریتی است کھ در صحنھ و میدان است و فاصلھ
مدیری [مدیر جھادی کھ یک دانشی را یاد گرفتھ؛ 

مثال   عنوان بھ. نیست، 
فرماندھان ما در دفاع مقدس در جنگ خودشان در خط مقدم بودند و از عقب 

زدایی  مسؤولی کھ در کار محرومیت
«  

موقع و ھمراه با حفظ  پسندیده، امانتداری و بازگرداندن بھ

امانت و امانتداری از موضوعاتی است کھ در فرھنگ دینی بسیار مورد 

ھا را  دھد کھ امانت خداوند بھ شما فرمان می

بدین معنی کھ بھ مسئولیت و 

جایگاھی کھ در آن قرار گرفتھ بھ چشم امانتی چند روزه نگاه کند و از مقام و جایگاھی کھ 

  .استدر واقع مدیر در جایگاه مدیریت امانتدار قدرت و مسئولیت 

اصل اساسی مدیریت جھادی این است کھ مدیر امانت دارِ مدیریت 
باید این امانت در راه . 

کھ موقتاً در اختیار ... المال و ھا اعم از منابع انسانی، بیت

ھا و رفتارش منافع نسل آینده را نیز درنظر 

رعایت و حفظ بیت المال
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مدیریتِ بیاییدر دفاع مقدس، مدیریتِ فرماندھان جنگ، 

رفت و می فرمانده ھمیشھ خودش جلوتر از نیرو می
فھمیدند کھ خطری نیست، اگر ھم  داد و افراد می نیروھا دلگرمی می

فرمانده جلوتر است و عقب ننشستھ و ما را زیر تیغ فرستاده باشد

مدیریت جھادی مدیریتی است کھ در صحنھ و میدان است و فاصلھ
مدیر جھادی کھ یک دانشی را یاد گرفتھ؛ . او و میدان عمل وجود ندارد

، کند میدھد و امر  رفتھ نشستھ کناری، دستور می
فرماندھان ما در دفاع مقدس در جنگ خودشان در خط مقدم بودند و از عقب 

مسؤولی کھ در کار محرومیت. گفتند بروید، ھمیشھ جلو بودند میدان نمی
».دھد خودش در روستاست است و کار سازندگی انجام می

  امانتداری -۴

پسندیده، امانتداری و بازگرداندن بھاز رفتارھای بسیار زیبا و 

امانت و امانتداری از موضوعاتی است کھ در فرھنگ دینی بسیار مورد . سلامت امانت است

خداوند بھ شما فرمان می«تاکید و در قرآن کریم در آیات متعددی نظیر آیھ 

  .توصیھ شده استبھ رعایت امانت » بھ اھلش برگردانید

بدین معنی کھ بھ مسئولیت و . مدیر جھادی بایستی در نگاه و رفتارش امانتدار باشد

جایگاھی کھ در آن قرار گرفتھ بھ چشم امانتی چند روزه نگاه کند و از مقام و جایگاھی کھ 

در واقع مدیر در جایگاه مدیریت امانتدار قدرت و مسئولیت . دارد سواستفاده ننماید

اصل اساسی مدیریت جھادی این است کھ مدیر امانت دارِ مدیریت 
. مدیر، قدرت مطلق نیست. عنوان یک امانت الھی است
  ».مالک اصلی آن بکار برده شود

ھا اعم از منابع انسانی، بیت و ھمچنین نسبت بھ تمام ظرفیت

ھا و رفتارش منافع نسل آینده را نیز درنظر  گیری ار گرفتھ امانتدار باشد و در تصمیم

امانتداري

رعایت و حفظ بیت المالامانتداري مدیریت

در دفاع مقدس، مدیریتِ فرماندھان جنگ، «
فرمانده ھمیشھ خودش جلوتر از نیرو می. بروید

نیروھا دلگرمی می
فرمانده جلوتر است و عقب ننشستھ و ما را زیر تیغ فرستاده باشد

مدیریت جھادی مدیریتی است کھ در صحنھ و میدان است و فاصلھ«
او و میدان عمل وجود ندارد

رفتھ نشستھ کناری، دستور می ]کھ
فرماندھان ما در دفاع مقدس در جنگ خودشان در خط مقدم بودند و از عقب 

میدان نمی
است و کار سازندگی انجام می
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از رفتارھای بسیار زیبا و 

سلامت امانت است

تاکید و در قرآن کریم در آیات متعددی نظیر آیھ 

بھ اھلش برگردانید

  

  

  

  

  

مدیر جھادی بایستی در نگاه و رفتارش امانتدار باشد

جایگاھی کھ در آن قرار گرفتھ بھ چشم امانتی چند روزه نگاه کند و از مقام و جایگاھی کھ 

دارد سواستفاده ننماید

اصل اساسی مدیریت جھادی این است کھ مدیر امانت دارِ مدیریت «
عنوان یک امانت الھی است بھ

مالک اصلی آن بکار برده شود

و ھمچنین نسبت بھ تمام ظرفیت

ار گرفتھ امانتدار باشد و در تصمیماو قر

  .بگیرد
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گفت تا تانک  زن بود می
  ».ای در معرض اصابت گولھ قرار نگرفتھ است، نزنید

. خوردیم ترین غذا رو می

در نظر داشتن عامل دوراندیشی و در نظر گرفتن منافع نسل آینده 
  ».دھد بخشی از کار مدیریتی است کھ نظام ارزشی الھی اساس آن را تشکیل می

ادیان الھی است کھ عبارت از مقدّم داشتن دیگری بر خود در 

  . رساندن منفعت و یا دفع زیان، نسبت بھ چیزی کھ خود بھ آن نیازمند است

ھای غیرجھادی یک  در سیستم
. ھ کندنفر برای رسیدن بھ یک مقام بالاتر ممکن است ھزار نفر را زیر پایش ل

ایثارگرانھ . جا حاضر است کھ لھ بشود و کار و سیستم یک قدم جلو برود

ایثار و فداکاری ابعاد مختلفی دارد کھ حد والای آن گذشت از جان است، ایثار یکی از 

ارجحیت دادن سایرین بر . شود

ھای شخصی در راستای تحقق اھداف از مصادیق مدیریت 

کنندگان بھ آن و بھ مواردی را در 

ھای ایشان قابل ملاحظھ  ھایی از صحبت

خواھد با  یعنی مدیر وقتی می
سازی بکند  ھا برسد بایستی در خودش صرف کم را پیاده

از جان و . گذرم حالا برای رساندن بھ کمال از خودم باید بگذرم، می
د انگار کل دنیا ھدایت گوی

اقدام فداکارانه
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زن بود می جی.پی.ای کھ آر زمان جنگ فرمانده بھ دستھ... 
ای در معرض اصابت گولھ قرار نگرفتھ است، نزنید دشمن بھ گونھ

ترین غذا رو می ارزانرفتیم  رفتیم مأموریت، می مثلا وقتی می... 
  ».گفتیم خرج نکنیم می. خوردیم یک نون و پنیر می

در نظر داشتن عامل دوراندیشی و در نظر گرفتن منافع نسل آینده ...
بخشی از کار مدیریتی است کھ نظام ارزشی الھی اساس آن را تشکیل می

  ایثار و فداکاری -۵

ادیان الھی است کھ عبارت از مقدّم داشتن دیگری بر خود در  ایثار مفھومی ناب در

رساندن منفعت و یا دفع زیان، نسبت بھ چیزی کھ خود بھ آن نیازمند است

در سیستم. مدیریت جھادی یعنی مدیریت ایثارگرانھ
نفر برای رسیدن بھ یک مقام بالاتر ممکن است ھزار نفر را زیر پایش ل

جا حاضر است کھ لھ بشود و کار و سیستم یک قدم جلو برود

ایثار و فداکاری ابعاد مختلفی دارد کھ حد والای آن گذشت از جان است، ایثار یکی از 

شود ھای مھم مومنان است کھ در ھر کجای دنیا پیدا نمی

ھای شخصی در راستای تحقق اھداف از مصادیق مدیریت  ن از امیال و خواستھ

کنندگان بھ آن و بھ مواردی را در  ھای انجام شده مشارکت جھادی  است کھ در مصاحبھ

ھایی از صحبت خصوص این دو مفھوم اشاره کردند کھ در زیر نمونھ

یعنی مدیر وقتی می. دی ھستایثارگری در مدیریت جھا...
ھا برسد بایستی در خودش صرف کم را پیاده امکانات ناچیز بھ آرمان

  ».و نسبت بھ بقیھ امکانات کمتری داشتھ باشد

حالا برای رساندن بھ کمال از خودم باید بگذرم، می...
گوی میقرآن چون اگر یک نفر ھدایت بشھ، . گذرم

ایثار و فداکاري

اقدام فداکارانهایثار

» ...
دشمن بھ گونھ

» ...
یک نون و پنیر می

»...
بخشی از کار مدیریتی است کھ نظام ارزشی الھی اساس آن را تشکیل می
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ایثار مفھومی ناب در

رساندن منفعت و یا دفع زیان، نسبت بھ چیزی کھ خود بھ آن نیازمند است

  

  

  

  

  

مدیریت جھادی یعنی مدیریت ایثارگرانھ«
نفر برای رسیدن بھ یک مقام بالاتر ممکن است ھزار نفر را زیر پایش ل

جا حاضر است کھ لھ بشود و کار و سیستم یک قدم جلو برود ولی این
  ».است

ایثار و فداکاری ابعاد مختلفی دارد کھ حد والای آن گذشت از جان است، ایثار یکی از 

ھای مھم مومنان است کھ در ھر کجای دنیا پیدا نمی ویژگی

ن از امیال و خواستھخود، و گذشت

جھادی  است کھ در مصاحبھ

خصوص این دو مفھوم اشاره کردند کھ در زیر نمونھ

  :است

»...
امکانات ناچیز بھ آرمان

و نسبت بھ بقیھ امکانات کمتری داشتھ باشد

»...
گذرم مالم می

  ».شده 
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کھ  یعنی این. شود مدیرجھادی
. امکاناتی کھ ھست کمتر از ھمھ برای خودش باشد

برداری کند و بیشتر از ھمھ تلاش 

کاری، ارزیابی درونی و خودشناسی 

مدیر درواقع ھر ازچندگاھی باید آنچھ را کھ انجام داده را در منصھ 
ببیند بازخوردد کاری کھ انجام شده و نیروھایی کھ صرف 
ارزشیابی کار مدیر باید باشد و 

  ».عنوان قضاوت و داوری از بیرون ارزشیابی مدیر را انجام دھند

اش را بشناسد و ھمچنین  در واقع خودارزیابی یعنی ھر فرد بایستی خودش و وظیفھ

. دستمزد نیز بھ وظیفھ خود عمل کند

ھمچنین ھر ازچندگاھی آنچھ کھ انجام داده را مورد سنجش و ارزشیابی قرار دھد و ببیند 

بوده است و سپس با   بازخورد کاری کھ انجام شده، دارای چھ میزان كیفیت، قوت و ضعف

و وجدان کاری دارد و 
ما اگر بتوانیم ھمین یک مورد، 

  ».آید نگاه بھ تکلیف و وجدان را خوب پیاده بکنیم تحول بسیاری پیش می

وجدان کاری کھ از تعبیرھای مقام معظم رھبری است در مدیریت جھادی 

  

خودشناسی
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شود مدیرجھادی اگر توانست درمورد خودش اجرا کند می... 
امکاناتی کھ ھست کمتر از ھمھ برای خودش باشد. دیرتر از ھمھ غذا بخورد
برداری کند و بیشتر از ھمھ تلاش  کمتر از ھمھ بھره. بیشتر از ھمھ تلاش کند

  خود ارزیابی -۶

کاری، ارزیابی درونی و خودشناسی  مفھوم وجدان ٣ای متشکل از  خود ارزیابی مقولھ

مدیر درواقع ھر ازچندگاھی باید آنچھ را کھ انجام داده را در منصھ 
ببیند بازخوردد کاری کھ انجام شده و نیروھایی کھ صرف . ارزیابی قرار دھد

ارزشیابی کار مدیر باید باشد و . اند ه تا چھ اندازه موفق بودهرسیدن بھ ھدف شد
عنوان قضاوت و داوری از بیرون ارزشیابی مدیر را انجام دھند دیگران ھم بھ

در واقع خودارزیابی یعنی ھر فرد بایستی خودش و وظیفھ

دستمزد نیز بھ وظیفھ خود عمل کند کاری داشتھ باشد، یعنی بھ دور از سیستم پاداش و

ھمچنین ھر ازچندگاھی آنچھ کھ انجام داده را مورد سنجش و ارزشیابی قرار دھد و ببیند 

بازخورد کاری کھ انجام شده، دارای چھ میزان كیفیت، قوت و ضعف

  .ریزی جھت بھینھ كردن فعالیتھاي خود اقدام کند

و وجدان کاری دارد و  کند میبھ وجدان خودش مراجعھ مدیر جھادی 
ما اگر بتوانیم ھمین یک مورد، . دھد خودش را مورد ارزیابی درونی قرار می

نگاه بھ تکلیف و وجدان را خوب پیاده بکنیم تحول بسیاری پیش می

وجدان کاری کھ از تعبیرھای مقام معظم رھبری است در مدیریت جھادی 
  ».ه استتعیین کنند

   

خود ارزیابی

ارزیابی درونی

وجدان کاري

خودشناسی

» ...
دیرتر از ھمھ غذا بخورد
بیشتر از ھمھ تلاش کند

  »...کند
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خود ارزیابی مقولھ

  است

  

  

  

  

مدیر درواقع ھر ازچندگاھی باید آنچھ را کھ انجام داده را در منصھ « 
ارزیابی قرار دھد

رسیدن بھ ھدف شد
دیگران ھم بھ

در واقع خودارزیابی یعنی ھر فرد بایستی خودش و وظیفھ

کاری داشتھ باشد، یعنی بھ دور از سیستم پاداش و وجدان

ھمچنین ھر ازچندگاھی آنچھ کھ انجام داده را مورد سنجش و ارزشیابی قرار دھد و ببیند 

بازخورد کاری کھ انجام شده، دارای چھ میزان كیفیت، قوت و ضعف

ریزی جھت بھینھ كردن فعالیتھاي خود اقدام کند برنامھ

مدیر جھادی «
مورد ارزیابی درونی قرار می

نگاه بھ تکلیف و وجدان را خوب پیاده بکنیم تحول بسیاری پیش می

وجدان کاری کھ از تعبیرھای مقام معظم رھبری است در مدیریت جھادی «
تعیین کنند
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رشد بھ معنای نمو و فرآیندی 

ھا و باورھایی کھ ھر فرد یا جامعھ دارد 

. ھای رسیدن بھ تکامل خودسازی است

مدیر بایستی در . »خودسازی بر دیگرسازی مقدم است

راستای وارستگی خود، با انجام کارھای کوچک، خود را میدان دیده نماید تا کارھای بزرگ 

رسیدند و از امکانات حکومتی 
برخوردار شدند، ھمانند خودکامگان و جباران بھ عیش و نوش و لھو و لعب 
ھا ابزاری برای ساختن خویش و 

  ».ارتباطشان ھم با خدا محکم است و ھم با خلق خدا

فردى موظف است كھ خودش را اصلاح كند، موظف 

یعنی فرد ابتدا بایستی خود را آزموده، پس از آن جامعھ 

طور نیست کھ مدیر  در فرھنگ حکومت اسلامی این

لاوه بر مادیاّت بھ معنویات وی نیز 

لذا وظیفھ مدیر جھادی خودسازی و دیگرسازی و رشد و ھدایت افراد جامعھ 

آورد در مسیر  ای کھ در مسیر نیست را ھم می
مثلا در جبھھ دیدیم ما کھ یک لشکری داشتیم کھ این لشکر درجھ 

  »...اش عوض شده و لشکر اصلاً شده خط شکن درجھ یک

پس این انسان برای من ارزش دارد و باید تحت مدیریت خودم زمینھ 
  » ...ولی در مدیریت غیر جھادی ھمچین تفکری نیست

یعنی اینکھ یک . ھم بھ فکر معنویت مردم باشد ھم بھ فکر معاش مردم
حال در فرھنگ . یر بھ فکر معنویت زیردستانش باشد این مدیر جھادی است

«  

اصلاح جامعه
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  رشد خود و جامعھ -٧

رشد بھ معنای نمو و فرآیندی . مقولھ ھفتم در بعُد رفتاری رشد خود و جامعھ است

ھا و باورھایی کھ ھر فرد یا جامعھ دارد  رشد با توجھ بھ ارزش. ای امّا مداوم است

  .گیرد

ھای رسیدن بھ تکامل خودسازی است هھر فردی میل بھ تکامل و سعادت دارد و از را

خودسازی بر دیگرسازی مقدم است«ھمانطور کھ امام راحل فرمودند 

راستای وارستگی خود، با انجام کارھای کوچک، خود را میدان دیده نماید تا کارھای بزرگ 

  . مدیریتی را در اختیارش قرار دھند

رسیدند و از امکانات حکومتی  کسانی کھ با یاری خدا بھ پیروزی
برخوردار شدند، ھمانند خودکامگان و جباران بھ عیش و نوش و لھو و لعب 

ھا ابزاری برای ساختن خویش و  ھا و موفقیت از پیروزی ]بلکھ[پردازند، 
ارتباطشان ھم با خدا محکم است و ھم با خلق خدا. دھند جامعھ قرار می

فردى موظف است كھ خودش را اصلاح كند، موظف ھمان طورى كھ ھر شخص و ھر 

یعنی فرد ابتدا بایستی خود را آزموده، پس از آن جامعھ . است كھ دیگران را نیز اصلاح نماید

در فرھنگ حکومت اسلامی این. را بھ سمت کمال و معنویت ھدایت کند

لاوه بر مادیاّت بھ معنویات وی نیز بھ فکر معنویت وآخرت کارکنان و پیروانش نباشد، بلکھ ع

لذا وظیفھ مدیر جھادی خودسازی و دیگرسازی و رشد و ھدایت افراد جامعھ 

ای کھ در مسیر نیست را ھم می یک مدیر جھادی جامعھ
مثلا در جبھھ دیدیم ما کھ یک لشکری داشتیم کھ این لشکر درجھ . دھد قرار می
اش عوض شده و لشکر اصلاً شده خط شکن درجھ یک و فرمانده 

پس این انسان برای من ارزش دارد و باید تحت مدیریت خودم زمینھ  ...
ولی در مدیریت غیر جھادی ھمچین تفکری نیست. رشدش را فراھم کنم

ھم بھ فکر معنویت مردم باشد ھم بھ فکر معاش مردم...
یر بھ فکر معنویت زیردستانش باشد این مدیر جھادی است

».معنویت ربطی بھ مدیر ندارد. غربی چنین چیزی نداریم

رشد خود و 

جامعه

خودسازي

رشد و هدایت افراد

اصلاح جامعه
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مقولھ ھفتم در بعُد رفتاری رشد خود و جامعھ است

ای امّا مداوم است مرحلھ

گیرد صورت می

  

  

  

  

ھر فردی میل بھ تکامل و سعادت دارد و از را

ھمانطور کھ امام راحل فرمودند 

راستای وارستگی خود، با انجام کارھای کوچک، خود را میدان دیده نماید تا کارھای بزرگ 

مدیریتی را در اختیارش قرار دھند

کسانی کھ با یاری خدا بھ پیروزی«
برخوردار شدند، ھمانند خودکامگان و جباران بھ عیش و نوش و لھو و لعب 

پردازند،  نمي
جامعھ قرار می

ھمان طورى كھ ھر شخص و ھر 

است كھ دیگران را نیز اصلاح نماید

را بھ سمت کمال و معنویت ھدایت کند

بھ فکر معنویت وآخرت کارکنان و پیروانش نباشد، بلکھ ع

لذا وظیفھ مدیر جھادی خودسازی و دیگرسازی و رشد و ھدایت افراد جامعھ . پردازد می

  .است

یک مدیر جھادی جامعھ«
قرار می
 سھ بوده

»...
رشدش را فراھم کنم

»...
یر بھ فکر معنویت زیردستانش باشد این مدیر جھادی استمد

غربی چنین چیزی نداریم
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بھ معنی خالص و پاک گردانیدن است و 

خدا و انجام دادن عمل برای خدا با قصد تقرب 

ی  توان فعل و مرحلھ ھای رفتار جھادی است را می

رفتار خالصانھ تشکیل شده از مفاھیم کار خالصانھ و 

کنید توقع دارید بلافاصلھ یک بازخوردد دنیوی 
امّا در مدیریت جھادی شما در عین کار و تلاش مخلصانھ کھ 

ھای انجام شده، در رفتار  کار بدون چشم داشت مفھومی بسیار مھم است کھ طبق مصاحبھ

در واقع کسانی کھ صبغھ جھادی دارند با نگاه 

مدارانھ کھ در بعُد نگرش بیان گردید و مفھوم بندگی خداوند کاملا خود را وسیلھ انجام 

دھند، از ھیچ کس توقع و انتظاری ندارند مگر 

اند و مزد و پاداششان را ھم از او 

چقدر . شھید شھریاری این کار را کرد و حدود ده نفر را ھم آموزش داد
کردند کھ شما جرأت  حتی جوری با شما رفتار می

شدند و  نصف شب بلند می
  »...زندند ھای گلی شده پرسنل دستھ و گروھان و گردان خود را واکس می

از دیگر مصادیق رفتار خالصانھ داشتن نگاه بدھکارانھ بھ خداوند و انقلاب و سازمان 

محل خدمتش است، این خصلت برگرفتھ از اعتقاد ناب بندگی خداوند است کھ کار کردنش را 

پسندد، چرا کھ ھمیشھ  داند، در نتیجھ در قبال کارش گرفتن مزد و حقوق را نمی

این رفتار در ابتدای جھاد سازندگی و اوایل انقلاب بارز 

کار بدون چشم داشت
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  رفتار خالصانھ -٨

بھ معنی خالص و پاک گردانیدن است و » اخلاص«ھمانگونھ کھ در بعُد نگرش بیان شد 

خدا و انجام دادن عمل برای خدا با قصد تقرب  در فرھنگ اسلامی، پاک کردن نیتّ از غیر

ھای رفتار جھادی است را می رفتار خالصانھ کھ از مھمترین مقولھ

رفتار خالصانھ تشکیل شده از مفاھیم کار خالصانھ و . عملیاتی شده نگرش اخلاص دانست

  .باشد کار بدون چشم داشت می

کنید توقع دارید بلافاصلھ یک بازخوردد دنیوی  میشما وقتی کاری ... 
امّا در مدیریت جھادی شما در عین کار و تلاش مخلصانھ کھ ... بیاید برایتان

  »دھی اصلا توقعی از کسی نداری انجام می

کار بدون چشم داشت مفھومی بسیار مھم است کھ طبق مصاحبھ

در واقع کسانی کھ صبغھ جھادی دارند با نگاه . شود میمدیران جھادی بسیار دیده 

مدارانھ کھ در بعُد نگرش بیان گردید و مفھوم بندگی خداوند کاملا خود را وسیلھ انجام 

دھند، از ھیچ کس توقع و انتظاری ندارند مگر  بینند و در قبال خدماتی کھ انجام می

اند و مزد و پاداششان را ھم از او  رای او انجام دادهاز خداوند کھ معتقد ھستند کار را ب

شھید شھریاری این کار را کرد و حدود ده نفر را ھم آموزش داد
حتی جوری با شما رفتار می. گرفتھ باشد خوب است؟ ھیچ

  ».بیان این را نداشتید

نصف شب بلند می... دھایی کھ فرمانده بودن غالباً ھم ھمان...
ھای گلی شده پرسنل دستھ و گروھان و گردان خود را واکس می

از دیگر مصادیق رفتار خالصانھ داشتن نگاه بدھکارانھ بھ خداوند و انقلاب و سازمان 

محل خدمتش است، این خصلت برگرفتھ از اعتقاد ناب بندگی خداوند است کھ کار کردنش را 

داند، در نتیجھ در قبال کارش گرفتن مزد و حقوق را نمی

این رفتار در ابتدای جھاد سازندگی و اوایل انقلاب بارز . داند خود را مقابل خداوند بدھکار می

رفتار خالصانه

کار بدون چشم داشتکار خالصانه

۵ -٨-٢- ٢-١-١

ھمانگونھ کھ در بعُد نگرش بیان شد 

در فرھنگ اسلامی، پاک کردن نیتّ از غیر

رفتار خالصانھ کھ از مھمترین مقولھ. است

عملیاتی شده نگرش اخلاص دانست

کار بدون چشم داشت می

  

  

  

  

  

» ...
بیاید برایتان

انجام می

کار بدون چشم داشت مفھومی بسیار مھم است کھ طبق مصاحبھ

مدیران جھادی بسیار دیده 

مدارانھ کھ در بعُد نگرش بیان گردید و مفھوم بندگی خداوند کاملا خود را وسیلھ انجام  تکلیف

بینند و در قبال خدماتی کھ انجام می وظیفھ می

از خداوند کھ معتقد ھستند کار را ب

  .خواھند می

شھید شھریاری این کار را کرد و حدود ده نفر را ھم آموزش داد«
گرفتھ باشد خوب است؟ ھیچ

بیان این را نداشتید

»...
ھای گلی شده پرسنل دستھ و گروھان و گردان خود را واکس می کفش

از دیگر مصادیق رفتار خالصانھ داشتن نگاه بدھکارانھ بھ خداوند و انقلاب و سازمان 

محل خدمتش است، این خصلت برگرفتھ از اعتقاد ناب بندگی خداوند است کھ کار کردنش را 

داند، در نتیجھ در قبال کارش گرفتن مزد و حقوق را نمی ی خدا میبرا

خود را مقابل خداوند بدھکار می
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شوندگان چنین  ھای مصاحبھ گزیده صحبت

ایم  ما آمده. در مدیریت جھادی اصل بھ این است کھ ما بدھکاریم نھ طلبکار
فرمودند ما نباید بگویم انقلاب برای ما چھ آورد، 

  »...انقلاب از ما طلبکار است

من خودم . رندکشیدند حقوق بگی
گرفتم ولی بعدش  گرفتم تا وقتی کھ ازدواج کردم و تا قبل از آن از پدرم می

ھای اول کھ  یادم است سال
گفتند ما داریم کارمان را 

رسانی، تحمل  مفھوم خدمتگزاری، حل شدن در خدمت، مھرورزی ، سودمندی و نفع

در انسان ھای والا و نمونھ، روحیھ 

بھ من خدمتگزار بگویند : فرماید

ما شیفتگان خدمتیم نھ تشنگان 

  .کد باز مورد توجھ ویژه خبرگان بوده است

ی قرب الھى است و  در جھان بینى اسلام مسالھ خدمت بھ خلق و نوع دوستی، مقدمھ

از سوى دیگر بھ ھراندازه كھ انسان در بعد شناخت و معرفت 

بیشتر عشق » عیال الله« عنوان

ی خدا،  ، زیرا معتقد است کھ خدمت بھ مردم و خانواده

ھاى متعالى و آشنایان بھ  ن جھت است کھ در انسان

 .دوستى و خدمت بھ خلق و جامعھ بیشتر بھ چشم مى خورد

ھا را  داند و خدمت بھ آن
کھ شمرد، برخلاف انسان غیر الھی و محرومِ از کمالات معنوی، 

  »...انگارد

مهرورزي و نوع دوستی
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گزیده صحبت. بوده کھ بھ مرور زمان متاسفانھ فراموش شده است

در مدیریت جھادی اصل بھ این است کھ ما بدھکاریم نھ طلبکار
فرمودند ما نباید بگویم انقلاب برای ما چھ آورد، ) ره(امام . ھایمان را بدھیم

انقلاب از ما طلبکار است. باید بگویم ما بھ انقلاب چھ دادیم

کشیدند حقوق بگی روزھای اول جھاد ھمھ خجالت می
گرفتم تا وقتی کھ ازدواج کردم و تا قبل از آن از پدرم می

یادم است سال. داد اصلا حق مأموریت معنا نمی... دیگر رویم نشد
گفتند ما داریم کارمان را گرفت و می شان می موریت ھمھ خنده گفتند حق مأ

  »دھیم  انجام می

  رفتار خدمتگزارانھ -٩

مفھوم خدمتگزاری، حل شدن در خدمت، مھرورزی ، سودمندی و نفع

در انسان ھای والا و نمونھ، روحیھ . سختی و احساس ھمبستگی بھ ھمنوعان است

فرماید می) ره(امام خمینی: خورد خدمتگزاری بیشتر بھ چشم می

ما شیفتگان خدمتیم نھ تشنگان : و یا شھید بھشتی فرمودند. كھ رھبر بگویندبھتر از این است 

کد باز مورد توجھ ویژه خبرگان بوده است ٢٠ی رفتار خدمتگزارانھ با فراوانی 

در جھان بینى اسلام مسالھ خدمت بھ خلق و نوع دوستی، مقدمھ

از سوى دیگر بھ ھراندازه كھ انسان در بعد شناخت و معرفت . شود نوعى عبادت تلقى می

عنوان بھخداوند متعال رشد و تكامل پیدا كند، در خدمت بھ مردم 

، زیرا معتقد است کھ خدمت بھ مردم و خانوادهکند میورزد، و خود را وقف جامعھ 

ن جھت است کھ در انسانبھ ھمی. باشد جداى از بندگىِ خالق نمى

دوستى و خدمت بھ خلق و جامعھ بیشتر بھ چشم مى خورد جھان بینى اسلامى حس نوع

داند و خدمت بھ آنمی» عیال الله«از این رو، انسان الھی مردم را ...
شمرد، برخلاف انسان غیر الھی و محرومِ از کمالات معنوی،  عبادت می
انگارد ھا را موجوداتی باربر مزاحم و رقیب می سایر انسان

رفتار 

خدمتگزارانه

مهرورزي و نوع دوستیحل شدن در خدمت به خلق

بوده کھ بھ مرور زمان متاسفانھ فراموش شده است

  :است

در مدیریت جھادی اصل بھ این است کھ ما بدھکاریم نھ طلبکار«
ھایمان را بدھیم بدھی

باید بگویم ما بھ انقلاب چھ دادیم

روزھای اول جھاد ھمھ خجالت می«
گرفتم تا وقتی کھ ازدواج کردم و تا قبل از آن از پدرم می نمی

دیگر رویم نشد
گفتند حق مأ می

انجام می

۵ -٩-٢- ٢-١-١

مفھوم خدمتگزاری، حل شدن در خدمت، مھرورزی ، سودمندی و نفع

سختی و احساس ھمبستگی بھ ھمنوعان است

خدمتگزاری بیشتر بھ چشم می

بھتر از این است 

  .قدرت

ی رفتار خدمتگزارانھ با فراوانی  مقولھ

  

  

  

  

در جھان بینى اسلام مسالھ خدمت بھ خلق و نوع دوستی، مقدمھ

نوعى عبادت تلقى می

خداوند متعال رشد و تكامل پیدا كند، در خدمت بھ مردم 

ورزد، و خود را وقف جامعھ  مى

جداى از بندگىِ خالق نمى

جھان بینى اسلامى حس نوع

»...
عبادت می
سایر انسان
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ورود در میدان، بدون ھیچ ترتیب آداب، براى خدمت كردن، یك حرف 
ھمھ وارد میدان شدند و 

م و دستگیری از آنان عبادت خداوند است، و 

امام . عبادت بدان معنی نیست كھ فرد خود را از خدمت بھ جامعھ كنار بكشد و گوشھ گیر شود

دار است کھ از زیر بار مسئولیت انسانی 

  .كنند ی می

این کھ کسي برود، . البتھ حقّ بندگي ھم جز با ھمین کارھا ادا نمي شود
آن . درِ اتاق را ببندد و فقط عبادت شخصي بکند، حقّ خدا را ادا نخواھد کرد

وظیفھ و ھدف شخصي، با فداکاري، تلاش، بھ فکر بندگانِ خدا بودن، خدمت بھ 
توجّھ . و برآورده مي شود

یک مدیر جھادی علاوه بر برآوردن نیازھای مردم و احساس مسئولیت ھمگانی در کلیھ 

شئون جامعھ بایستی بھ گشادگی در برخوردھا، حفظ محبت و صمیمیت در محیط کار با 

در عین برآوردن نیازھای مادی و معنوی اجتماعی 
شود، با مھربانی و محبت و گشادکی با افراد 

ھای فریبنده زیبا و مظاھر  ھایی از جلوه

است کھ   رغبت بھ دنیا و فردی آزاده

زیست  ساده. مدیر جھادی باید فردی زاھد بوده و قناعت خود را در رفتار نیز بروز دھد

امام . ات و مادیات آلوده نگشتن از صفات مدیر جھادی است

آلایشی  مدیر و در رأس حکومت، خود زندگی ساده و بی

پرهیز از اسراف
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ورود در میدان، بدون ھیچ ترتیب آداب، براى خدمت كردن، یك حرف ... 
ھمھ وارد میدان شدند و : دیده شد، این بود ]زلزلھ بم[آنچھ در ایران . دیگر است

  ».تحرّك پیدا كردند

م و دستگیری از آنان عبادت خداوند است، و چنانچھ بیان شد خدمت بھ خلق، رفاه مرد

عبادت بدان معنی نیست كھ فرد خود را از خدمت بھ جامعھ كنار بكشد و گوشھ گیر شود

دار است کھ از زیر بار مسئولیت انسانی  خمینی فرمودند این صفات جاھلان یا درویشان دكّان

ی میكھ خدمت بھ حق، در صورتِ خدمت بھ خلق است، شانھ خال

البتھ حقّ بندگي ھم جز با ھمین کارھا ادا نمي شود
درِ اتاق را ببندد و فقط عبادت شخصي بکند، حقّ خدا را ادا نخواھد کرد

وظیفھ و ھدف شخصي، با فداکاري، تلاش، بھ فکر بندگانِ خدا بودن، خدمت بھ 
و برآورده مي شود کند ميدا خلق خدا و اداي وظایف اجتماعي تحققّ پی

  »کنید کھ این دو مطلب، با ھم خَلط نشود

یک مدیر جھادی علاوه بر برآوردن نیازھای مردم و احساس مسئولیت ھمگانی در کلیھ 

شئون جامعھ بایستی بھ گشادگی در برخوردھا، حفظ محبت و صمیمیت در محیط کار با 

  .داشتھ باشد سایرین، و برّ و احسان نیز توجھ ویژه

در عین برآوردن نیازھای مادی و معنوی اجتماعی  ]مدیر جھادی[...
شود، با مھربانی و محبت و گشادکی با افراد  ھا محسوب می مردم، کھ او خادم آن

  ».گذارد و بھ آنان احترام می کند میبرخورد 

  ساده زیستی -١٠

ھایی از جلوهزیستی راھی برای رشد و کمال انسان و ر

رغبت بھ دنیا و فردی آزاده ، بیکند میکسی کھ زھد و قناعت پیشھ 

  .کند میتکلف و بدون تعلق زندگی 

مدیر جھادی باید فردی زاھد بوده و قناعت خود را در رفتار نیز بروز دھد

ات و مادیات آلوده نگشتن از صفات مدیر جھادی استای بھ تعلق

مدیر و در رأس حکومت، خود زندگی ساده و بی عنوان بھ )علیھ الله

ساده زیستی

پرهیز از اسرافسادگی و قناعت

» ...
دیگر است

تحرّك پیدا كردند

چنانچھ بیان شد خدمت بھ خلق، رفاه مرد

عبادت بدان معنی نیست كھ فرد خود را از خدمت بھ جامعھ كنار بكشد و گوشھ گیر شود

خمینی فرمودند این صفات جاھلان یا درویشان دكّان

كھ خدمت بھ حق، در صورتِ خدمت بھ خلق است، شانھ خال

البتھ حقّ بندگي ھم جز با ھمین کارھا ادا نمي شود« 
درِ اتاق را ببندد و فقط عبادت شخصي بکند، حقّ خدا را ادا نخواھد کرد

وظیفھ و ھدف شخصي، با فداکاري، تلاش، بھ فکر بندگانِ خدا بودن، خدمت بھ 
خلق خدا و اداي وظایف اجتماعي تحققّ پی

کنید کھ این دو مطلب، با ھم خَلط نشود

یک مدیر جھادی علاوه بر برآوردن نیازھای مردم و احساس مسئولیت ھمگانی در کلیھ 

شئون جامعھ بایستی بھ گشادگی در برخوردھا، حفظ محبت و صمیمیت در محیط کار با 

سایرین، و برّ و احسان نیز توجھ ویژه

»...
مردم، کھ او خادم آن

برخورد 

۵ -١٠-٢- ٢-١-١

زیستی راھی برای رشد و کمال انسان و ر ساده

کسی کھ زھد و قناعت پیشھ . مادی است

تکلف و بدون تعلق زندگی  بی

  

  

  

  

  

مدیر جھادی باید فردی زاھد بوده و قناعت خود را در رفتار نیز بروز دھد

ای بھ تعلق بودن و ذره

الله رضوان(خمینی
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کرد کھ خود را گرفتار  ھمچنین بھ علما و مدیران کشور نیز ھمیشھ سفارش می

. فِ کم را در خود تمرین و نھادینھ کند

  .ی کم را باید سرلوحھ کار خود قرار دھد

دیدیم و در  قبلا توقعاتمان محدود بود و دنیا را خیلی ساده می
ھا  جور نبود و مدیر جھادی حداقل

جویی یا ھمان  زیستی است، توجھ بھ مفھوم صرفھ

اسراف مضمونی مذموم در اسلام و آیات قرآن است کھ بسیار مورد 

روی در  ، یعنی میانھ»کُلوُاْ وَاشْرَبوُاْ وَلاَ تسُْرِفوُاْ 

در تضاد است و در رفتار جھادی و سازمان جھادی بھ ھیچ وجھ اسراف دیده 

ى مدیریت مصرف؛ یعنى مصرف متعادل و پرھیز از اسراف و 
ھاى غیر دولتى، ھم آحاد مردم و 

امروز پرھیز از . جھاد است
ى تعادل در مصرف، بلاشك یك حركت جھادى است؛ انسان 

 ھای بعُد رفتار جھادی با بیشترین فراوانی از نظر

مفھوم تلاش و پشتکار، پرکاری و سخت کوشی و قلیل 

موفقیت در ھر کاري از امور زندگي مرھون 

انسان در . کار استتوکل بھ خدا، تقوا و اخلاص، شناخت خود و داشتن ھدف و تلاش و پشت

این سنت الھی است و خداوند متعال رسیدن بھ 

در ادبیات روزمره نیز این عبارت را زیاد 

این  ».شود؛ مزد آن گرفت جان برادر کھ کار کرد

پرکاري و  

سختکوشی
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ھمچنین بھ علما و مدیران کشور نیز ھمیشھ سفارش می

فِ کم را در خود تمرین و نھادینھ کندمدیر جھادی بایستی صر. تجملات و تشریفات ننمایند

ی کم را باید سرلوحھ کار خود قرار دھد کم خواھی و کار زیاد و بھره

قبلا توقعاتمان محدود بود و دنیا را خیلی ساده می... 
جور نبود و مدیر جھادی حداقل قبلا این... وبرق دنیا و تجملاتش نبودیم

  »...خواست

زیستی است، توجھ بھ مفھوم صرفھ ھای ساده مسألھ مھم دیگر کھ از مقولھ

اسراف مضمونی مذموم در اسلام و آیات قرآن است کھ بسیار مورد . پرھیز از اسراف است

کُلوُاْ وَاشْرَبوُاْ وَلاَ تسُْرِفوُاْ «با منظومھ فکری نکوھش قرار گرفتھ و 

در تضاد است و در رفتار جھادی و سازمان جھادی بھ ھیچ وجھ اسراف دیده 

ى مدیریت مصرف؛ یعنى مصرف متعادل و پرھیز از اسراف و  مسئلھ...
ھاى غیر دولتى، ھم آحاد مردم و  ھاى دولتى، ھم دستگاه ھم دستگاه

جھاد است ھا باید بھ این مسئلھ توجھ كنند؛ كھ این واقعاً 
ى تعادل در مصرف، بلاشك یك حركت جھادى است؛ انسان  اسراف و ملاحظھ

  ».را دارد اللهّ  سبیل تواند ادعا كند كھ این اجر جھاد فى

  کوشی و پشتکار سخت -١١-٢-٢-١- ١
ھای بعُد رفتار جھادی با بیشترین فراوانی از نظر این مقولھ کھ از مھمترین مقولھ

مفھوم تلاش و پشتکار، پرکاری و سخت کوشی و قلیل  ٣کنندگان  بوده است شامل 

  .المؤونھ و کثیر المعونھ بودن است

موفقیت در ھر کاري از امور زندگي مرھون . تلاش و پشتکار از مفاھیم مقولھ فوق است

توکل بھ خدا، تقوا و اخلاص، شناخت خود و داشتن ھدف و تلاش و پشت

این سنت الھی است و خداوند متعال رسیدن بھ  .زندگي با کوشش بھ ھر چیزي خواھد رسید

در ادبیات روزمره نیز این عبارت را زیاد . ھدف را در گرو تلاش و پشتکار قرار داده است

شود؛ مزد آن گرفت جان برادر کھ کار کرد نابرده رنج، گنج میسر نمی

  .ھمان سنت الھی است کھ در عالم قرار اده است

سختکوشی و 

پشتکار

تلاش و پشتکار

قلیل المؤونه و 

کثیر المعونه بودن

پرکاري و  

سختکوشی

ھمچنین بھ علما و مدیران کشور نیز ھمیشھ سفارش می. داشتند

تجملات و تشریفات ننمایند

کم خواھی و کار زیاد و بھره

» ...
وبرق دنیا و تجملاتش نبودیم زرق

خواست رو می

مسألھ مھم دیگر کھ از مقولھ

پرھیز از اسراف است

نکوھش قرار گرفتھ و 

در تضاد است و در رفتار جھادی و سازمان جھادی بھ ھیچ وجھ اسراف دیده مصرف 

  .شود نمی

»...
ھم دستگاه. تبذیر

ھا باید بھ این مسئلھ توجھ كنند؛ كھ این واقعاً  خانواده
اسراف و ملاحظھ

تواند ادعا كند كھ این اجر جھاد فى مي

۵-١
این مقولھ کھ از مھمترین مقولھ

کنندگان  بوده است شامل  مشارکت

المؤونھ و کثیر المعونھ بودن است

  

  

  

  

  

تلاش و پشتکار از مفاھیم مقولھ فوق است

توکل بھ خدا، تقوا و اخلاص، شناخت خود و داشتن ھدف و تلاش و پشت

زندگي با کوشش بھ ھر چیزي خواھد رسید

ھدف را در گرو تلاش و پشتکار قرار داده است

نابرده رنج، گنج میسر نمی«ایم کھ  شنیده

ھمان سنت الھی است کھ در عالم قرار اده است
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آید این  ھیچ چیزی مجانی بھ دست نمی
بنشینی، حرکت نکنی تا برکت بر تو نازل 

ز چیزی مگر شود ا مند نمی
  »»از تو حرکت از خدا برکت

این مفھوم بر انجام درست و کامل 

، یعنی ملاک رھایی و فراغت از کار، نباید پایان ساعت اداری باشد، بلکھ 

روزی از مصادیق این  تا توانستن کار کردن و کار شبانھ

کھ وسط کار خوابش  کند
ھایی کھ  نمونھ داشتیم از بچھ

نماز «کرد کھ  ؛ یکی از دوستان خودش تعریف می
  »...یعنی آنقدر کار کرده و فرسوده شده

ما . ھا محدود است توانید و فرصت ھست کار کنید؛ فرصت
اشخاص رو بھ زوالى ھستیم، فرصت محدودى داریم، تا میتوانیم، تا ھستیم، کار 

این مفھوم . المؤونھ و کثیرالمعونھ بودن است

شوندگان بھ آن اشاره  باشد و چندین نفر از مصاحبھ

مفھومی . ی کم و کثیرالمعونھ بھ معنی کار کردن زیاد است

د، مدیر و سایر کارکنان باید کار و تلاش زیاد و در 

المؤمنُ قلَیلُ المؤونھ و 
این ھم یکی . اش کم است

مفھوم نگاه پست بھ  ٣آخربن مقولھ از بعُد رفتار جھادی، مقولھ پرھیز از دنیاطلبی با 

این مقولھ نیز مانند . گری است

آید کھ خبرگان  بھ حساب میھای این بعد 

دوري از هواي نفس
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نسَانِ إلاَِّ مَا سَعَى«...  ھیچ چیزی مجانی بھ دست نمی. »لَّیْسَ للإِِْ
بنشینی، حرکت نکنی تا برکت بر تو نازل  این کھ ھمین طور. اراده خداوند است

مند نمی انسان بھره. چنین چیزی در سنت الھی نیست
از تو حرکت از خدا برکت«: ندگوی می. در جھت آن تلاش و کوشش کند

این مفھوم بر انجام درست و کامل . کوشی است مفھوم دیگر این مقولھ، پرکاری و سخت

، یعنی ملاک رھایی و فراغت از کار، نباید پایان ساعت اداری باشد، بلکھ کند

تا توانستن کار کردن و کار شبانھ. لاک استبھ نتیجھ رسانیدن کار م

کند مییعنی تلاشی از آن جنس کھ طرف آنقدر کار 
نمونھ داشتیم از بچھ. ماند جانش در دست اطرافیانش می برد و تن بی

؛ یکی از دوستان خودش تعریف میدر دوران دفاع مقدس
یعنی آنقدر کار کرده و فرسوده شده» خواندم و در سجده خوابم برد

توانید و فرصت ھست کار کنید؛ فرصت تا می...
اشخاص رو بھ زوالى ھستیم، فرصت محدودى داریم، تا میتوانیم، تا ھستیم، کار 

  

المؤونھ و کثیرالمعونھ بودن است یلکوشی و پشتکار، قل مفھوم دیگر در سخت

باشد و چندین نفر از مصاحبھ می) علیھ السلام(از تعابیر زیبای امام علی

ی کم و کثیرالمعونھ بھ معنی کار کردن زیاد است المؤونھ بھ معنی ھزینھ

د، مدیر و سایر کارکنان باید کار و تلاش زیاد و در نزدیک بھ راندمان در رفتار افراد دار

  .ی کم داشتھ باشند عین حال ھزینھ

المؤمنُ قلَیلُ المؤونھ و «: الله این است کھ مومنِ مجاھدِ فی سبیل... 
اش کم است ولی ھزینھ کند مییعنی مؤمن زیاد خدمت » المعونھ
  ».ھای مدیریت جھادی است از شاخص

  پرھیز از دنیاطلبی -١٢

آخربن مقولھ از بعُد رفتار جھادی، مقولھ پرھیز از دنیاطلبی با 

گری است زدگی و اشرافی دنیا، دوری از ھوای نفس و پرھیز از رفاه

ھای این بعد  کد باز بوده و از مھمترین مقولھ ٢٢مقولھ قبل دارای 

  .اند اھمیت ویژه برای آن قائل شده

پرهیز از 

دنیاطلبی

نگاه پست به دنیا

پرهیز از رفاه زدگی و 

اشرافی گري

دوري از هواي نفس

» ...
اراده خداوند است

چنین چیزی در سنت الھی نیست. شود
در جھت آن تلاش و کوشش کند

مفھوم دیگر این مقولھ، پرکاری و سخت

کند میکار اشاره 

بھ نتیجھ رسانیدن کار م

  .مفھوم است

یعنی تلاشی از آن جنس کھ طرف آنقدر کار «
برد و تن بی می

در دوران دفاع مقدس
خواندم و در سجده خوابم برد می

»...
اشخاص رو بھ زوالى ھستیم، فرصت محدودى داریم، تا میتوانیم، تا ھستیم، کار 

  »...کنیم

مفھوم دیگر در سخت

از تعابیر زیبای امام علی

المؤونھ بھ معنی ھزینھ قلیل. نمودند

نزدیک بھ راندمان در رفتار افراد دار

عین حال ھزینھ

» ...
المعونھ کَثیر

از شاخص

۵ -١٢-٢- ٢-١-١

آخربن مقولھ از بعُد رفتار جھادی، مقولھ پرھیز از دنیاطلبی با 

دنیا، دوری از ھوای نفس و پرھیز از رفاه

مقولھ قبل دارای 

اھمیت ویژه برای آن قائل شده
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ھایی کھ بھ  از مقولھ. دنیا طلبی و حبّ الدنیا، مھمترین مانع کمال و سعادت آدمی است

اگر این حالت . شدت اسلام آن را نھی کرده و مذموم دانستھ، وابستگی و دلبستگی بھ دنیا است

  .دھد ھای انسانی را تحت شعاع قرار می رزشبر روح انسان حاکم گردد، تمام ا

شمارد،  ھایش پیش چشم مدیر جھادی خوار است و آن را کوچک می دنیا با تمام جلوه

نھ رسیدن بھ تمایلات  کند میی رسیدن بھ آخرت و سعادت نگاه  عنوان وسیلھ چراکھ بھ دنیا بھ

بیند و در زرق و  ساده می توقعات مادی فرد جھادی محدود است، دنیا را خیلی. نفسانی خود

افتد، پست و مقام برایش مھم نیست و چھ بسا از  برق این زندگی روزگذر و زودگذر گیر نم

، مگر آنکھ پذیرفتنش بھ وی تکلیف شود و برایش مھم آن نوع کند میپذیرفتن پست فرار 

  .خدمتی است کھ با پذیرش آن مقام ارائھ خواھد داد

کسی ... مدیریت جھادی گیری شکلبھ  کند می این اعتقادات خیلی کمک...«
کھ اعتقاد بھ پاداش اخروی دارد، یعنی کسی کھ دنیا در مقابل چشم او کوچک 

  »...است

ھا اینجا، سر امکانات و امتیازات  لذا مسائل مادی دنیا کھ خیلی از مدیریت«
افتند، یک مدیر اسلامی اینجا گیر  می گیر میمادی، چھ پولی باشد چھ مقا

  ».افتند مین

اش دچار شھوت و  خواھی نیروھای نفسانی در اغلب موارد، انسان بھ دلیل زیاده

. ندگوی میشود کھ بھ آن، ھوای نفس  ھای افراطی در راستای کامیابی بھ نفسانیاتش می خواستھ

جویی افراطی، خود شیفتگی و غرور،  طلبی، لذت ھوای نفس دارای ابعاد بسیاری نظیر قدرت

لذا انسان توأمان بایستی این خصائص شیطانی را از خود دور . است... دبینی وتکبر و خو

  .کند

آنجایى كھ فرھنگ جھادى نیست ھر انسانى بھ تنھایى خودش محور « 
خواھد و ضرر را از خود دفع  ى حوادث عالم است؛ سود را براى خود مى ھمھ
  ».آید ھا پیش مى دشمنی ھا و صداقتی ھا و بى اخلاقی ھا و بى لذا تعارض... كند مى

کَ نفَسُکَ الَّتى بیَنَ جَنبیَک« ى دشمنھا بدتر، دشمن  ؛ از ھمھ»اعَدى عَدُوِّ
طلب ما است، تنبلى ما است،  درونى ما است، دشمن خود ما است، نفْسِ راحت

  »] است[آسایى ما است، عدم تدبیر ما در پیشبرد امورمان  تن 

نی کسانی کھ با یاری خداوند بھ پیروزی رسیدند و حاکمان، مدیران و مسئولان نظام، یع

از امکانات حکومتی برخوردار شدند، نباید مانند خودکامگان و جباران پیشین زندگی کنند و 

بایست از زندگی اشرافی و خوش  در مقابل می. بھ عیش و نوش و لھو و لعب بپردازند

  .طلبی پرھیز نمایند گذرانی و رفاه

گرایی،  با مبنای جھان بینی توحیدی است از رفاهکسی کھ مدیریتش ...«
  »...کند میزدگی، ستی و تنبلی و اینجور چیزھا دوری  پشت میزنشینی، رفاه
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  )راھبرد(بعد فرآیند جھادی  -٣- ٢-١-١- ۵

   ؟ چیستراھبردھای مدیریت جھادی :  ٥ سوال فرعی -

و بعداً در سایر مفھومی است کھ از عرصھ نظامی نشأت گرفتھ  استراتژی یا راھبرد

یک طرح عملیاتی بھ  از است عبارتمعنای ساده استراتژی . کار برده شده است ھا بھ عرصھ

بر اساس رھیافت نظام مند  .منظور ھماھنگی و سازماندھی اقدامات برای دستیابی بھ ھدف

ھای خاصی است کھ از مقولھ محوری  ھا و برھم کنش استراوس و کوربین، راھبرد، کنش

این بدین معنا است کھ فرآیند مدیریت جھادی، عملیاتی است کھ مدیر با رفتار . شود یحاصل م

  .گیرد کار می جھادی خود بھ منظور دستیابی بھ ھدف بھ

ھمانگونھ کھ ابتدای فصل، در توضیح کدگذاری محوری بیان گردید طبق مدل پارادایمی 

ارزش و نگرش (ز شرایط علیّ ، متأثر ا)رفتار جھادی(بنیاد، مقولھ محوری  نظریھ داده

ھا کھ تفکرات، اعتقادات و  ھا و نگرش تر، ارزش ساده عبارت بھ. باشد می) مدیریت جھادی

در ادامھ، مقولھ . دندھ ، رفتار مدیر را ساختھ و بھ آن شکل و جھت میھستندنیاّت یک مدیر 

یل بھ اھداف و را حاصل و در راستای ن) فرآیند جھادی(راھبردھا ) رفتار جھادی(محوری 

  .گیرد کار می پیامدھا بھ

باشد کھ با  مقولھ می ٧کدباز و تعداد  ١٠١راھبرد در پژوھش حاضر دارای فراوانی 

ھای سازنده این بعد  بھ مفاھیم و مقولھ ۶-۵ جدولدر . شود عنوان بعد فرآیند جھادی بیان می

  .کنیم ھا اشاره می ھمراه با فراوانی کدباز آن مقولھ
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  ند جھادیفرآی

  فراوانی  مقولھ  مفھوم

 دانش افزایی مدیر
 ١٣ آموزش و رشد

 دانش افزایی نیروھا
  برنامھ ریزی

  ۶  تدبر و ھوشمندی
 کار ھوشمندانھ

گیری قاطع و  تصمیم گیری قاطعانھ تصمیم
 ھنگام بھ

٨ 
 پذیری روحیھ ریسک

  تحولگرایی
چابکی و سرعت در 

 فرآیند
 سرعت عمل ١٧

 چابکی
خودکنترلی و مدیریت  بازخورد گرفتن

  عملکرد
٧  

 خودکنترلی
 ھا فرصتاستفاده بھینھ از 

ور  مدیریت بھره
 منابع

 ھای خود و محیط شناسایی ظرفیت ٢٧
 مدیریت منابع انسانی

  الگوگیری
 بھ کارگیری تجارب ٢٣ یادگیری و تعالی

 یادگیری

  ١٠١  جمع فراوانی

  

  

  

  

  

   

 هاي بعد فرآیند جهادي جدول مفاهیم و مقوله -6-5جدول 
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فراوانی کد باز از دو مفھوم 

شود کھ بیشتر بر کسب دانش تاکید دارد و بھ ھرگونھ 

مدیر . شود بھبود عملكرد انسان در وضعیت فعلی او باشد، اطلاق می

برای اداره سازمان و اداره تحت مدیریتش نیاز بھ بینش و مھارت لازم برای اداره امور دارد 

حال اگر این دانش در اختیار جوامع دیگر باشد، مدیر 

آن کار  را از صاحبان آن علم فرا گیرد، ولی بایستی توجھ 

ھای خود و فراگیری فرھنگ غلط 

، بھ معنای ابِا داشتن از فراگیری علم و دانش از دیگران 
کھ باید توجھ کرد، آموختن دانش 

  ».ھای غلط آنھا

ھای مربوط بھ علم  برای تربیت مدیر جھادی یک بخشش، دادن دانش
  »..مند باشد شود باید از علم مدیریت بھره

آید درس  یعنی دائماً از شرایطی کھ پیش می

اش را تبدیل  و بلافاصلھ تجربھ

مدیر بایستی بھ فکر آموزش دادن نیروھا و کارکنان 

ختیار آنھا بگذارد و آنھا را تشویق بھ یادگیری 

باید بھ آنھا آموزش دھد کھ آموزش و فراگیری دانشی جدید موجب پیشرفت و رشد آنھا 

ھمچنین فرھنگ سازی نیز از 

مدیر در خود و سایرین باید ایجاد 

ھای موفق جھاد سازندگی و دفاع مقدس 

ھای نظامی ما کھ  کما اینکھ در بعد نظامی بسیاری از سبک

  شود غرب تدریس میھای نظامی 

دانش افزایی افراد
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  آموزش و رشد -١

فراوانی کد باز از دو مفھوم ١٣ای از بعد فرآیند جھادی است کھ با  آموزش، مقولھ

  .افزایی نیروھا تشکیل شده است افزایی مدیر و دانش

شود کھ بیشتر بر کسب دانش تاکید دارد و بھ ھرگونھ  آموزش بھ فرآیندی گفتھ می

بھبود عملكرد انسان در وضعیت فعلی او باشد، اطلاق میكوششی کھ در جھت 

برای اداره سازمان و اداره تحت مدیریتش نیاز بھ بینش و مھارت لازم برای اداره امور دارد 

حال اگر این دانش در اختیار جوامع دیگر باشد، مدیر . و بایستی این دانش را کسب نماید

آن کار  را از صاحبان آن علم فرا گیرد، ولی بایستی توجھ  تواند علم مدیریت و یا دانش

ھای خود و فراگیری فرھنگ غلط  داشتھ باشد کھ کسب دانش بھ قیمت کوتاه آمدن از ارزش

، بھ معنای ابِا داشتن از فراگیری علم و دانش از دیگران »ما می توانیم«...
کھ باید توجھ کرد، آموختن دانش ھای علمی نیست اما آنچھ  و صاحبان پیشرفت

ھای غلط آنھا ھا و جھت گیری است و نھ گرفتن دانش بھ ھمراه ارزش

برای تربیت مدیر جھادی یک بخشش، دادن دانش
شود باید از علم مدیریت بھره مدیریت است، این شخصی کھ مدیر می

یعنی دائماً از شرایطی کھ پیش می. است مدیریت جھادی یک مدیریت یادگیرنده

و بلافاصلھ تجربھ. کند میروز  و خودش را اصلاح و بھ کند میگیرد، تجربھ 

مدیر بایستی بھ فکر آموزش دادن نیروھا و کارکنان . کند میرا پیاده  بھ دانش عملیاتی و آن

ختیار آنھا بگذارد و آنھا را تشویق بھ یادگیری خود نیز باشد و تجارب خود و سایریت را در ا

باید بھ آنھا آموزش دھد کھ آموزش و فراگیری دانشی جدید موجب پیشرفت و رشد آنھا 

ھمچنین فرھنگ سازی نیز از . ھای سازمانی مقابلھ نکنند خواھد شد تا در مقابل آموزش

مدیر در خود و سایرین باید ایجاد  شود کھ وظایف مدیر است کھ با آموزش و تکرار میسّر می

ھای موفق جھاد سازندگی و دفاع مقدس  ی مدیریت جھادی نیز بایستی مدیریت

کما اینکھ در بعد نظامی بسیاری از سبک. برای افراد تدریس و تبیین شود

ھای نظامی  ابداعی خود فرماندھان ما بوده است الان در دانشگاه

آموزش و رشد

دانش افزایی افراددانش افزایی مدیر

۵ -١-٣- ٢-١-١

آموزش، مقولھ

افزایی مدیر و دانش دانش

  

  

  

  

آموزش بھ فرآیندی گفتھ می

كوششی کھ در جھت 

برای اداره سازمان و اداره تحت مدیریتش نیاز بھ بینش و مھارت لازم برای اداره امور دارد 

و بایستی این دانش را کسب نماید

تواند علم مدیریت و یا دانش می

داشتھ باشد کھ کسب دانش بھ قیمت کوتاه آمدن از ارزش

  .آنھا نباشد

»...
و صاحبان پیشرفت

است و نھ گرفتن دانش بھ ھمراه ارزش

برای تربیت مدیر جھادی یک بخشش، دادن دانش«
مدیریت است، این شخصی کھ مدیر می

مدیریت جھادی یک مدیریت یادگیرنده

گیرد، تجربھ  می

بھ دانش عملیاتی و آن

خود نیز باشد و تجارب خود و سایریت را در ا

باید بھ آنھا آموزش دھد کھ آموزش و فراگیری دانشی جدید موجب پیشرفت و رشد آنھا . نماید

خواھد شد تا در مقابل آموزش

وظایف مدیر است کھ با آموزش و تکرار میسّر می

ی مدیریت جھادی نیز بایستی مدیریت در زمینھ. کند

برای افراد تدریس و تبیین شود

ابداعی خود فرماندھان ما بوده است الان در دانشگاه
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و باید آگاھی داده  کند می
کنند اگر بخواھند کار جھادی کنند دیگر زندگیشان بھم 

  »...طوری نیست

ریزی و کار ھوشمندانھ تشکیل شده است، تدبر و 

جویی، تنظیم و اداره کردن  تدبیر بھ معنی گریستن بھ عاقبت کار، تأمل و فکر نمودن، چاره

ریزی و  ریزی بھ معنی طرح

  

، برای اداره و انجام کارِ درست 

داشتن برنامھ از ارکان بدیھی و 

ھای داخلی  ا توجھ بھ فرصتمدیر بایستی با تیزھوشی و ھوشمندی و ب

  .ریزی درستی برای رسیدن بھ ھدف اتخاذ نماید

تواند در رفتار یک  عمل کردن براساس برنامھ است، بی برنامگی نمی

نکتھ مھم . کوشی دو مقولھ جدا است
شود اما تیزھوشی و ھوشمندانھ 

كار جھادى باید ھدفمند، درست متوجھ بھ آرمانھا و ھوشمندانھ و عاقلانھ و 

رود، امّا در مدیریت جھادی کمی 

  .پذیری باشد

کار هوشمندانه

روحیه ریسک پذیري
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میشناسھ با آن مخالفت  چیزی را نمی آدم وقتی یک
کنند اگر بخواھند کار جھادی کنند دیگر زندگیشان بھم  مثلاً فکر می... 

طوری نیست درحالی کھ اصلاً این. افتند ریزد و دیگر در سختی می

  تدبر و ھوشمندی -٢

ریزی و کار ھوشمندانھ تشکیل شده است، تدبر و  ر و ھوشمندی از دو مفھوم برنامھ

تدبیر بھ معنی گریستن بھ عاقبت کار، تأمل و فکر نمودن، چاره

ریزی بھ معنی طرح ریزی بھ معنی زیرا برنامھ آن کار است و برنامھ

  .ھ آینده و با مفھوم تدبر درآمیختھ استاندیشیدن از پیش، راجع ب

، برای اداره و انجام کارِ درست کند میکاری عاقبت اندیشی و تفکر  دربارهوقتی فرد 

داشتن برنامھ از ارکان بدیھی و . ریزی، ھوشمندی در آن کار دارد نیز، نیاز بھ برنامھ

مدیر بایستی با تیزھوشی و ھوشمندی و ب. ی مدیریت است

ریزی درستی برای رسیدن بھ ھدف اتخاذ نماید و خارجی سازمان برنامھ

عمل کردن براساس برنامھ است، بی برنامگی نمی...
  ».مدیر قابل توجیھ باشد

کوشی دو مقولھ جدا است در واقع ھوشمندانھ کار کردن با سخت
شود اما تیزھوشی و ھوشمندانھ  کوشی بھ کارایی وصل می ختاین است کھ س

  ».شود کارکردن بھ اثربخشی وصل می

كار جھادى باید ھدفمند، درست متوجھ بھ آرمانھا و ھوشمندانھ و عاقلانھ و 
  »...دشمن شكن باشد

  ھنگام گیری قاطع و بھ تصمیم -٣

رود، امّا در مدیریت جھادی کمی  ر میشما گیری از فرآیندھای اصلی مدیریت بھ

پذیری باشد تفاوت دارد، در مدیریت جھادی باید ھمراه با قاطعیت و ریسک

تدبر و هوشمندي

کار هوشمندانهبرنامه ریزي

تصمیم گیري 

قاطع و به هنگام

روحیه ریسک پذیريتصمیم گیري قاطعانه

آدم وقتی یک«
... بشود

ریزد و دیگر در سختی می می
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ر و ھوشمندی از دو مفھوم برنامھتدب

تدبیر بھ معنی گریستن بھ عاقبت کار، تأمل و فکر نمودن، چاره

آن کار است و برنامھ درباره

اندیشیدن از پیش، راجع ب

  

  

  

  

وقتی فرد 

نیز، نیاز بھ برنامھ

ی مدیریت است لازمھ

و خارجی سازمان برنامھ

»...
مدیر قابل توجیھ باشد

در واقع ھوشمندانھ کار کردن با سخت«
این است کھ س

کارکردن بھ اثربخشی وصل می

كار جھادى باید ھدفمند، درست متوجھ بھ آرمانھا و ھوشمندانھ و عاقلانھ و «
دشمن شكن باشد
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گیری از فرآیندھای اصلی مدیریت بھ تصمیم

تفاوت دارد، در مدیریت جھادی باید ھمراه با قاطعیت و ریسک
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اش باید بر اساس مطالعھ، تجزیھ و تحلیل عمیق مسائل، 

بایستی قاطع، گیری مدیر جھادی 

ھمان نداشتن تردید و نداشتن شک دائمی 
شود،  عزم وقتی آمد باید اقدام و عمل شود و دیگر تزلزل و ببینیم چھ می

  ».منتھی آفت تصمیمات این است کھ آدم بھ خودرأیی دچار شود

ھاي  ای کھ از ویژگي روحیھ. 

ھا را پشت سر گذاشتھ و با  اند سختي

مدیر . پذیر است جھادی ریسک
فإَذَِا عَزَمْتَ فتَوََكَّلْ عَلىَ «

این . اند گرایی از مفاھیمی است کھ مقولھ حاضر را ساختھ

 .استدر اقدام و پیگیری مفھومی کھ در اینجا وجود دارد داشتن سرعت عمل در کار، 

عکس مدیر بایستی در کارش سرعت داشتھ باشد و از سستی و تنبلی پرھیز کند، ھمچنین 

وقتی نگاه مدیر در کار قصد . 

  .گیرد ت و ھدفش رسیدن بھ خدا باشد، خود بھ خود برای زودتر رسیدن بھ خدا سرعت می

تفاوتی کھ چابکی . منظور از چابکی شتاب گرفتن در کار است

این مفھوم رابطھ ای تنگاتنگ . 

 کند میزش دارد، بدین معنا کھ فرد جھادی کار را برای خدا خالص 

  .دھد

تحول گرایی
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اش باید بر اساس مطالعھ، تجزیھ و تحلیل عمیق مسائل،  یگیر تصمیمدر اینجا مدیر در 

گیری مدیر جھادی  تصمیم. باشد  داوری و از ھمھ مھمتر قاطعانھ احتراز از پیش

  .دور از تزلزل باشد

ھمان نداشتن تردید و نداشتن شک دائمی . اخذ تصمیم جدی و پرھیز دنبالھ
عزم وقتی آمد باید اقدام و عمل شود و دیگر تزلزل و ببینیم چھ می

منتھی آفت تصمیمات این است کھ آدم بھ خودرأیی دچار شود

. پذیري مدیریت جھادی است روحیھ ریسک نکتھ دیگر

اند سختي مدیران جھادي بوده کھ و با  آن و توکل بھ خدا توانستھ

  .مشكلات دست و پنجھ نرم كنند

جھادی ریسک ھا مدیریت در بعد راھبردھا و استراتژی
«. یر است زیرا بھ مبدأ وصل استجھادی کلا ریسک پذ

  ».کند میو توکل  کند میعزم «یعنی 

  چابکی و سرعت در فرآیند -۴

گرایی از مفاھیمی است کھ مقولھ حاضر را ساختھ چابکی، سرعت عمل و تحول

  .ری باز استفراوانی در مرحلھ کدگذا ١٧

مفھومی کھ در اینجا وجود دارد داشتن سرعت عمل در کار، 

مدیر بایستی در کارش سرعت داشتھ باشد و از سستی و تنبلی پرھیز کند، ھمچنین 

. وجود میاد، داشتھ باشد العمل سریع نیز نسبت بھ شرایطی کھ بھ

ت و ھدفش رسیدن بھ خدا باشد، خود بھ خود برای زودتر رسیدن بھ خدا سرعت می

منظور از چابکی شتاب گرفتن در کار است. مفھوم دیگر چابکی است

. با سرعت عمل دارد، در فزاینده بودن سرعت در چابکی است

زش دارد، بدین معنا کھ فرد جھادی کار را برای خدا خالص با مفھوم برکت در بعد ار

دھد گیر بھ کار می و خداوند بھ عنایت خود سرعت فزاینده و چشم

چابکی و سرعت  

در فرآیند

سرعت عمل

چابکی

تحول گرایی

  

در اینجا مدیر در 

 احتراز از پیش

دور از تزلزل باشد بھ موقع و بھ

اخذ تصمیم جدی و پرھیز دنبالھ«
عزم وقتی آمد باید اقدام و عمل شود و دیگر تزلزل و ببینیم چھ می. است

منتھی آفت تصمیمات این است کھ آدم بھ خودرأیی دچار شود. نداریم

نکتھ دیگر

مدیران جھادي بوده کھ و با  آن و توکل بھ خدا توانستھ

مشكلات دست و پنجھ نرم كنند

در بعد راھبردھا و استراتژی«
جھادی کلا ریسک پذ

یعنی » اللهِّ 
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چابکی، سرعت عمل و تحول

١٧مقولھ دارای 

  

  

  

  

  

مفھومی کھ در اینجا وجود دارد داشتن سرعت عمل در کار، 

مدیر بایستی در کارش سرعت داشتھ باشد و از سستی و تنبلی پرھیز کند، ھمچنین 

العمل سریع نیز نسبت بھ شرایطی کھ بھ

ت و ھدفش رسیدن بھ خدا باشد، خود بھ خود برای زودتر رسیدن بھ خدا سرعت میقرب

مفھوم دیگر چابکی است

با سرعت عمل دارد، در فزاینده بودن سرعت در چابکی است

با مفھوم برکت در بعد ار

و خداوند بھ عنایت خود سرعت فزاینده و چشم
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ھای بنیادی کھ مرحوم آشتیانی بھ آن تسلط پیدا کرد، در کشورھای 
چندین سال و با کلی ھزینھ و آدم و چند مرکز 
اما دانشمندان ما در یک مدت 
خیلی خیلی کوتاه تر و امکانات بسیار بسیار محدودتر و ھزینھ ھای خیلی کمتر 
توانستند بھ ھمان دانش برسند کھ این تفاوت کار است و ما اگر بخواھیم این 

 »...تاب داریمشکاف و فاصلھ را پر کنیم نیاز بھ کار جھادی و سرعت و ش

اگر ما بخواھیم سرعت تحولاتمان بھ سمت مثبت، یک سرعت معمولی باشد 
ھیچ گریزی نداریم و باید با 

  »ھا را پشت سر بگذاریم

ی دیگر بعد فرآیند جھادی است کھ بازخورد گرفتن 

بازخورد گرفتن بھ معنی ارتباط و اطلاع گرفتن از نتایج و ھمچنین حوزه مدیریتیِ مدیر 

با کسب [خودش . ن استدیگر مدیر خودش دنبال اطلاعات زنده و عینی میدا

داند، و  ھمھ چیز را از وضعیت سازمان گرفتھ تا احوال و مشکلات کارکنان می

چون در بعُد رفتاری جھادی . 

اشاره شد کھ مدیر خودش در میدان است، لذا مستقیماً خودش بازخورد کار خود و 

یعنی از . یک بعد ھم اطلاع داشتن از اوضاع و احوال نیروھاست
ھاشان، از مسائلشان کھ الآن این نیروھا دارند بھ چی فکر 

  .یک مدیر جھادی بی خبر از کارکنان و کارمندانش نیست

یر شروع شود، بھ سایرین و جامعھ 

ھا در افراد درونی شود،  سازی خودکنترلی ابتدا بایستی ارزش

ھای اسلامی و انسانی در یک فرد و جامعھ درونی گردید، دیگر نیازی بھ یک 

شود؛  تماد بنا میی دائمیِ خارجی نیست و اساس کنترل بر اع

بازخورد گرفتن
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ھای بنیادی کھ مرحوم آشتیانی بھ آن تسلط پیدا کرد، در کشورھای  سلول
چندین سال و با کلی ھزینھ و آدم و چند مرکز  ]برای رسیدن بھ آن

اما دانشمندان ما در یک مدت ...کار کردند؛ صد برابر، دویست برابر پژوھشی
خیلی خیلی کوتاه تر و امکانات بسیار بسیار محدودتر و ھزینھ ھای خیلی کمتر 
توانستند بھ ھمان دانش برسند کھ این تفاوت کار است و ما اگر بخواھیم این 

شکاف و فاصلھ را پر کنیم نیاز بھ کار جھادی و سرعت و ش

اگر ما بخواھیم سرعت تحولاتمان بھ سمت مثبت، یک سرعت معمولی باشد 
ھیچ گریزی نداریم و باید با . ماند و ھمیشھ ما زیردستیم این شکاف ھمیشھ می

ھا را پشت سر بگذاریم یک سرعت چند برابر حرکت کنیم تا بتوانیم آن

  خودکنترلی و مدیریت عملکرد -۵

ی دیگر بعد فرآیند جھادی است کھ بازخورد گرفتن  نترلی و مدیریت عملکرد مقولھ

  .ی آن است و خودکنترلی از مفاھیم سازنده

بازخورد گرفتن بھ معنی ارتباط و اطلاع گرفتن از نتایج و ھمچنین حوزه مدیریتیِ مدیر 

دیگر مدیر خودش دنبال اطلاعات زنده و عینی میدا عبارت

ھمھ چیز را از وضعیت سازمان گرفتھ تا احوال و مشکلات کارکنان می

. دانستھ و برایش جدید باشد ند کھ نمیگوی میندرت چیزی بھ او 

اشاره شد کھ مدیر خودش در میدان است، لذا مستقیماً خودش بازخورد کار خود و 

  .گیرد اش را می

یک بعد ھم اطلاع داشتن از اوضاع و احوال نیروھاست
ھاشان، از مسائلشان کھ الآن این نیروھا دارند بھ چی فکر  مشکلاتشان، از دغدغھ

یک مدیر جھادی بی خبر از کارکنان و کارمندانش نیست. 

یر شروع شود، بھ سایرین و جامعھ مفھوم مھم دیگر، خودکنترلی است و باید از مد

سازی خودکنترلی ابتدا بایستی ارزش برای پیاده. تسرّی داده شود

ھای اسلامی و انسانی در یک فرد و جامعھ درونی گردید، دیگر نیازی بھ یک 

ی دائمیِ خارجی نیست و اساس کنترل بر اع عامل بازرسی و کنترل کننده

خودکنترلی و 

مدیریت عملکرد

بازخورد گرفتنخودکنترلی

سلول
برای رسیدن بھ آن[دیگر

پژوھشی
خیلی خیلی کوتاه تر و امکانات بسیار بسیار محدودتر و ھزینھ ھای خیلی کمتر 
توانستند بھ ھمان دانش برسند کھ این تفاوت کار است و ما اگر بخواھیم این 

شکاف و فاصلھ را پر کنیم نیاز بھ کار جھادی و سرعت و ش

اگر ما بخواھیم سرعت تحولاتمان بھ سمت مثبت، یک سرعت معمولی باشد 
این شکاف ھمیشھ می

یک سرعت چند برابر حرکت کنیم تا بتوانیم آن
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نترلی و مدیریت عملکرد مقولھخودک

و خودکنترلی از مفاھیم سازنده

  

  

  

  

  

بازخورد گرفتن بھ معنی ارتباط و اطلاع گرفتن از نتایج و ھمچنین حوزه مدیریتیِ مدیر 

عبارت بھ. است

ھمھ چیز را از وضعیت سازمان گرفتھ تا احوال و مشکلات کارکنان می ]اطلاع

ندرت چیزی بھ او  بھ

اشاره شد کھ مدیر خودش در میدان است، لذا مستقیماً خودش بازخورد کار خود و 

اش را می جموعھم

یک بعد ھم اطلاع داشتن از اوضاع و احوال نیروھاست..«
مشکلاتشان، از دغدغھ

. کنند می

مفھوم مھم دیگر، خودکنترلی است و باید از مد

تسرّی داده شود

ھای اسلامی و انسانی در یک فرد و جامعھ درونی گردید، دیگر نیازی بھ یک  وقتی ارزش

عامل بازرسی و کنترل کننده
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ترین  نماید و عالی چراکھ فرد با حاضر و ناظر دیدن خدا بر اعمالش، خودش را کنترل می

ھمچنین وقتی کار بھ افراد دارای خودکنترلی سپرده شود و بھ 

تبع عامل کنترل خارجی کمرنگ شود، احساس تحت تعقیب بودن از فرد برداشتھ شده و 

  .شود ترس و نگرانی وی کاھش و موجب شکوفا شدن استعدادھای وی نیز می

این خیلی عامل مھمی است کھ اگر بتوانیم آحاد جامعھ را در بستر دین 
حرکت بدھیم، تمام کارھای نیکشان را با اراده درونی خودشان انجام بدھند این 

لی چیزھای خواھید نھ خی
البتھ این یک مقداری آرمانی است اما اگر بھ آن سمت برویم خوب 

کنندگان بیشترین توجھ را در بین 

ھا و  استفاده بھینھ از ظرفیت این مقولھ بر شناسایی و

گونھ کھ از اسم مفاھیم   ھمان. ھای خود و محیط و مدیریت منابع انسانی

ھا را بشناسد، این  شناسی، استعداد انسان

ھمچنین حوزه . و شکوفا کردن این استعداد باشد

ای کھ مدیریت آنجا اعمال  مدیریت نیز باید شناختھ شود، یعنی امکانات و استعدادھای حوزه

ای تنظیم  ھا و استعدادھا شناسایی شد، فرآیند مدیریت باید بھ گونھ

  .استفاده بکند و آن نیروھا ھدر نرود

ند این است کھ انسان استعداد 
کھ عرض . ھا را ھم بھ بازی بگیرد
ی نیروھا و  ھای مدیریت جھادی اعتقاد بھ استفاده از ھمھ

  ».گیرد

مدیر و مجموعھ  .ھا است مفھوم مھم و پر تکرار دیگر، مفھوم استفاده بھینھ از فرصت

ھا و امکاناتى در اختیار دارد، بایستی از این امکانات برای اجراي 

مدیریت منابع انسانی
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چراکھ فرد با حاضر و ناظر دیدن خدا بر اعمالش، خودش را کنترل می

ھمچنین وقتی کار بھ افراد دارای خودکنترلی سپرده شود و بھ . سیستم کنترل خودکنترلی است

تبع عامل کنترل خارجی کمرنگ شود، احساس تحت تعقیب بودن از فرد برداشتھ شده و 

ترس و نگرانی وی کاھش و موجب شکوفا شدن استعدادھای وی نیز می

این خیلی عامل مھمی است کھ اگر بتوانیم آحاد جامعھ را در بستر دین 
حرکت بدھیم، تمام کارھای نیکشان را با اراده درونی خودشان انجام بدھند این 

خواھید نھ خی دیگر نھ شما پلیس خیلی می. خیلی ارزشمند است
البتھ این یک مقداری آرمانی است اما اگر بھ آن سمت برویم خوب ... 

  ور منابع مدیریت بھره -۶

کنندگان بیشترین توجھ را در بین  ای است کھ مشارکت ور منابع مقولھ مدیریت بھره

این مقولھ بر شناسایی و. اند ھای  فرآیند جھادی بھ آن داشتھ

  .ھا اشاره دارد

ھای خود و محیط و مدیریت منابع انسانی شناسایی ظرفیت

شناسی، استعداد انسان مذکور مشخص است مدیر بایستی با یک نگاه انسان

و شکوفا کردن این استعداد باشدمنابع را محترم شمرده و درصدد آزاد کردن 

مدیریت نیز باید شناختھ شود، یعنی امکانات و استعدادھای حوزه

ھا و استعدادھا شناسایی شد، فرآیند مدیریت باید بھ گونھ حال کھ این ظرفیت

استفاده بکند و آن نیروھا ھدر نرودشود کھ بتواند از آنچھ کھ موجود است، کاملا 

ند این است کھ انسان استعداد گوی مینگاه دیگری کھ قرآن و اسلام بھ ما ...
ھا را ھم بھ بازی بگیرد و شخصیت افراد را محترم بشناسد و آن

ھای مدیریت جھادی اعتقاد بھ استفاده از ھمھ کردم یکی از ویژگی
گیرد تعدادھا باشد و اسلام این را درنظر میشکوفا کردن اس

مفھوم مھم و پر تکرار دیگر، مفھوم استفاده بھینھ از فرصت

ھا و امکاناتى در اختیار دارد، بایستی از این امکانات برای اجراي  تحت مدیریت وی توانایى

مدیریت بهره ور 

منابع

استفاده بهینه از فرصتها

شناسایی ظرفیتهاي  

خود و محیط

مدیریت منابع انسانی

چراکھ فرد با حاضر و ناظر دیدن خدا بر اعمالش، خودش را کنترل می

سیستم کنترل خودکنترلی است

تبع عامل کنترل خارجی کمرنگ شود، احساس تحت تعقیب بودن از فرد برداشتھ شده و 

ترس و نگرانی وی کاھش و موجب شکوفا شدن استعدادھای وی نیز میاس

این خیلی عامل مھمی است کھ اگر بتوانیم آحاد جامعھ را در بستر دین «
حرکت بدھیم، تمام کارھای نیکشان را با اراده درونی خودشان انجام بدھند این 

خیلی ارزشمند است
... دیگر
  ».است
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مدیریت بھره

ھای  فرآیند جھادی بھ آن داشتھ مقولھ

ھا اشاره دارد فرصت

  

  

  

  

  

شناسایی ظرفیت

مذکور مشخص است مدیر بایستی با یک نگاه انسان

منابع را محترم شمرده و درصدد آزاد کردن 

مدیریت نیز باید شناختھ شود، یعنی امکانات و استعدادھای حوزه

حال کھ این ظرفیت. شود می

شود کھ بتواند از آنچھ کھ موجود است، کاملا 

»...
و شخصیت افراد را محترم بشناسد و آن

کردم یکی از ویژگی
شکوفا کردن اس

مفھوم مھم و پر تکرار دیگر، مفھوم استفاده بھینھ از فرصت

تحت مدیریت وی توانایى
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ترین استفاده را ببرد و تا صحیح موضوع و متعلق مدیریت، در راه رسیدن بھ ھدف، بھ

ھا را در ھوا  تواند کار کند و نگذارد زمان و فرصتی از بین برود، اصطلاحاً فرصت

خواھد  ی اینھا می آید از ھمھ
. ھایی است کھ در میدان باید بروز پیدا کند

آید برای  ھا، یعنی از کوچکترین فرصتی کھ پیش می

بھ معنای مدیریت بر مبنای ھدف است 
بیا . ھا توجھ داریم ی ما بر این

شود خودش را  درگیر می
  ».آید داند و برای آن اھداف بھ کمک شما می

مفھوم  ٣آخرین مقولھ و از مھمترین راھبرد یا ھمان فرآیند جھادی یادگیری و تعالی با 

کد باز بوده،  ٢٣ی این مقولھ دارای فراوان

  .ھای اخیر تأکید دارد بر الگوگیری و بھ کارگیری تجارب موفق مدیریت جھادی در سال

ھای مختلف علمی،  ھای بسیاری در زمینھ

یطی ھایی از زمان و در شرا ایم، در مدیریت و اداره امور نیز در برھھ

ھا چشمگیر بوده است، کھ توجھ بھ آنھا در راستای تربیت مدیر 

مسلح در ھشت  مدیریتی کھ ما با دست خالی در مقابل صدام تا دندان

ھای موفق جھاد سازندگی در ابتدای انقلاب در 

ای، صنایع دفاعی و  ھای بزرگ دانشمندان و شھیدان در علوم ھستھ

مصداق کامل ... ھای بنیادی پژوھشگاه رویان و

توانند الگویی باشند کھ بوسیلھ آنھا مدیریت جھادی را بشناسیم، 

  .با توجھ بھ شرایط اقتضائی امروز بھ کارشان گیریم

یادگیري
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صحیح موضوع و متعلق مدیریت، در راه رسیدن بھ ھدف، بھ

تواند کار کند و نگذارد زمان و فرصتی از بین برود، اصطلاحاً فرصت

آید از ھمھ مصرف می نظر زائد و بی ھر چیز کھ بھ
ھایی است کھ در میدان باید بروز پیدا کند استفاده بکند و این یکی از ویژگی

ھا، یعنی از کوچکترین فرصتی کھ پیش می ده از تمام فرصت
  ».رسیدن بھ ھدف

Management by Objective « بھ معنای مدیریت بر مبنای ھدف است
ی ما بر اینگوی میدھی و  یعنی شما اول بھ ایشان میدان می

درگیر میوقتی این . حالا برای این تعیین اھداف کمک کن
داند و برای آن اھداف بھ کمک شما می شریک راھبردی شما می

  یادگیری و تعالی -٧

آخرین مقولھ و از مھمترین راھبرد یا ھمان فرآیند جھادی یادگیری و تعالی با 

این مقولھ دارای فراوان. کارگیری تجارب است الگوگیری، یادگیری و بھ

بر الگوگیری و بھ کارگیری تجارب موفق مدیریت جھادی در سال

ھای بسیاری در زمینھ پس از انقلاب اسلامی، شاھد رشد و موفقیت

ایم، در مدیریت و اداره امور نیز در برھھ نظامی و سیاسی بوده

ھا چشمگیر بوده است، کھ توجھ بھ آنھا در راستای تربیت مدیر  خاص، این تعالی و موفقیت

مدیریتی کھ ما با دست خالی در مقابل صدام تا دندان. بسیار مفید خواھد بود

ھای موفق جھاد سازندگی در ابتدای انقلاب در  اش کردیم، مدیریت سال دفاع مقدس تجربھ

ھای بزرگ دانشمندان و شھیدان در علوم ھستھ دایی و موفقیت

ھای بنیادی پژوھشگاه رویان و موشکی، صنعت نانو تکنولوژی، سلول

توانند الگویی باشند کھ بوسیلھ آنھا مدیریت جھادی را بشناسیم،  مدیریت جھادی است و می

با توجھ بھ شرایط اقتضائی امروز بھ کارشان گیریمبازشناسی و بازتعریف کنیم و 

یادگیري و تعالی

الگو گیري

به کار گیري تجارب

یادگیري

صحیح موضوع و متعلق مدیریت، در راه رسیدن بھ ھدف، بھ

تواند کار کند و نگذارد زمان و فرصتی از بین برود، اصطلاحاً فرصت می

  .قاپد می

ھر چیز کھ بھ«
استفاده بکند و این یکی از ویژگی

ده از تمام فرصتاستفا
رسیدن بھ ھدف

»Management by Objective

یعنی شما اول بھ ایشان میدان می...
حالا برای این تعیین اھداف کمک کن

شریک راھبردی شما می

۵ -٧-٣- ٢-١-١

آخرین مقولھ و از مھمترین راھبرد یا ھمان فرآیند جھادی یادگیری و تعالی با 

الگوگیری، یادگیری و بھ

بر الگوگیری و بھ کارگیری تجارب موفق مدیریت جھادی در سال

  

  

  

  

  

  

پس از انقلاب اسلامی، شاھد رشد و موفقیت

نظامی و سیاسی بوده

خاص، این تعالی و موفقیت

بسیار مفید خواھد بود

سال دفاع مقدس تجربھ

دایی و موفقیتز محرومیت

موشکی، صنعت نانو تکنولوژی، سلول

مدیریت جھادی است و می

بازشناسی و بازتعریف کنیم و 
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ای و  ھایی کھ نظام موفق شده مثلا تولید علم، انرژی ھستھ در صحنھ... «
ھایی مانند شھید  وجود شخصیت. بینید رویان وجود روحیھ جھادی را شما می

. روشن اینھا کسانی بودند کھ چند ویژگی داشتند کاظمی، شھید ھمت، شھید احمدی
اولا اینھا یک . نظر من در قرن حاضر رأس و الگویشان حضرت امام بود بھ

ھای اعتقادی داشتند بین خودشان و خدا، یعنی کاملا خالص شده بودند  ویژگی
ھیچ . برای خدا و خودشان را آماده کرده بودند کھ در راه خداوند مجاھدت کنند

کردی در  ب یا تنبیھ میھا را تشویق، ترغی اگر این. کسی نداشتند توقعی از ھیچ
  »...دیدند وظیفھ و تکلیفشان چیست روحیھ شان تأثیری نداشت بلکھ می

ھا آشنا و مأنوس گردند، خود را  بایستی مدیران با زندگی شھیدان و بزرگان این عرصھ

ھای خود و سایرین نیز  ھمچنین باید از شکست. در شرایط سخت قرار دھند و آبدیده شوند

مدیریت را از . باشد  ھا را زیر کمربند خود ھمیشھ داشتھ ھا و شکست قیتموف. درس بگیرد

  .ھای کلان روند پیدا کنند، سپس بھ سراغ مدیریت مراتب پایینتر شروع و یک ورزیدگی 

ھایی کھ قبلا  ھا و ایثارگری وقتی ما نیرو را در معرض جھادھا، مجاھدت«
ندگی شھدا و ایثارگران تاریخ نیرویی کھ با ز... دھیم شده یعنی شھدا قرار می

بردن او . شود ، جھادی میکند میشود این درش احساس مسئولیت رشد  آشنا می
کنند ولی از  در مناطق محروم کھ مردم در اوج محرومیت دارند زندگی می

این در تربیت نیروی . بیند نیرو این ھا را از نزدیک می. اند ھا فارغ نشده ارزش
ھا  آوریم این دردھا، محرومیت پنبھ بارمی آدمی کھ لای. جھادی بسیار مؤثر است

  »کند میبیند و حس ن و مشکلات را نمی

ی جھادی  ھای آموزنده ھای آموزشی مدیریتی برای مدیران، داستان ھمچنین باید فیلم

از کودکی باید این روحیھ جھادی . فراخور سن کودکان تعریف و تبدیل بھ فیلم و کارتون شود

کنندگان راھبردھا و  مشارکت. زریق شود تا مدیران جھادی در آینده داشتھ باشیمدر آنھا ت

  :خود مطرح کردند کھ شاھدی بر این نکات است   اشاراتی را در مصاحبھ

ھا را تعریف کنیم تا ھمھ بدانند جھاد چگونھ بوده، چی  بیاییم داستان...«
  »...ھا را مطرح کنیم ھنمون....ھست و وقتی جھاد بشود چھ نفعی برای ھمھ دارد

نھ . ما بایستی از بچگی این فرھنگ را در اذھان فرزندانمان جا بیاندازیم «
... کھ زمانی کھ فرد فکرش، طبیعت و روش زندگی و منشش ساختھ شد این

چون از خردسالی ...اند از کودکی سیستم گذاشتند و تشویق کرده... جامعھ آلمان
کھ یک خمیری را  مثل این. گیرد رفتھ میتربیت در ضمیر ناخودآگاه شکل گ

 »...بگذاری در یک مدلی و فرم مدل مورد نظرت را بگیرد بعد سفت شود

  

  )زمینھ(بعد فرھنگ جھادی  -۴- ٢-١-١- ۵

  ھایی است ؟ مدیریت جھادی دارای چھ زمینھ:  ٦ سوال فرعی -

با توجھ بھ این . شوند نامیده می زمینھگذارند،  شرایط خاصی کھ بر راھبردھا تأثیر می

، شرایطی خاص نیاز است )یا ھمان فرآیند جھادی(تعریف، برای اجرای استراتژی و راھبرد 
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بھ دیگر معنا طبق مدل پارادایمی تا . شود ھای موجود جمع آنھا دیده نمی کھ در سایر مدیریت

ز نظر ا. رسند طور کھ باید و شاید، بھ نتیجھ نمی وجود نداشتھ باشد، راھبردھا آن زمینھ

است وجود نداشتھ » فرھنگ جھادی«ی مدیریت جھادی کھ ھمان  کنندگان تا زمینھ مشارکت

باشد، رفتار و فرآیند جھادی موفق نخواھد بود و جامعھ بایستی بستر و پذیرش آن را داشتھ 

  :ھای خبرگان محترم مؤید این مطلب است گفتھ. باشد

ی اعمال بکنید و آن شما ممکن است یک مدیریت جھادی بخواھید درجای«
شود آن را نپذیرند چون  مخاطبان یا آن حوزه ای کھ مدیریت در آن اعمال می

ھایی برای آحاد جامعھ یا بخشی از آحاد  معمولا کارھای سازمانی یک خروجی
  »...جامعھ دارد، باید آن قسمت از جامعھ پذیرای این مدیریت جھادی باشند

ی کار را داشتھ  ھا و جوھره ھا، زمینھ ھدرواقع مردم و جامعھ بایستی ریش« 
الفعل در  تواند این جوھر را  بھ باشند و اگر نداشتھ باشند این مدیری، نمی

  »...بیاورد

خواھند کار جھادی کنند  بنابراین از اقتضائات کار این است کھ ھمھ گروھی کھ می

العکس ھم صادق است، یعنی البتھ این قضیھ ب. شان بھ این کار اعتقاد داشتھ باشند بایستی ھمھ

ای این فرھنگ را داشتھ باشد ولی مدیر آن فردی غیر جھادی و جباّر باشد، ھدف  اگر جامعھ

شودو این دو لازم و ملزوم یکدیگرند؛ کھ الحمد� در کشور عزیز ایران ھم مدیران  میسّر نمی

بستر و زمینھ فرھنگ ھای اسلامی در نھاد خود،  و ھم جامعھ بدلیل پایبندی بھ اصول و ارزش

  .باشند و تنھا بایستی از فعل بھ قوّه دربیاید جھادی را دارا می

یعنی بودن رھبر و مدیری کھ حالت پذیرش داشتھ باشد و کارکنانی کھ «
رسد،  یعنی مدیر بدون وجود پیروان بھ جایی نمی. تبعیت بکنند، لازم و ملزوم اند

و حضرت  )وآلھ علیھ الله صلی(پیامبرطور کھ معصومین اصحابی داشتند مثل  ھمان
زمانی ھم کھ مثل امام . و توانستند حکومت تشکیل بدھند )السلام علیھ(امیر

از آن طرف ھم اگر مجموعھ افراد . اصحاب نداشتند نتوانستند )علیھ السلام(حسن
ھا  لذا این. رسند ھا ھم بھ جایی نمی متدینی ھم باشند اما رھبری نداشتھ باشند، آن

  ».م و ملزوم ھم ھستندلاز

عرض کنم خدمت شما یک زمینھ عمومی و اجتماعی برای این کار لازم «
یعنی یک آزادی . است کھ الحمد� در نظام جمھوری اسلامی این فراھم است

آن اختناق . عملی وجود دارد کھ در زمان سابق نبود، مثلا در زمان شاه این نبود
با توجھ بھ . داد مدیریتی را بھ کسی نمیو دیکتاتوری اصلا امکان بروز چنین 

این زمینھ ای کھ الان فراھم است، یک آزادی و یک بستر مناسبی کھ درواقع 
اندرکاران دلسوز نظام جمھوری اسلامی فراھم  مقام معظم رھبری و سایر دست

  .ھای جھادی کنند، این بستر واقعا بستر مناسبی است برای تشکیل مدیریت می
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باشد کھ با  مقولھ می ٨کدباز و تعداد  ١٣٩ھش حاضر دارای فراوانی زمینھ در پژو

ھای سازنده این بعد  بھ مفاھیم و مقولھ ٧-۵ جدولدر . شود عنوان بعد فرھنگ جھادی بیان می

  .کنیم ھا اشاره می ھمراه با فراوانی کدباز آن مقولھ

 

  فرھنگ جھادی

  فراوانی  مقولھ  مفھوم
 ٨ اطاعت از ولی اطاعت از ولی

 حفظ اتحاد و انسجام
 ١۵ انسجام و وحدت

 پرھیز از اختلاف و سیاسی کاری
 الھی کار با انگیزه

انگیزه الھی در 
 مدیریت

علمی با پایبندی بھ ارزشھای کار  ٢٠
  دینی

اولویت اھداف  ترجیح اھداف جامعھ
 متعالی سازمان

٩ 
 روحیھ ایثار
 اعتماد متقابل

  ٢٧  تشریک مساعی
 مشارکت افراد

 ھم افزایی
  مشورت

 تکریم انسان
 شخصیت دادن بھ افراد  ١۶  حفظ کرامت انسانی

 نگاه خلیفة اللھی بھ انسان
 مقابلھ با موانع

 مبارزه با دشمنی ھا  ٢٣  پایداری و مقاومت
 مقاومت و استقامت
 خستگی ناپذیری

 نشاط کاری ٢١ پرکاری و تلاش
 پرھیز از کم کاری و غفلت

  ١٣٩  جمع فراوانی

  اطاعت از ولی -١-۴- ٢-١-١- ۵

ای است کھ ریشھ در اعتقادات ما مسلمین دارد و طبق آیھ شریف  اطاعت از ولی مقولھ

ی اطاعت از خدا  ، اطاعت از ولی ادامھ»الامر منكم و اولى اطیعوا الرسول اطیعوا الله و«

  .است

ی اعضاء  ھای سازنده فرھنگ جھادی است کھ بایستی ھمھ ولھاطاعت از ولی از مق

جامعھ نسبت بھ آن اھمیت ویژه قائل شوند، چرا کھ رسیدن بھ اھداف مقصود با رھبری و 

  .شود اطاعت واحد است محقق می

 هاي بعد فرهنگ جهادي جدول مفاهیم و مقوله -7-5جدول 
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فرمایند ھیچ ملتی بھ سعادت 
ی باشد کھ آن رھبر ھم بھ فکر معنویت مردم 

وقتی . خواھد رھبر بھ فکر جامعھ خود است و جز صلاح و خیر پیروان خود را نمی

زند، نھایت دلسوزی، خیر و صلاح را در نظر گرفتھ است، لذا افراد ھیچ 

جنگ و سرنوشتش را ) 
و ... ند کھ حصر آبادان باید شکستھ شود

کھ باید حصر  با یک کلمھ امام

کردند کھ امام یک چنین نظری 
  ».گذاشتند تا حرف امام محقق شود

ھای اجرا شدن مدیریت  انسجام و وحدت دومین مقولھ از محور زمینھ و یکی از لازمھ

کاری  اتحاد و انسجام و پرھیز از اختلاف و سیاسی

حفظ انسجام و اصل ھماھنگی در مدیریت جھادی مورد توجھ است، اصل ھماھنگی بدین 

ی آحاد سازمان و یا جامعھ  یعنی ھمھ

داشتن وحدت کلمھ و یکپارچگی در عمل، جلوی 

عناصر و اجزاء حاضر در . 

  .دیگر ھماھنگ باشند و از تضاد قدرت پرھیز کنند

کھ زند، یعنی این ای حرف جدی می
خواھد بھ خط بزند باید 

ھا او را  وگرنھ ممکن است خودی

پرهیز از اختلاف و  

سیاسی کاري
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فرمایند ھیچ ملتی بھ سعادت  ھست کھ می) علیھ السلام(حدیثی از امام رضا
ی باشد کھ آن رھبر ھم بھ فکر معنویت مردم کھ دارای رھبر رسد مگر این

  ».باشد ھم بھ فکر معاش مردم

رھبر بھ فکر جامعھ خود است و جز صلاح و خیر پیروان خود را نمی

زند، نھایت دلسوزی، خیر و صلاح را در نظر گرفتھ است، لذا افراد ھیچ  حرفی می

  .تردیدی در اجرای آن حرف و حکم ندارند

) رضوان الله علیھ(ھا یک اشاره از ناحیھ امام گاھی وقت

ند کھ حصر آبادان باید شکستھ شودگوی میوقتی امام یک کلمھ . داد تغییر می
با یک کلمھ امام. شود ھا آغاز می از آنجاست کھ سلسلھ پیروزی

  »شود آبادان شکستھ شود، کار تمام می

کردند کھ امام یک چنین نظری  ھا احساس می طع مختلف وقتی بچھدر مقا
گذاشتند تا حرف امام محقق شود دارد، ھمھ چیزشان را باید می

  انسجام و وحدت -٢
انسجام و وحدت دومین مقولھ از محور زمینھ و یکی از لازمھ

اتحاد و انسجام و پرھیز از اختلاف و سیاسیاین مقولھ از مفاھیم حفظ 

  .تشکیل شده است

حفظ انسجام و اصل ھماھنگی در مدیریت جھادی مورد توجھ است، اصل ھماھنگی بدین 

یعنی ھمھ. روی و تندروی نکنند معنا کھ افراد در سازمان تک

داشتن وحدت کلمھ و یکپارچگی در عمل، جلوی . بایستی در کلام و عمل وحدت داشتھ باشند

. و اتلاف زمان را خواھد گرفت  کاری ھدررفت نیروھا، دوباره

دیگر ھماھنگ باشند و از تضاد قدرت پرھیز کنند یک جبھھ و سازمان باید با ھم

ای حرف جدی می در مدیریت جھادی اعتقاد بھ عمل جبھھ
خواھد بھ خط بزند باید  ایم وقتی یک نیرویی می مان یاد گرفتھ ما در جنگ ھمھ

وگرنھ ممکن است خودی. این طرف و آن طرفش ھم خبر داشتھ باشند

انسجام و وحدت

حفظ اتحاد و انسجام
پرهیز از اختلاف و  

سیاسی کاري

حدیثی از امام رضا«
رسد مگر این نمی

باشد ھم بھ فکر معاش مردم

رھبر بھ فکر جامعھ خود است و جز صلاح و خیر پیروان خود را نمی

حرفی می» رھبر«

تردیدی در اجرای آن حرف و حکم ندارند

گاھی وقت
تغییر می

از آنجاست کھ سلسلھ پیروزی
آبادان شکستھ شود، کار تمام می

در مقا«
دارد، ھمھ چیزشان را باید می

  
  
۵-٢-١- ١-۴-٢

انسجام و وحدت دومین مقولھ از محور زمینھ و یکی از لازمھ

این مقولھ از مفاھیم حفظ . جھادی است

تشکیل شده است

  

  

  

  

حفظ انسجام و اصل ھماھنگی در مدیریت جھادی مورد توجھ است، اصل ھماھنگی بدین 

معنا کھ افراد در سازمان تک

بایستی در کلام و عمل وحدت داشتھ باشند

ھدررفت نیروھا، دوباره

یک جبھھ و سازمان باید با ھم

در مدیریت جھادی اعتقاد بھ عمل جبھھ«
ما در جنگ ھمھ

این طرف و آن طرفش ھم خبر داشتھ باشند
 »بزنند
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ھمچنین جامعھ و سازمان جھادی بایستی بر اصولی کھ مشترک بین اجزا است تکیھ 

بایستی از مسائل فرعی و . کند

از . سرگرم شدن بھ اختلافات جزیی و جاماندن از مسائل و خطوط اصلى پرھیز شود

ی دشمن کھ نباید از آن غافل شد ایجاد تفرقھ و پررنگ کردن 

ھا، حفظ اتحاد و انسجام  سازی

  »...ملی، سرگرم نشدن بھ اختلافات فرعى و اختلافات سطحى در میان مردم و مسؤولان است

ھای دینی دو مفھومی است کھ در در 

ھای دینی بھ معنی آن است افراد در انجام کارشان بایستی 

ھای علمی بھره برند و این منافاتی با 

توجھ کرد، آموختن  اما آنچھ کھ باید بھ آن

حرکت و پیشرفت . ھای دینی فرد داشتھ باشد

ھای دینی توأمان گردد و الا ضرر آن بیش از منفعتش 

شود، وقتی افراد  دی بھ آنھا در مدیریت جھادی موجب می

  . شوند قبول مسئولیت کردند، با انگیزه الھی، عشق و علاقھ وارد آن کار 

ھای الھی، دینی و اسلامی انجام 
ریزی منطبق با  شود، اما معنایش این نیست کھ از تدبیر و برنامھ

این دو را با ھم جمع ! 
بخش قابل توجھی از دستاوردھای ما محصول ھمین عمل کردن منطبق 

کار علمی با پایبندي  

به ارزشهاي دینی
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ھمچنین جامعھ و سازمان جھادی بایستی بر اصولی کھ مشترک بین اجزا است تکیھ 

کند میرا محکم و استوار  ھای آنان این اصول است کھ رابطھ

سرگرم شدن بھ اختلافات جزیی و جاماندن از مسائل و خطوط اصلى پرھیز شود

ی دشمن کھ نباید از آن غافل شد ایجاد تفرقھ و پررنگ کردن  راھکارھای شناختھ شده

.  

سازی و حاشیھای  پرھیز از مسائل حاشیھ ]کار جھادی نیازمند

ملی، سرگرم نشدن بھ اختلافات فرعى و اختلافات سطحى در میان مردم و مسؤولان است

  انگیزه الھی در مدیریت  -٣

ھای دینی دو مفھومی است کھ در در  کار با انگیزه الھی و کار علمی با پایبندی بھ ارزش

  .اند لھی در مدیریت را ساختھکنار ھم مقولھ انگیزه ا

ھای دینی بھ معنی آن است افراد در انجام کارشان بایستی  کار علمی با پایبندی بھ ارزش

ھای علمی بھره برند و این منافاتی با  کار سنجیده و علمی انجام دھند و از تخصص و روش

اما آنچھ کھ باید بھ آن. فراگیری دانش از صاحبان علوم غربی نیست

  .ھای غلط آنھا ھا و جھت گیری دانش است، نھ گرفتن ارزش

ھای دینی فرد داشتھ باشد درواقع کار علمی نباید تضادی با ارزش

ھای دینی توأمان گردد و الا ضرر آن بیش از منفعتش  علمی خوب است ولی بایستی با ارزش

دی بھ آنھا در مدیریت جھادی موجب میھا و پایبن ھمین ارزش

قبول مسئولیت کردند، با انگیزه الھی، عشق و علاقھ وارد آن کار 

ھای الھی، دینی و اسلامی انجام  بھ ارزش  مدیریت جھادی، با پایبندی
شود، اما معنایش این نیست کھ از تدبیر و برنامھ

! نھ. ی تجربھ شده علمی، بخواھد پرھیز کندسازوکارھا
بخش قابل توجھی از دستاوردھای ما محصول ھمین عمل کردن منطبق . 
  ».ھای علمی است بر روش

انگیزه الهی در 

مدیریت

کار با انگیزه الهی
کار علمی با پایبندي  

به ارزشهاي دینی

ھمچنین جامعھ و سازمان جھادی بایستی بر اصولی کھ مشترک بین اجزا است تکیھ 

این اصول است کھ رابطھ. کنند

سرگرم شدن بھ اختلافات جزیی و جاماندن از مسائل و خطوط اصلى پرھیز شود

راھکارھای شناختھ شده

.اختلافات است

کار جھادی نیازمند[«

ملی، سرگرم نشدن بھ اختلافات فرعى و اختلافات سطحى در میان مردم و مسؤولان است
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کار با انگیزه الھی و کار علمی با پایبندی بھ ارزش

کنار ھم مقولھ انگیزه ا

  

  

  
  

  

کار علمی با پایبندی بھ ارزش

کار سنجیده و علمی انجام دھند و از تخصص و روش

فراگیری دانش از صاحبان علوم غربی نیست

دانش است، نھ گرفتن ارزش

درواقع کار علمی نباید تضادی با ارزش

علمی خوب است ولی بایستی با ارزش

ھمین ارزش. خواھد بود

قبول مسئولیت کردند، با انگیزه الھی، عشق و علاقھ وارد آن کار 

مدیریت جھادی، با پایبندی«
شود، اما معنایش این نیست کھ از تدبیر و برنامھ می

سازوکارھا
. کنند می

بر روش
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ی، بدلیل گونھ کھ از اسم مقولھ مشخص است، کارکنان سازمان در فرھنگ جھاد

دانند، اھداف متعالی و  آنکھ خودشان را عضوی از جامعھ و جامعھ را متعلق بھ خود می

مدیر نیز بایستی در مسیر ھمراه کردن 

البتھ . ی سازمان بدانند ی سازمان با اھداف آن تلاش کند تا خود را عضوی از خانواده

ھا و تمایلات خود بگذرد و  اینکھ فرد از خواستھ

  .خواھد اھداف جمع و سازمان را بر خود اولویت دھد خودساختگی و ایثار می

گردد بھ مدیر و نیروی انسانی حالت ایثارگری 
 ]است[ت و بھ دنبال ھدف سازمان

کسانی کھ روحیھ . دھد چون ھدف مقدسی است آن را بر ھدف خودش ترجیح می
...«.  

جا کھ ھنگام  آن. در سونامی ھشت سال دفاع مقدس خودمان بررسی کرد
ھی بھ دیگری و برگردی 

 کجای دنیا ممکن است چنین اتفاقاتی بیافتد؟

ای معانی مترادفی نظیر ھمکاری و ھمفکری کردن، شرکت نمودن 

رود کھ بدون ھمکاری، تعاون و مشارکت 

ھای حرکت جھادی  داشتن روحیھ جمعی و کار گروھی از زمینھ

این ھمکاری . افزایی و ارتباطات مؤثر را بھ دنبال خود خواھد داشت

روحیه ایثار

مشورت
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  اولویت اھداف متعالی سازمان -٤

گونھ کھ از اسم مقولھ مشخص است، کارکنان سازمان در فرھنگ جھاد

آنکھ خودشان را عضوی از جامعھ و جامعھ را متعلق بھ خود می

مدیر نیز بایستی در مسیر ھمراه کردن . دھند مقدس سازمان را بر اھداف شخصی اولویت می

ی سازمان با اھداف آن تلاش کند تا خود را عضوی از خانواده

اینکھ فرد از خواستھ. شدن این امر نیاز بھ روحیھ ایثار دارد

اھداف جمع و سازمان را بر خود اولویت دھد خودساختگی و ایثار می

گردد بھ مدیر و نیروی انسانی حالت ایثارگری  ای کھ بر می اولین مسألھ
ت و بھ دنبال ھدف سازمانبھ دنبال ھدف خودش نیس ]فرد جھادی

چون ھدف مقدسی است آن را بر ھدف خودش ترجیح می
...ای ندوختند جھادی داشتند ھیچ وقت برای خودشان کیسھ

در سونامی ھشت سال دفاع مقدس خودمان بررسی کرد
ھی بھ دیگری و برگردی بردی بد گفت آب را بده بھ دیگری و تا می شھادت می

کجای دنیا ممکن است چنین اتفاقاتی بیافتد؟. رسید بھ شھادت می

  تشریک مساعی -۵

ای معانی مترادفی نظیر ھمکاری و ھمفکری کردن، شرکت نمودن رتشریک مساعی دا

  . در امور و ھمراھی و موافقت کردن است

رود کھ بدون ھمکاری، تعاون و مشارکت  شمار می کار جھادی از آن دستھ کارھایی بھ

داشتن روحیھ جمعی و کار گروھی از زمینھ. رود افراد بھ سختی پیش می

افزایی و ارتباطات مؤثر را بھ دنبال خود خواھد داشت کار تیمی، ھم

اولویت اهداف 

متعالی سازمان

ترجیح اهداف 

مقدس سازمان
روحیه ایثار

تشریک 

مساعی

مشارکت افراد

هم افزاییاعتماد متقابل

٤-٤- ٢-١-١- ٥

  

  

  

  

  

  

گونھ کھ از اسم مقولھ مشخص است، کارکنان سازمان در فرھنگ جھاد ھمان

آنکھ خودشان را عضوی از جامعھ و جامعھ را متعلق بھ خود می

مقدس سازمان را بر اھداف شخصی اولویت می

ی سازمان با اھداف آن تلاش کند تا خود را عضوی از خانواده بدنھ

شدن این امر نیاز بھ روحیھ ایثار داردمحقق 

اھداف جمع و سازمان را بر خود اولویت دھد خودساختگی و ایثار می

اولین مسألھ«
فرد جھادی[.دارد

چون ھدف مقدسی است آن را بر ھدف خودش ترجیح می
جھادی داشتند ھیچ وقت برای خودشان کیسھ

در سونامی ھشت سال دفاع مقدس خودمان بررسی کرد
شھادت می

بھ شھادت می

۵ -٢-١-١ -۴-۵

تشریک مساعی دا

در امور و ھمراھی و موافقت کردن است

  

  

  

  

کار جھادی از آن دستھ کارھایی بھ

افراد بھ سختی پیش می

کار تیمی، ھم. است
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ر نیروھا و کارکنان شود و مدیر بایستی در کنا

و طبق آیھ  کند میھمچنین مدیری کھ قائل بھ مشارکت است از استبداد بھ رای پرھیز 

برد و زیر  از خرد جمعی و نظر افراد مختلف بھره می

ھا  گیرد، البتھ بھ بازی گرفتن نھ بھ معنی بازی دادن، بلکھ باید آن

وقتی بھ نیروھا و کارمندان . 

اعتماد کند و آنان را در کار شریک سازد، استعدادھای مجموعھ را شکوفا خواھد کرد و 

ھا را پر كردند، قشرھاى 
در دفاع ھشت . مختلف مردم آمدند وسط میدان، و حركت حركت جھادى بود
رضوان الله (امام . مردم آمدند وسط كار

كار بكند؛ خدا بھ او الھام كرد، او را 
ھدایت كرد، مردم را آورد وسط میدان و نام خدا را سرِدست گرفت و حركت 

ھا و فرھنگ اسلامی  عنوان یکی از مضامین بسیار مھم در آموزه

 عنوان بھاین مقولھ بھ جایگاه والای انسان 

حفظ کرامت انسانی شامل مفاھیمِ نگاه خلیفھ اللھی بھ انسان، تکریم وی و شخصیت دادن 

با آن  دکن میشناسی دین باورانھ، فرق 

توانند برای  و می. دانند شناسی کھ دیگران معتقدند و انسان را یک موجود مادّی می

. جانشین خدا نگاه کنند عنوان بھ

رامت و شخصیت ھستند و برخورد آنان با ھم 

شخصیت دادن به انسان
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شود و مدیر بایستی در کنا شامل حال مدیریت مجموعھ و سازمان ھم می

  .پا، بلکھ بیش از آنان کار کند و الگوی دیگران قرار گیرد

ھمچنین مدیری کھ قائل بھ مشارکت است از استبداد بھ رای پرھیز 

از خرد جمعی و نظر افراد مختلف بھره می» أمَْرُھمُْ شُورَى بیَْنھَمُ

گیرد، البتھ بھ بازی گرفتن نھ بھ معنی بازی دادن، بلکھ باید آن بازی میھا را بھ 

. را وارد میدان بازی کند، میدان عمل بدھد و بھ آنھا اعتماد کند

اعتماد کند و آنان را در کار شریک سازد، استعدادھای مجموعھ را شکوفا خواھد کرد و 

  .گیرند دست میرشتھ کار را خود در 

ھا را پر كردند، قشرھاى  در خود اصل انقلاب این اتفاق افتاد، مردم خیابان
مختلف مردم آمدند وسط میدان، و حركت حركت جھادى بود

مردم آمدند وسط كار -ھشت سال جنگ شوخى نیست
كار بكند؛ خدا بھ او الھام كرد، او را  راز قضیھ را فھمید كھ باید چھ) تعالى علیھ

ھدایت كرد، مردم را آورد وسط میدان و نام خدا را سرِدست گرفت و حركت 
  

  حفظ کرامت انسانی -۶

عنوان یکی از مضامین بسیار مھم در آموزه حفظ کرامت انسانی بھ

این مقولھ بھ جایگاه والای انسان . شود و بھ تبع آن در فرھنگ جھادی شناختھ می

  .جانشین خدا بر روی زمین و نحوه برخورد با وی تأکید دارد

حفظ کرامت انسانی شامل مفاھیمِ نگاه خلیفھ اللھی بھ انسان، تکریم وی و شخصیت دادن 

شناسی دین باورانھ، فرق  شناسی اسلامی، یک انسان یعنی انسان

شناسی کھ دیگران معتقدند و انسان را یک موجود مادّی می

  . رسیدن بھ اھداف خود، وی را وسیلھ قرار دھند

بھدر فرھنگ جھادی آحاد مختلف جامعھ بایستی بھ یکدیگر 

رامت و شخصیت ھستند و برخورد آنان با ھم ھا دارای ک چنین فرھنگی معتقد است کھ انسان

حفظ کرامت انسانی

تکریم انسان

نگاه خلیفه اللهی به انسان

شخصیت دادن به انسان

شامل حال مدیریت مجموعھ و سازمان ھم می

پا، بلکھ بیش از آنان کار کند و الگوی دیگران قرار گیرد بھ پا

ھمچنین مدیری کھ قائل بھ مشارکت است از استبداد بھ رای پرھیز 

أمَْرُھمُْ شُورَى بیَْنھَمُ«: قرآن

ھا را بھ  مجموعھ

را وارد میدان بازی کند، میدان عمل بدھد و بھ آنھا اعتماد کند

اعتماد کند و آنان را در کار شریک سازد، استعدادھای مجموعھ را شکوفا خواھد کرد و 

رشتھ کار را خود در 

در خود اصل انقلاب این اتفاق افتاد، مردم خیابان«
مختلف مردم آمدند وسط میدان، و حركت حركت جھادى بود

ھشت سال جنگ شوخى نیست -سالھ 
تعالى علیھ

ھدایت كرد، مردم را آورد وسط میدان و نام خدا را سرِدست گرفت و حركت 
  »...كرد
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حفظ کرامت انسانی بھ

و بھ تبع آن در فرھنگ جھادی شناختھ می

جانشین خدا بر روی زمین و نحوه برخورد با وی تأکید دارد

  

  

  

  

  

حفظ کرامت انسانی شامل مفاھیمِ نگاه خلیفھ اللھی بھ انسان، تکریم وی و شخصیت دادن 

یعنی انسان. بھ او است

شناسی کھ دیگران معتقدند و انسان را یک موجود مادّی می انسان

رسیدن بھ اھداف خود، وی را وسیلھ قرار دھند

در فرھنگ جھادی آحاد مختلف جامعھ بایستی بھ یکدیگر 

چنین فرھنگی معتقد است کھ انسان
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 برای مدیر جھادی این موضوع وظیفھ است و 

ی خدا و دارای  فراموش نکند انسان آفریده

کارمندی کھ جانشین خدا بر روی زمین بود دیگر تکلیفش 
  ».شود کھ طبق مبانی اسلامی، باید با کرامت انسانی با او رفتار کرد

توان مدیریت را اعمال کرد یکی با شیوه تکریم و 
بزرگداشت مردم و زیر مجموعھ، یکی ھم با شیوه استخفاف و کوچک شمردن 
را در عرصھ مدیریت از قبیل 

: فرماید شمارد و در این باره می
بنابراین مدیری کھ از بینش الھی 
اعمال مدیریت با تکریم مردم روی برتابد و 

  ».بھ شیوه استخفاف کھ از نوع تفکر فرعونی است روی بیاورد

ھا و  مقاومت و استقامت، تحمل و مقابلھ با سختی

  .باشد از معانی آن می

چرا کھ . باشد، مفاھیم مبارزه و استقامت است

دھد کھ اعمال مدیریت  آید و این مھم نشان می

شمنان معاندین، د. ھایی پیش روی خود دارد

شان برای عدم پیشرفت کشور، از جملھ تعارضات و موانع بر 

سر راه این مدیریت است و تلاش ھمگانی و داشتن روحیھ پایداری و مقاومت و کوچک 

  . ھای تحقق مدیریت جھادی است

ملتّ ایران . خواھد و بلند مدّت می
خودِ نفسِ تشکیل نظام اسلامى، 

ھا،  لذا مدیریت جھادی یک مدیریت مبارزاتی و در حال مبارزه برای از بین بردن کجی

ندینی کھ سعی بر آن دارند کھ این 

فرھنگ و مدیریت را خراب کرده و بھ گونھ ای غلط و ناشایستھ جلوه دھند برخورد کند و 

  .خود و سایریت را بھ داشتن روحیھ پایداری و استقامت تشویق نماید

مقابله با موانع
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برای مدیر جھادی این موضوع وظیفھ است و . بایستی، توأم با خشوع، احترام و فروتنی باشد

فراموش نکند انسان آفریده و ھا داشتھ باشد باید توجھ ویژه بھ کرامت انسان

  .شخصیت است، نباید کوچک شمرده شود

کارمندی کھ جانشین خدا بر روی زمین بود دیگر تکلیفش  حال انسان یا...
شود کھ طبق مبانی اسلامی، باید با کرامت انسانی با او رفتار کرد مشخص می

توان مدیریت را اعمال کرد یکی با شیوه تکریم و  اساساً با دو شیوه می
بزرگداشت مردم و زیر مجموعھ، یکی ھم با شیوه استخفاف و کوچک شمردن 

را در عرصھ مدیریت از قبیل » استخفاف«دم و زیر مجموعھ؛ قرآن شیوه 
شمارد و در این باره می تفکر فرعونی قلمداد کرده کھ آن را مردود می

بنابراین مدیری کھ از بینش الھی ... »اسْتخََفْ قوَْمِھِ فاَطاعوهُ کانوا قوماً فاسِقین
اعمال مدیریت با تکریم مردم روی برتابد و  تواند از شیوه و برخوردار است نمی

بھ شیوه استخفاف کھ از نوع تفکر فرعونی است روی بیاورد

  پایداری و مقاومت -٧

مقاومت و استقامت، تحمل و مقابلھ با سختی. پایداری و مقاومت مفاھیم متعددی دارد

از معانی آن میھا  ھا و دشمنی استمرار در ایستادگی در مقابل کژی

باشد، مفاھیم مبارزه و استقامت است ای کھ در این مقولھ مورد توجھ می

آید و این مھم نشان می مبارزه و مقاومت در حالت عادی پیش نمی

ھایی پیش روی خود دارد جھادی و داشتن فرھنگ جھادی، موانع و دشمنی

شان برای عدم پیشرفت کشور، از جملھ تعارضات و موانع بر  و فشارھاي بیروني و دروني

سر راه این مدیریت است و تلاش ھمگانی و داشتن روحیھ پایداری و مقاومت و کوچک 

ھای تحقق مدیریت جھادی است شمردن موانع و عبور از آنھا از لازمھ

و بلند مدّت می کار دشوارى است، مبارزات طولانى...
خودِ نفسِ تشکیل نظام اسلامى، . ھاى بلندى را در این راه برداشتھ است

  »...بلندترین گام بود
لذا مدیریت جھادی یک مدیریت مبارزاتی و در حال مبارزه برای از بین بردن کجی

ندینی کھ سعی بر آن دارند کھ این مدیر بایستی از دشمن غافل نشود و با معا. ھا ھست

فرھنگ و مدیریت را خراب کرده و بھ گونھ ای غلط و ناشایستھ جلوه دھند برخورد کند و 

خود و سایریت را بھ داشتن روحیھ پایداری و استقامت تشویق نماید

پایداري و  

استقامت

مقاومت و استقامت

مبارزه با دشمنی ها

مقابله با موانع

بایستی، توأم با خشوع، احترام و فروتنی باشد

باید توجھ ویژه بھ کرامت انسان

شخصیت است، نباید کوچک شمرده شود

»...
مشخص می

اساساً با دو شیوه می«
بزرگداشت مردم و زیر مجموعھ، یکی ھم با شیوه استخفاف و کوچک شمردن 

دم و زیر مجموعھ؛ قرآن شیوه مر
تفکر فرعونی قلمداد کرده کھ آن را مردود می

اسْتخََفْ قوَْمِھِ فاَطاعوهُ کانوا قوماً فاسِقین َف«
برخوردار است نمی

بھ شیوه استخفاف کھ از نوع تفکر فرعونی است روی بیاورد
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پایداری و مقاومت مفاھیم متعددی دارد

استمرار در ایستادگی در مقابل کژی

  

  

  

  

  

ای کھ در این مقولھ مورد توجھ می نکتھ

مبارزه و مقاومت در حالت عادی پیش نمی

جھادی و داشتن فرھنگ جھادی، موانع و دشمنی

و فشارھاي بیروني و دروني

سر راه این مدیریت است و تلاش ھمگانی و داشتن روحیھ پایداری و مقاومت و کوچک 

شمردن موانع و عبور از آنھا از لازمھ

»...
ھاى بلندى را در این راه برداشتھ است گام

بلندترین گام بود
لذا مدیریت جھادی یک مدیریت مبارزاتی و در حال مبارزه برای از بین بردن کجی

ھا ھست نادرستی

فرھنگ و مدیریت را خراب کرده و بھ گونھ ای غلط و ناشایستھ جلوه دھند برخورد کند و 

خود و سایریت را بھ داشتن روحیھ پایداری و استقامت تشویق نماید
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رنگ  ھا دیگر کم اگر محیط شد محیط جھادی، مدیریت غیرجھادی بعضی
خواھند  گاھی بعضیا می

طرفی قضیھ را نشان میدھند کھ اهُ اگر 
آورد، دیگر  توانی نفس بکشی، پدرت را درمی

ھای انجام شده با  آخرین مقولھ از بعد فرھنگ جھادی و از مفاھیمی کھ در مصاحبھ

  .کاری ھمراه با نشاط کاری است

ھای الھی در انجام کار برخوردار باشند، از ھمھ 

چنین فرد یا . کنند ي صحیح وظایف و تکالیفشان استفاده می

لذا چون انجام . و ھم انگیزه برای رسیدن بھ ھدفش دارد

شود و  کوشی را غافل نمی وظیفھ برایش مقدس و مھم است، لحظھ ای از پرکاری و سخت

کار برده و  ای رسیدن بھ ھدف مطلوب بھ

کنندگان شاھد بر این مدعا  مطالب مشارکت

كوشي، خستگي ناپذیري و سرعت عمل در كارھا از 

. ناپذیر شود، داشتن نشاط کاری است

شود، سختی کار مانع  تر می در کار جھادی نوعی نشاط خاص وجود دارد کھ ھرچھ کار سخت

شود، چرا کھ با اخلاص و قصد تقرب کار شکل گرفتھ 

شود، این از  میآورتر  تر شود نشاط

توانند  کاری بھ تو محول شده کھ سخت است و کھ ھرکسی ھم نمی
. دھی، این خیلی لذّت بخش خواھد بود

کار سخت و بزرگی انجام 
  ».فیق این کار و خدمت را پیدا کرده بودند

نشاط کاري
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اگر محیط شد محیط جھادی، مدیریت غیرجھادی بعضی
گاھی بعضیا می... گذارند د و چوب لای چرخ میگذارن شود و لذا نمی

طرفی قضیھ را نشان میدھند کھ اهُ اگر  آیند آن قضیھ را خراب بکنند زود می
توانی نفس بکشی، پدرت را درمی مدیریت جھادی شد دیگر نمی

  »...گذارد شب بخوابی، اینجوری نیست

  ریناپذی پرکاری و خستگی -٨- 

آخرین مقولھ از بعد فرھنگ جھادی و از مفاھیمی کھ در مصاحبھ

کاری ھمراه با نشاط کاری است ناپذیری و پرھیز از کم خبرگان زیاد دیده شد، خستگی

ھای الھی در انجام کار برخوردار باشند، از ھمھ  افرادی کھ از بینش و انگیزه

ي صحیح وظایف و تکالیفشان استفاده میھای خود برای اجرا

و ھم انگیزه برای رسیدن بھ ھدفش دارد کند میداند کھ چرا کار 

وظیفھ برایش مقدس و مھم است، لحظھ ای از پرکاری و سخت

ای رسیدن بھ ھدف مطلوب بھشناسد، وی تمام تلاش خود را بر دیگر خستگی نمی

مطالب مشارکت. کند میاز ھمھ امکانات بالقوه و بالفعل استفاده 

كوشي، خستگي ناپذیري و سرعت عمل در كارھا از  پركاري، سخت
  »...ھای دیگر مدیریت جھادی است

ناپذیر شود، داشتن نشاط کاری است  خستگیشود انسان در کار  از مسائلی کھ باعث می

در کار جھادی نوعی نشاط خاص وجود دارد کھ ھرچھ کار سخت

شود، چرا کھ با اخلاص و قصد تقرب کار شکل گرفتھ  نشاط خود فرد و ھمچنین اطرافیان نمی

تر شود نشاط حتی در خیلی از موارد ھرچھ کار سخت

  .خصوصیات ویژه کار جھادی است

کاری بھ تو محول شده کھ سخت است و کھ ھرکسی ھم نمی...
دھی، این خیلی لذّت بخش خواھد بود انجامش دھد و تو داری انجامش می

کار سخت و بزرگی انجام ... بیرون نرفت چون نیروھا  وقت نشاط از جبھھ
فیق این کار و خدمت را پیدا کرده بودندھا تو دادند و آن

پرکاري و  

خستگی ناپذیري

خستگی ناپذیري

پرهیز از کم کاري و غفلت

نشاط کاري

اگر محیط شد محیط جھادی، مدیریت غیرجھادی بعضی«
شود و لذا نمی می

قضیھ را خراب بکنند زود می
مدیریت جھادی شد دیگر نمی

گذارد شب بخوابی، اینجوری نیست نمی
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آخرین مقولھ از بعد فرھنگ جھادی و از مفاھیمی کھ در مصاحبھ

خبرگان زیاد دیده شد، خستگی

  

  

  

  

افرادی کھ از بینش و انگیزه

ھای خود برای اجرا توانمندی

داند کھ چرا کار  مدیری می

وظیفھ برایش مقدس و مھم است، لحظھ ای از پرکاری و سخت

دیگر خستگی نمی

از ھمھ امکانات بالقوه و بالفعل استفاده 

  :است

پركاري، سخت«
ھای دیگر مدیریت جھادی است مؤلفھ

از مسائلی کھ باعث می

در کار جھادی نوعی نشاط خاص وجود دارد کھ ھرچھ کار سخت

نشاط خود فرد و ھمچنین اطرافیان نمی

حتی در خیلی از موارد ھرچھ کار سخت. است

خصوصیات ویژه کار جھادی است

»...
انجامش دھد و تو داری انجامش می

وقت نشاط از جبھھ ھیچ
دادند و آن می
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كارى و تنبلی باعث تباھی  كسالت، كم. نکتھ مھم دیگر پرھیز از تنبلى و غفلت است

. انجام کارھای بزرگ نیاز بھ حرکت و فعالیت بزرگ و جدی دارد. شود ھا می ھا و ملت انسان

کاری،  ا کوچکترین کمبوجود بیاید، و در محیطی پر تعارض ب  شود سستی غفلت، باعث می

ای در مدیریت جھادی  افتد و جای کوچکترین کوتاھی، سستی و تنبلی طرف مقابل جلو می

  .نیست

شود پیش رفت؛ با حرکت عادی و احیاناً  با حرکت عادی نمی... «
  شود کارھای بزرگ را انجام داد؛ حساسیت نمی آلوده و بی خواب

  )گر ایط مداخلھشر(بعد ساختار مدیریت جھادی  -۵- ٢-١-١- ۵

  گری است ؟ مدیریت جھادی دارای چھ شرایط مداخلھ:  ٧ سوال فرعی -

با توجھ . گذارند ایِ عمومی است کھ بر راھبرد تأثیر می شرایط مداخلھ گر، شرایطِ زمینھ

» ساختار مدیریت جھادی«گر کھ در پژوھش حاضر  توان شرایط مداخلھ بھ تعریف فوق می

ھای موجود نیز  عمومی، در نظر گرفت کھ در سایر مدیریت ای است را شرایطی زمینھ

  .عمومیت دارند

ھای سازماندھی راھبردی و سیستمی، مدیریت مشارکتی،  این محور دارای مقولھ

 ٨-۵باشد کھ در جدول  کد باز می ۴٨این بعُد دارای فراوانی . قانونمندی و پویایی و انعطاف

  .ص استھای آن در یک نگاه مشخ مفاھیم و مقولھ

  

  ساختار سازمانی

  فراوانی  مقولھ  مفھوم

  سازماندھی راھبردی
سازماندھی راھبردی 

  و سیستمی
٧  

  ایجاد حس مسئولیت در افراد

  ١٢  مدیریت مشارکتی
  تفویض اختیار
 جلب مشارکت
  ساختار تخت
نفی بوروکراسی  قانون مداری

افراطی در عین 
 قانونمندی

٧ 
 افراطینفی بوروکراسی 

 انعطاف ساختاری
 خلاقیت  ٢٢  پویایی و انعطاف

 پویایی
  ۴٨  جمع فراوانی

  

 هاي ساختار مدیریت جهادي جدول مفاهیم و مقوله -8-5جدول 
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در این . باشد سازماندھی راھبردی و سیستمی از مقولات ساختار مدیریت جھادی می

ستمي صورت گیرد و افراد مقولھ کارھا بایستی با دور اندیشی، نگاه استراتژیک و تفكر سی

درواقع از نکات بسیار مھم مقولھ این است کھ در این 

ریزی و اتخاذ تصمیم توجھ ویژه داشتھ 

ام کنند، بلکھ بایستی باشند، یعنی نباید صبر کنند تا محتاج شوند و سپس جھت رفع آن نیاز اقد

. شما ببینید دنیا و گذشتگان چگونھ بودند، درس بگیرید و عبرت بگیرید
  ».کنیم تا محتاج شویم بعد کاری بکنیم

یکی دیگر از مفاھیم سازماندھی راھبردی، دشمن شناسی است، و معنی آن این است کھ 

ھای احتمالی او اندیشھ کند و نگاه 

دوراندیشی ... بینید در حوزه سازمانی وقتی رفتارھای سازمانی امام را می
  »...بینید را می بینید، نگاه استراتژیک، دشمن شناسی، بصیرت او

جلب مشارکت و  تفویض اختیار

ھای خود را   بایستی تلاش کند تا اراده و انگیزه

در واقع با این . ی کار و نیروھا منتقل کند

داشتن . کھ عبارتی درھم تنیده با ھمان انگیزه است

شود خود کارکنان در کار،  آورد و باعث می

ھرچھ بھ یک فرد اختیار عمل بیشتری دھیم، بازدھی 

  .طلبد ھمچنین نحوه اداره کار در چنین شرایطی ساختار تخت را می

ھا توجھ  ی ما بر اینگوی
د خودش شو وقتی این درگیر می
  ».آید داند و برای آن اھداف بھ کمک شما می

جلب مشارکت 

ساختار تخت
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  سازماندھی راھبردی و سیستمی -١

سازماندھی راھبردی و سیستمی از مقولات ساختار مدیریت جھادی می

مقولھ کارھا بایستی با دور اندیشی، نگاه استراتژیک و تفكر سی

درواقع از نکات بسیار مھم مقولھ این است کھ در این . خواھند برسند بدانند کھ بھ کجا می

ریزی و اتخاذ تصمیم توجھ ویژه داشتھ  نگری برای برنامھ سازماندھی افراد بایستی بھ آینده

باشند، یعنی نباید صبر کنند تا محتاج شوند و سپس جھت رفع آن نیاز اقد

  .دور اندیش باشند

شما ببینید دنیا و گذشتگان چگونھ بودند، درس بگیرید و عبرت بگیرید...
کنیم تا محتاج شویم بعد کاری بکنیم در این قسمت ما دیگر صبر نمی

یکی دیگر از مفاھیم سازماندھی راھبردی، دشمن شناسی است، و معنی آن این است کھ 

ھای احتمالی او اندیشھ کند و نگاه  ی بازی حریف، تصمیمات و واکنش تی بر نحوه

  .آینده پژوھی داشتھ باشد

در حوزه سازمانی وقتی رفتارھای سازمانی امام را می
بینید، نگاه استراتژیک، دشمن شناسی، بصیرت او او را می

  شارکتیمدیریت م -٢

تفویض اختیار، ایجاد حس مسئولیت در افرادھای  این مقولھ شامل مولفھ
  .و اشاره بھ سپردن کار بھ دست افراد و مردم دارد

بایستی تلاش کند تا اراده و انگیزه مدیر جھادی در ساختار سازمان جھادی

ی کار و نیروھا منتقل کند بھ تمام آحاد بدنھ برای تحقق اھداف متعالی سازمان،

کھ عبارتی درھم تنیده با ھمان انگیزه است کند میکار در آنھا ایجاد حس مسئولیت 

آورد و باعث می انگیزه در کار، احساس مسئولیت بوجود می

ھرچھ بھ یک فرد اختیار عمل بیشتری دھیم، بازدھی مشارکت کرده و قبول مسئولیت نمایند و 

ھمچنین نحوه اداره کار در چنین شرایطی ساختار تخت را می. درو

گوی میدھی و  یعنی شما اول بھ ایشان میدان می...
وقتی این درگیر می. بیا حالا برای این تعیین اھداف کمک کن

داند و برای آن اھداف بھ کمک شما می را شریک راھبردی شما می

مدیریت مشارکتی

تفویض اختیار

جلب مشارکت ایجاد حس مسئولیت

ساختار تخت

۵ -٢-١-١ -۵-١

سازماندھی راھبردی و سیستمی از مقولات ساختار مدیریت جھادی می

مقولھ کارھا بایستی با دور اندیشی، نگاه استراتژیک و تفكر سی

بدانند کھ بھ کجا می

سازماندھی افراد بایستی بھ آینده

باشند، یعنی نباید صبر کنند تا محتاج شوند و سپس جھت رفع آن نیاز اقد

دور اندیش باشند

 »...
در این قسمت ما دیگر صبر نمی

یکی دیگر از مفاھیم سازماندھی راھبردی، دشمن شناسی است، و معنی آن این است کھ 

تی بر نحوهمدیر بایس

آینده پژوھی داشتھ باشد

در حوزه سازمانی وقتی رفتارھای سازمانی امام را می«
او را می

۵ -٢-١-١ -۵-٢

این مقولھ شامل مولفھ
و اشاره بھ سپردن کار بھ دست افراد و مردم دارد.افراد است

  

  

  

  

مدیر جھادی در ساختار سازمان جھادی

برای تحقق اھداف متعالی سازمان،

کار در آنھا ایجاد حس مسئولیت 

انگیزه در کار، احساس مسئولیت بوجود می

مشارکت کرده و قبول مسئولیت نمایند و 

رو میاو بالاتر 

»...
بیا حالا برای این تعیین اھداف کمک کن. داریم

را شریک راھبردی شما می
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ھای بزرگ و  ای برای بررسی سازمان

  . است ھا مفید

گیرد،  روی صورت می اما گاھی در فھم و اجرای این مفھوم دچار اشکال شده و زیاده

شود و یا زمان انجام آن را بسیار طولانی و خستھ کننده 

البتھ نفی . از این رو بایستی بوروکراسی بیش از اندازه مورد نیاز، نفی گردد

ھ این معنا نیست کھ برای رسیدن بھ ھدف، وسیلھ توجیھ گردد و بشود قانون را 

بوروکراسی افراطی بایستی در عین احترام بھ قانون نفی 

. قواعد بوروکراتیک مزاحم را از سر راه باید برداشت، این درست است
و ... سر چھارراه، چراغ قرمز را رد کنید

اما اگر دیدیم کھ برای انجام کاری کھ باید 
کاغذبازیِ . شود، این بوروکراسی است

در واقع مدیریت جھادی یک . 

. ھا را دارا است مدیریت بسیار منعطف بوده و قابلیت تغییر و تحول در وظایف و مأموریت

ھایش را  و برنامھ کند میھای سنتی و از پیش تعیین شده مدیریت جھادی را متوقف ن

. ھا استفاده کند ی فرصت تا بتواند از ھمھ

مدیر جھادی، مدیریتی اقتضایی دارد و از تغییر روش مدیریت خود ترسی ندارد، حتی اگر تا 

ھاي زماني مختلف با توجھ بھ 
ھاي مختلف  اي جھاد در دوره

قانون مداري

خلاقیت
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  مندی نفی بوروکراسی افراطی در عین قانون -٣

ای برای بررسی سازمان توان الگو و ضابطھ درواقع بوروکراسی را می

ھا مفید شمار آورد کھ در نوع خودش برای سازمان مھار تخلفات بھ

اما گاھی در فھم و اجرای این مفھوم دچار اشکال شده و زیاده

شود و یا زمان انجام آن را بسیار طولانی و خستھ کننده  این قواعد مزاحم انجام کار می

از این رو بایستی بوروکراسی بیش از اندازه مورد نیاز، نفی گردد

ھ این معنا نیست کھ برای رسیدن بھ ھدف، وسیلھ توجیھ گردد و بشود قانون را 

بوروکراسی افراطی بایستی در عین احترام بھ قانون نفی . طور نیست ھرگز این

قواعد بوروکراتیک مزاحم را از سر راه باید برداشت، این درست است
سر چھارراه، چراغ قرمز را رد کنید د وقتی رسیدیگوی میاما کار جھادی ن

اما اگر دیدیم کھ برای انجام کاری کھ باید . آنجا بھ قانون باید احترام گذاشت
شود، این بوروکراسی است کُشی می ظرف پنج دقیقھ انجام شود وقت

  ».مزاحم است

  پویایی و انعطاف -۴

. باشد قابل انعطاف میساختار سازمانی در مدیریت جھادی 

مدیریت بسیار منعطف بوده و قابلیت تغییر و تحول در وظایف و مأموریت

ھای سنتی و از پیش تعیین شده مدیریت جھادی را متوقف ن

تا بتواند از ھمھ دھد آید توأم با نظم تطبیق می با شرایطی کھ پیش می

مدیر جھادی، مدیریتی اقتضایی دارد و از تغییر روش مدیریت خود ترسی ندارد، حتی اگر تا 

  .کنون اشتباه عمل کرده باشد

ھاي زماني مختلف با توجھ بھ  تغییرات تشكیلاتي متناسب در دوره...
اي جھاد در دورهوظایف و شرایط خاص زماني، از جملھ ویژگي ھ

نفی بوروکراسی افراطی 

در عین قانونمندي

قانون مدارينفی بوروکراسی افراطی

پویایی و انعطاف

پویایی

انعطاف ساختاري

خلاقیت

۵ -٢-١-١ -۵-٣

درواقع بوروکراسی را می

مھار تخلفات بھ

  

  

  

  

اما گاھی در فھم و اجرای این مفھوم دچار اشکال شده و زیاده

این قواعد مزاحم انجام کار می

از این رو بایستی بوروکراسی بیش از اندازه مورد نیاز، نفی گردد. کند می

ھ این معنا نیست کھ برای رسیدن بھ ھدف، وسیلھ توجیھ گردد و بشود قانون را بروکراسی ب

ھرگز این.زیرپا گذاشت

  .گردد

قواعد بوروکراتیک مزاحم را از سر راه باید برداشت، این درست است«
اما کار جھادی ن

آنجا بھ قانون باید احترام گذاشت
ظرف پنج دقیقھ انجام شود وقت

مزاحم است

۵ -٢-١-١ -۵-۴

ساختار سازمانی در مدیریت جھادی 

مدیریت بسیار منعطف بوده و قابلیت تغییر و تحول در وظایف و مأموریت

ھای سنتی و از پیش تعیین شده مدیریت جھادی را متوقف ن چارچوب

با شرایطی کھ پیش می

مدیر جھادی، مدیریتی اقتضایی دارد و از تغییر روش مدیریت خود ترسی ندارد، حتی اگر تا 

کنون اشتباه عمل کرده باشد

  

  

  

»...
وظایف و شرایط خاص زماني، از جملھ ویژگي ھ
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ھایي را  مدیران جھاد در ھر زمان، متناسب با نیاز آن زمان آیین نامھ. باشد مي
  »...طراحي كردند

دھد، داشتن  ھایی کھ در ساختار مدیریت جھادی خودش را نشان می از دیگر ویژگی

و از ایستایی، از اینر. چرا کھ در افراد میل بھ تکامل وجود دارد. خلاقیت و پویایی است

مدیر جھادی نیز بایستی ھم خودش و ھم حوزه و سازمان . کنند توقف و درجازدن پرھیز می

  .تحت مدیریت خودش را از حالت ایستایی بیرون کرده و بھ حالت دینامیک در بیاورد

جوشندگى و [اى دیده شد كھ این فرضیھ اما در مورد انقلاب ما پدیده...«
جا غلط از آب درآمد؛ زیرا خودِ  كلیتّ انداخت و در اینرا از ] تحرّك و پیشرفت

وجود آورد كھ در ذاتشان حركت و جوشش انقلابى و  ھایى را بھ انقلاب دستگاه
ھا جھاد سازندگى بود، یكى از  یكى از دستگاه. سریع و جھادى وجود داشت

ند كھ شكل ھایى ھست اینھا دستگاه. ھا بسیج بود ھا سپاه بود، یكى از دستگاه دستگاه
ولو سازماندھى و تشكیلات و . ادارى و ثابت و ایستا و متحجّر و منجمد نداشتند

  »...نظم در اینھا وجود داشت

  )پیامد(مدیریت جھادی  -۶- ٢-١-١- ۵

  بنیاد چیست ؟ سازی داده مدل پارادایمی نظریھ پیامد حاصل از:  ٨سوال فرعی  -

اگر مدیریت جھادی درواقع . باشد یکارگیری راھبرد م حاصل از بھ  پیامد، خروجی

دنبال  درستی شکل گیرد و اجرا شود، رشد و تعالی آحاد جامعھ و تسھیل بسط عدالت را بھ بھ

  :توان تعریف کرد خواھد داشت و چنین می

  :تعریف سیستمی مدیریت جھادی

است ) راھبرد(یا ھمان فرآیند جھادیجھادی  حصل شیوه مدیریت فردمدیریت جھادی ما

، در محیطی با بستر فرھنگِ )مقولھ محوری(با استفاده از رفتار جھادی مدیرکھ 

تحقق این شکل از گیرد کھ  شکل میو متأثر از شرایط ساختار عمومی ) زمینھ(جھادی

  .امکان پذیر است) شرایط علیّ(ھای متعالی مدیر ھا و نگرش تنھا با ارزشمدیریت 

  :توان تعریف زیر را ارائھ داد می عناست ؟مدیریت جھادی بھ چھ م اینکھو در پاسخ بھ 

  :مدیریت جھادی 

توحیدی  -ھای اسلامی ھا و نگرش مدیریت جھادی، فرآیند علمی و منطقیِ متأثر از ارزش

بر محور رفتارھای  است، کھ در بستر فرھنگ جھادگونھ و با انگیزه الھی در پی خدمتگزاری

  .گیرد شکل میط عدالت در راستای کمال آحاد جامعھ و تسھیل بسجھادی 
ھای متعلق مدیریت جھادی بھ مدل پارادایمی  در نھایت پس از واکاوی تمامی مقولھ

ھاي  مبین روابط میان اجزا و مؤلفھ ١-۵نمودار . رسیم کدگذاری محوری مدیریت جھادی می

  .دھد مدیریت جھادی را نشان می دربارهاصلی حاصل از کدگذاري محوري 
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   :شرایط علّی

  

  ارزش مدیر
  

 آخرت گرایی 

 اعتقاد به غیب 

 بینی توحیدي جهان 

 طلبی مداري و عدالت حق 

 ولایت مداري 

  

  نگرش مدیر
  

 گرایی و هدفمندي  آرمان 

 اخلاص 

 و اعتماد به کارکنان اعتقاد 

 توکل به خدا 

 تکلیف مداري 

 مواسات و برادري 

 خودباوري و عزم راسخ 

 

 

  :مقوله محوري

  رفتار جهادي
  

 اخلاق مداري 

 الگو بودن مدیر 

 ها اقامه ارزش 

 امانتداري 

 ایثار و فداکاري 

 پرهیز از دنیاطلبی 

 خود ارزیابی 

 رشد خود و جامعه 

 رفتار خالصانه 

 رفتار خدمتگزارانه 

 اده زیستیس 

 سختکوشی و پشتکار 

  :راهبرد

  یند جهاديفرآ
  

 آموزش و رشد 

 تدبرو هوشمندي 

 تصمیمگیري قاطع و شجاعانه 

 چابکی و سرعت عمل در کار 

 خودکنترلی و مدیریت عملکرد 

 ور منابع مدیریت بهره 

 یادگیري و تعالی 

  

  :پیامد

  تعالی آحاد جامعه

 تسهیل بسط عدالت

  :زمینه

  فرهنگ
  

 اطاعت از ولی 

 وحدت و انسجام 

 یزه الهی در مدیریتانگ 

 اولویت اهداف متعالی سازمان 

 پایداري و مقاومت 

 پرکاري و تلاش 

 تشریک مساعی  

 حفط کرامت انسانی  

 

  :شرایط مداخله گر

  ساختار
  

 پویایی و انعطاف 

 سازماندهی راهبردي و سیستمی 

 مدیریت مشارکتی 

 قانونمندي عین در افراطی بوروکراسی نفی 

  مدیریت جهادي) محوري کدگذاري(مدل پارادایمی  :1-5نمودار 
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  )پردازی مرحلھ نظریھ(کدگذاری انتخابی  -٣-١- ١-۵
این فرآیند با  نگارش . باشد ھا می سازی و بھبود مقولھ کدگذاری انتخابی، فرآیند یکپارچھ

ترین مرحلھ  در واقع کدگذاری انتخابی، مھم. کند میھا را بھ ھم متصل  خط داستان، مقولھ

ھا را با یکدیگر ارتباط داده و بر اساس این  ه کھ محقق در آن، مقولھپردازی بود نظریھ

-۵ با توجھ بھ نمودار. خلق کند در مورد موضوعای  تصویر یا نظریھ کند میارتباطات سعی 

  :گونھ تفسیر کرد کھ توان نظریھ مدیریت جھادی را این می ١

خود ناشى از بھ كار  ھا، كھ نگرشامل اصول دینی و اعتقادی افراد و ھا کھ ش ارزش

گیری رفتار جھادی در شخص  ھاى فرد ھستند، شرایط لازم جھت شکل بردن نظام ارزش

بینی توحیدی و  گرایی، جھان ھایی چون آخرت درواقع ارزش. باشند مدیر و سایر کارکنان می

مداری و  مداری باعث بروز طرز تفکری خاص نظیر اخلاص، توکل بر خدا، تکلیف ولایت

ھا رفتارھایی مانند رفتار  ھا و نگرش گردد، کھ از ترکیب این ارزش از این دست می مواردی

تر فردی کھ بھ  بھ بیان ساده. کند میزیستی و سختکوشی از فرد نمود پیدا  خدمتگزارانھ، ساده

داند، ھدف از خلقت خود را جز بندگی  آخرت و غیب ایمان داشتھ و جھان را محضر خدا می

مدارانھ بر خداوند توکل نموده و وارد  بیند و با خلوص نیتّ و نگاھی تکلیف و قصد تقرب نمی

ھا و رشد  را در گرو اقامھ ارزش وندچنین فردی تحقق عبودیت و بندگی خدا. شود میدان می

زیستی و  ، ساده جامعھ، خدمتگزاری بھ خلق و سختکوشی و پشتکار در دنیا با رعایت اخلاق

   .داند می... پرھیز از دنیاطلبی و

رفتار جھادگونھ فرد با فرآیند مدیریت جھادی کھ عملیاتی بھ منظور دستیابی  ،در نھایت

شود، کھ این فرآیند متضمن راھبردھایی نظیر یادگیری و  است در ھم آمیختھ می بھ ھدف

... ور منابع و تعالی، خودکنترلی و مدیریت عملکرد، تدبرّ و ھوشمندی و مدیریت بھره

مانند پرکاری و تلاش، حفظ  فرھنگ جھادیِ سازمان فراھم بودندر صورت  لبتھا. باشد می

 عنوان بھ یساختار سازمانیک مھیا بودن  ھمچنین و.. کرامت انسانی، انسجام و وحدت و

ھای پویایی و انعطاف، نفی بوروکراسی افراطی در عین  مثل مقولھ گر شرایط مداخلھ

 پیامد عنوان بھ تعالی آحاد جامعھ و تسھیل بسط عدالت است کھقانونمندی و مدیریت مشارکتی 

  .بھ معنای واقعی شکل خواھد گرفت

  شناسایی و تبیین ابعاد مدیریت جھادی - ٢- ١-۵

سوال نھایی پژوھش مبنی بر شناسایی ابعاد مدیریت جھادی و بر اساس حال با توجھ بھ 

  .یمگوی می بھ این سوال پاسخ مدل پارادایمی مدیریت جھادی

دست آمده  ھای بھ مقولھقابل ملاحظھ است،  ١-٥نمودار  بخش قبلی و در درگونھ کھ  انھم

با » فرد جھادی«اصلی یعنی  سطحاین ابعاد در دو . شوند بندی می دستھ بعد ٦از تحقیق در 

 با ابعاد» سازمان جھادی« سطحابعاد ارزش مدیر، نگرش مدیر و رفتار جھادی مدیر و 

  .شوند بندی می جمع مدیریت جھادی و ساختار جھادی ، فرھنگجھادی فرآیند
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  .کشد دی و سازمانی را بھ تصویر میمدیریت جھادی در دو سطح فر ابعاد ۴- ۵شکل 

  

   

  

 مدیریت جهادي

 ساختار

 فرآیند

 رفتار فرهنگ

 ارزش

 نگرش

  

 سازمان جهادي

  

 فرد جهادي

 ریت جهاديابعاد مدی -4-5شکل 
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گر ابعاد مدیریت جھادی در دو سطح فرد جھادی و سازمان  بوده کھ نمایش MAXQDAتصویری از خروجی نرم افزار  ۵-۵ھمچنین شکل 

  .باشد ی ھر کدام از این ابعاد می ھای سازنده ادی بھ ھمراه مقولھجھ

  

  

   

ل 
شک

5-
5-

 
ابعاد و مقوله
 

ي 
جهاد

ت 
ي مدیری

ها
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ھای حاصل از کدگذاری باز، ھمچنین مفاھیم و  مجموع فراوانی ،در پایانھمچنین 
آمده اطلاعات زیر  دست طبق این فراوانی بھ. قابل ملاحظھ است ٩-۵ھا در جدول  مقولھ

ت ھر بعُد از ابعاد مدیریت جھادی از منظر ی تاکید و اھمی مشھود است کھ نشان دھنده
  .باشد شوندگان محترم می مصاحبھ

   
  کد باز ۶٢مفھوم و  ١١مقولھ،  ۵شامل بعد ارزشی مدیر،  -
  کد باز ١١١مفھوم و  ١۵مقولھ،  ٧شامل بعد نگرش مدیر ،  -
  کد باز ١۶۴مفھوم و  ٢٨مقولھ،  ١٢شامل بعد رفتار مدیر،  -
  کد باز ۴٨مفھوم و  ١١مقولھ،  ۴شامل بعد ساختاری سازمان،  -
 کد باز ١٠١مفھوم و  ١٧مقولھ،  ٧شامل بعد فرآیندی سازمان،  -
  کد باز ١٣٩مفھوم و  ١٩مقولھ،  ٨شامل  بعد فرھنگی سازمان، -
  
  
  
  

  کد باز  مفھوم  مقولھ  ابعاد  

ی
اد

جھ
ت 

ری
دی

م
  

  مدیر جھادی
  

  ۶٢  ١١  ۵  ارزش
  ١١١  ١۵  ٧  نگرش
  ١۶۴  ٢٨  ١٢  رفتار

  ۴٨  ١١  ۴  ساختار  سازمان جھادی
  ١٠١  ١٧  ٧  فرآیند

  ١٣٩  ١٩  ٨  فرھنگ
  ۶٢۵  ١٠١  ۴٣  جمع  

  
  
 

    

 ها، مفاهیم و کدگزاري باز ابعاد مدیریت جهادي فراوانی مقوله -9-5جدول 
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ریت تمامی سوالات تحقیق پاسخ داده و ابعاد مدیپژوھشگر بھ در این مقطع از پژوھش، 

اکتشافی بودن  اھمیتّ موضوع مدیریت جھادی و امّا با توجھ بھ .جھادی شناسایی گردید

فقدان پیشینھ در این حوزه و کمبود و فقر برای کمرنگ نمودن ، ھمچنین ماھیت پژوھش

تبیین در ادامھ بھ باز  ،ای روبرو کرد را با مشکلات عدیدهحاضر کھ روند پژوھش  ،منابع

این قسمت از پژوھش با چارچوب . پردازیم می با رویکرد بنیادی موضوع مدیریت جھادی

تا شاید گردید  سازی پیاده ١زاده قای دکتر شیخاز چارچوب پژوھش ارزشمند آ الگوگیری

  .یاری نمایدو بیشتر موضوع بھتر  درکمدیران و پژوھشگران را در شناخت و 

  تبیین الگوی بنیادی مدیریت جھادی - ٣- ١-۵

  .باشد زیر می بعُد ٣ ھای موجود در  مقولھ بررسی ،تحقیقاین بخش از  ھدف

  مدیریت جھادی) چرایی(جودی وفلسفھ  
 مدیریت جھادی) چیستی(ھای  ویژگی و تماھی  
  یمدیریت جھاد) چگونگی(فرآیند 

  

  

  

   

                                                
  1391، )ره(الگوي رهبري خدمتگزار از دیدگاه امام خمینی . 1

 شکل اولیه الگوي بنیادي مدیریت جهادي -6-5شکل 

 چرایی مدیریت جهادي     

 چیستی مدیریت جهادي    

 چگونگی مدیریت جهادي   
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گونھ کھ در  ھمان. پردازیم ھ وجودی مدیریت جھادی می

فاھیم و م  از کدگذاری آمده دست

توان در مبانی فلسفی، پارادایم 

  

هستی شناسی

معرفت شناسی

انسان شناسی

ارزش شناسی

جهان بینی توحیدي

اسلام گرایی ناب

به خدا

به خود

به سایرین

به دنیا

انگیزه الهی

لازمه انگیزه

پیامد انگیزه
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  چرایی مدیریت جھادی

ھ وجودی مدیریت جھادی میدر این بخش بھ خاستگاه و فلسف

دست ھای بھ طور کلی، طبق تحلیل نشان داده شده، بھ

توان در مبانی فلسفی، پارادایم  مدیریت جھادی توسط مدیران را میشیوه ، دلیل اتخاذ 

   .فکری، نگرش و انگیزه مدیر جستجو کرد

   

مدیریت جهادي

مبانی فلسفی

پارادایم فکري

نگرش مدیر

انگیزه مدیر

 هاي مرتبط با بعد چرایی مدیریت جهادي ه مضمون

چرایی مدیریت جھادی - ١-٣-١- ۵

در این بخش بھ خاستگاه و فلسف

نشان داده شده، بھ ٢-۵نمودار 

، دلیل اتخاذ ھا مقولھ

فکری، نگرش و انگیزه مدیر جستجو کرد

  

چرایی

مدیریت جهادي

ه مضمونشبک - 2- 5نمودار 
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طبق این بعُد از الگوی بنیادی مدیریت جھادی، فرد جھادی دارای مبانی فلسفی بسیار 

بر و  باشد ی وی میھا انگیزه ھا و ، نگرشمھم و خاصی است کھ سر منشأ تمام تفکرات

ت گرفتھ از نشأ مبانی فلسفی مدیر. گذارد تأثیر بسزایی می اوو اقدامات  ھا اصول، ویژگی

  .شناسی است شناسی و ارزش شناسی، انسان ، معرفتشناسی ھستی  مضامین سازمان دھنده

فھومی است ھستی شناسانھ ھر فرد م ،طورکلی بھ بیان گردید ٢گونھ کھ در فصل  مانھ

چھ شئوناتی را برای کھ فرد ن، بستھ بھ آیعنیبخشد،  کھ بھ اھداف و عملکرد وی جھت می

شناسی،  علاوه بر نگاه ھستی .کند میریزی  بر آن مبنا پایھخود را  ، اقداماتشود جھان قائل می

 انھل دھنده نگاه انسان شناس، شکنوع نگرش بھ انسان، ھدف از آفرینش و جایگاه و منزلت او

 عنوان بھو انسان را فردی کھ بھ جھان آخرت و غیب ایمان دارد تر  بھ بیان ساده. باشد می افراد

تکریم نموده و در ھمواره دیگران را داند،  می) الله خلیفھ(جانشین خداوند بر روی زمین 

یعنی قرآن، سنت و  اسلامی ھای معرفت شناسی راستای کسب شناخت این دو مقولھ از ابزار

اش است کھ ھرگز  ھایی در مبانی فلسفی ھمچنین مدیر جھادی دارای ارزش .برد ل بھره میعق

  :اند از عبارت مضامینای از مصاحبھ خبرگان در رابطھ با این  گزیده. کند میاز آنھا عدول ن

یک دیدگاھی نسبت  کند مییعنی درواقع یک مدیری کھ مدیریت جھادی ...«
شناسی اسلامی، یک  شناسی دارد؛ یعنی یک انسان شناسی و ھم بھ انسان بھ ھستی

  »...باورانھشناسی دین  انسان

یعنی مبادی مدیریت جھادی را از قرآن، سنت، سیره حضرت امام و ...«
فرمایشات ایشان و مقام معظم رھبری باید استخراج کنیم و ببریم در دانشگاه ھا 

  »...و بھ جوانانمان آموزش بدھیم

ی مضامین فراگیر مبانی فلسفی  دھنده مضامین اصلی و سازمانن توا می ١٠- ۵در جدول 

  .را مشاھده کرد و پارادایم فکری مدیر جھادی
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  مضامین فراگیر
مضامین سازمان 

  دھنده
  مضامین اصلی

فراوانی 
  کد

  مبانی فلسفی
  مدیر جھادی

  ھستی شناسی
  ٨  آخرت گرایی
  ١٠  ایمان بھ غیب

  معرفت شناسی
  ١٠  قرآن

  ٨  ))ع(انبیاء و ائمھ( سنت 
  ۵  عقل

  انسان شناسی
  ۵  نگاه خلیفھ الھی بھ انسان

  ۵  تکریم انسان
  ٢  خودشناسی

  ارزش شناسی

  ٧  امانتداری
  ۶  گرائی حق

  ٣  رعایت اخلاق
  ۴  صداقت

  ٣  عدالت خواھی
  ۵  مداری قانون

  پارادایم فکری
  مدیر جھادی

  بینی توحیدی جھان
  ٨  عتقاد بھ خداایمان و ا

  ۶  نگاه توحیدی

  گرایی اسلام

  ۶  انجام فرائض و مستحبات
  ١٨  توکل و اعتماد بھ خدا
  ۵  توسل بھ ائمھ اطھار

  ۶  ھای دین اقامھ ارزش
  ٨  ولایت مداری

  ١٣٨  جمع کل کدھا

    

 جهادي انی فلسفی و پارادایم فکري مدیرهاي مرتبط با مب مضمون -10-5جدول 
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ر د. است مدیر از مضامین دیگر در بعُد چرایی مدیریت جھادی، پارادایم فکری، نگرش

 یعنی توکل گرایی اسلاماز اعتقاد بھ خدا دارد و توحیدی و نگاھی حقیقت وقتی مدیر جھادی 

برد، دیگر  بھره می ...و،ولایت مداری ائمھ، انجام فرائض و مستحبات بر خدا و توسل بر

گونھ است  این ،بھ خدا شنگرش. شود ، دنیا و سایرین عوض میو خدا خود رابطھ نگرشش بھ

خداست و  ی بنده کھ پذیرد می در وھلھ اولو  بیند میمقابل خدا ناظر و حاضر  خود را در کھ

ھمچنین . در کارش بایستی اعتماد بھ نفس داشتھ و خود را مورد ارزیابی درونی قرار دھد

، نیز بھ دنیا .الله توأم با تواضع، مواسات و برادری است عنوان خلیفھ افراد بھبھ سایر  شنگرش

شود و از دنیا و تمام  نمیای از ھوای نفس خود غافل  و لحظھداشتھ ارزش نگاھی پست و بی 

  .کند میپرھیز  شمطامع

ما حصل ھا  انگیزه انسان. انگیزه، مضمون دیگر فلسفھ وجودی مدیریت جھادی است

بھ نیتّ و انگیزه آن  ،ھر عمل مبانی فلسفی، پارادایم فکری و نگرش آنان است و ارزشِ 

از نیز داند، خدمت بھ بندگان خدا را  ی خدا می ع مدیری کھ خود را بندهدرواق. بستگی دارد

ل برای تقویت انگیزه الھی در خود، بھ دنبا .گیرد در نظر میبندگی و تقرب بھ خدا  مصادیق

تقویت اخلاص و خودسازی است و با انگیزه الھی، کسب رضای خدا و ھمچنین نیت اصلاح 

گونھ توقعی  بدون ھیچ ا،خد با توکل بری مدیر جھادی است ترین عوامل انگیزش جامعھ کھ مھم

ای ایثار، خدمت بھ خلق با رفتاری  پیامد چنین انگیزه. شود میوارد میدان مدیریت جھادی 

  :کنندگان محترم مؤید این بخش است مطالب مشارکت. خالصانھ و تنھا برای خدا خواھد بود

ھا را  داند و خدمت بھ آن میاز این رو، انسان الھی مردم را عیال الله...«
  »...شمرد عبادت می

یك مدیر الھي . ...اول از ھمھ مدیریت جھادی مدیریت براي خدا است«
  ».داند و بھ دنبال رضایت اوست امانت الھي مي عنوان بھمسئولیت را 

ھای گلی شده پرسنل دستھ و گروھان و  شدند و کفش نصف شب بلند می...«
شستند و خدماتی از این نوع  زندند و لباسھایشان را می یگردان خود را واکس م

  ».دادند را بھ قصد قربت انجام می

ی مضامین فراگیر نگرش مدیر  دھنده توان مضامین اصلی و سازمان می ١١-۵در جدول 

  .ی مدیر را مشاھده کرد و انگیزه
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  مضامین فراگیر
مضامین سازمان 

  دھنده
  مضامین اصلی

فراوانی 
  کد

  دیر جھادینگرش م

  ۶  اعتقاد بھ حضور خدا  نگرش بھ خدا

  نگرش بھ خود

  ۵  بندگی خدا
  ٢  ارزیابی درونی
  ۴  اعتماد بھ نفس

  ٧  خودباوری

  نگرش بھ دنیا

طلبی و زندگی  پرھیز از رفاه
  اشرافی

٩  

  ٧  دوری از ھوای نفس
  ۶  نگاه پست بھ دنیا

  نگرش بھ دیگران

  ٨  اعتماد بھ نیروی انسانی

  ١۴  تواضع و مواسات
  ۶  شخصیت دادن بھ افراد

  ۴  مودّت و برادری

  انگیزه مدیر جھادی

  انگیزه الھی
  ٢  اصلاح جامعھ
  ١٣  خدمت بھ خلق
  ۶  قصد تقرب

  ی انگیزه لازمھ
  ۶  اخلاص

  ۵  خودسازی

  پیامد انگیزه
  ۴  ایثار

  ٨  کار برای خدا
  ٧  کار خالصانھ

  ١٢٩  جمع کل کدھا

  

   

 مدیریت جهادي نگرش و انگیزههاي مرتبط با  مضمون -11-5جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

ھا و اصولی است کھ یک مدیر داشتھ و 

آمده از مصاحبھ با خبرگان،  دست

تکلیف گرایی

علم و منطق

هدف مداري

الگو بودن مدیر

استقامت و مقاومت

اطاعت از ولی

ساده زیستی

پرکاري و تلاش

پویایی و انعطاف

چابکی و سرعت در فرآیند

خدمتگزاري و مردم داري

رشد و توانمندسازي

سختکوشی و پشتکار

شخصیت بخشی

مسئولیت پذیري

 هاي مرتبط با بعد چیستی مدیریت جهادي

202 

  چیستی مدیریت جھادی

ھا و اصولی است کھ یک مدیر داشتھ و  منظور از چیستی مدیریت جھادی، مجموعھ ویژگی

دست ھای بھ نتیجھ تحلیل مفاھیم و مقولھ. کند میبر اساس آن رفتار 

  .دھد نشان می ٣-۵چیستی مدیریت جھادی را مطابق نمودار 

    

مدیریت جهادي

اصول مدیر

ویژگی مدیر

رفتار مدیر

هاي مرتبط با بعد چیستی مدیریت جهادي شبکه مضمون 

چیستی مدیریت جھادی - ٢-٣-١- ۵

منظور از چیستی مدیریت جھادی، مجموعھ ویژگی

بر اساس آن رفتار 

چیستی مدیریت جھادی را مطابق نمودار 

  

چیستی

مدیریت جهادي

 - 3- 5نمودار 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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مضمون فراگیر شناسایی  ٣اسخ بھ چیستی مدیریت جھادی و ماھیت و محتوای آن، در پ

  .اصول مدیر، ویژگی مدیر و رفتار مدیر جھادی: اند از شد کھ عبارت

مداری و علم و منطق استوار  فگرایی، ھد اصل تکلیف ٣اصول مدیریت جھادی بر 

ھ ای از اھدافش چشم بر گرا است کھ لحظ اصل، مدیر فردی آرمان ٣برمبنای این . است

و اھداف سازمان برایش در اولویت قرار  اشتھدارد و بھ درستی کار و ھدفش اعتقاد د نمی

مدارانھ، وی را بھ عمل واداشتھ و مدیریت جھادی را از خود  ھمچنین نگاه تکلیف. دارند

مدیر جھاد با توجھ بھ اصل . و در حفظ ثبات و وحدت سازمان کوشاست کند میشروع 

و خود  و در راستای رشد و تعالی سایرین گرایی، با وظایف الھی خود کاملاً آشناست کلیفت

  .برد از علم و منطق و تدبرّ و ھوشمندی در علم مدیریت بھره می

اگر روحیھ خدمت بھ مردم با نیت خدایی و با تکیھ بر علم و درایت یا «
ت عبور کرد و بھ ھمان روحیھ مدیریت جھادی حاکم باشد تا بتوان از مشکلا

  »...پیش رفت

  

  

  

صفات و خصوصیات  ھا شامل این ویژگی. ھای مدیر جھادی است مضمون بعدی ویژگی

کمک اصول او آمده تا بتواند رفتار مناسبی در نوع مدیریتش اتخاذ  رفتاری مدیر است کھ بھ

  .کند

. دھد ھای مدیر جھادی را بخوبی نشان می ی ویژگی جدول زیر ارتباط مضامین سازنده

زیستی، اطاعت  ی اجرای مدیریت جھادی است و بدون ساده لازمھ در واقع این خصوصیات

  مضامین فراگیر
مضامین سازمان 

  دھنده
  مضامین اصلی

فراوانی 
  کد

  اصول مدیر جھاری

  تکلیف گرایی

  ٨  نگاه تکلیف مدرانھ
  ٨  حفظ اتحاد و انسجام

  ۵  شروع از خود
  ٧  کاری پرھیز از اختلاف و سیاسی

  علم و منطق

  ١٣  آموزش و رشد
  ٧  یتدبرّ و ھوشمند

  ۶  گیری قاطع و بھ ھنگام تصمیم
  ٢٣  یادگیری و تعالی

  ھدف مداری
  ۴  گرایی آرمان

  ٧  اعتقاد بھ درستی کار و ھدف
  ٩  اولویت اھداف متعالی سازمان

  ١٠۵  جمع کل کدھا

 مدیر جهادي اصولمرتبط با هاي  مضمون -12-5جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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ت و مواردی از این دست مدیریت جھادی محقق از ولی، پرکاری و تلاش، مقاومت و استقام

  .شود نمی

  ضامین فراگیر
مضامین سازمان 

  دھنده
  مضامین اصلی

فراوانی 
  کد

  ھای ویژگی
  مدیر جھادی

  ٨  اطاعت از ولی  اطاعت از ولی

  الگو بودن مدیر

  ٧  در میدان بودن مدیر
  ۵  روحیھ امیدواری

  ٨  خودکنترلی و بازخورد گیری
  ٨  هعزم و اراد

  پرکاری و تلاش
  ۶  خستگی ناپذیری

  ٩  نشاط کاری

پویایی و 
  پذیری انعطاف

  ٨  انعطاف پذیری
  ٧  پویایی
  ۶  خلاقیت

چابکی و سرعت در 
  عمل

  ٢  گرایی تحول
  ٧  چابکی

  ٨  سرعت عمل

  ساده زیستی
  ۵  سادگی و قناعت
  ۵  پرھیز از اسراف

  مقاومت و استقامت

  ٧  مبارزه با دشمن
  ٩  مقابلھ با موانع

  ٧  پایداری و استقامت
  ۴  روحیھ ایثار

  ١١٨  جمع کل کدھا

  

  

  

مدیر جھادی بھ دنبال تأمین . آخرین مضمون از بعُد چیستی، رفتار مدیریت جھادی است

خواھد و بھ فکر  ھمیشھ خیر و صلاح آنان را می. ھای مردم و کارکنان است ھا و خواستھ نیاز

مدیر جھادی برای افراد شخصیت قائل است، بھ . رشد و توانمندسازی آنھاسترسانی و  نفع

رفتار مدیر جھادی، . سازد آنان اعتماد کرده و با آنھا مشورت نموده و در کارھا شریکشان می

. شود رفتاری با محبت و مھرورزی است و توأمان در کارش ایثار و فداکاری دیده می

کاری و  ای دچار کم ای کھ دارد لحظھ با وجدانِ کاری. تپذیری کوشاس در مسئولیتھمچنین 

  .شود و نسبت بھ حفظ بیت المال و قدرت و جایگاه مدیریت حساس است غفلت نمی

  

  

 مدیر جهادي هاي ویژگیهاي مرتبط با  مضمون -13-5جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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  فراوانی کد  مضامین اصلی  مضامین سازمان دھنده  مضامین فراگیر

  رفتار مدیر جھادی

خدمتگزاری و 
  داری مردم

  ٣  اقدام فداکارانھ
  ١٣  ھ خلقحل شدن در خدمت ب

  ٧  کار بدون چشم داشت
  ٧  مھرورزی و نوع دوستی

  رشد و توانمندسازی

  ۵  تفویض اختیار
  ٩  رشد و ھدایت افراد

  ١٩  ھا شناسایی و استفاده از ھمھ ظرفیت
  ۴  ھم افزایی

  سختکوشی و پشتکار
  ٩  پرکاری و سختکوشی

  ٨  تلاش و پشتکار
  ۵  ھقلیل المؤونھ و کثیر المعون

شخصیت بخشی بھ 
  افراد

  ۴  اعتماد متقابل
  ٣  ایجاد حس مسئولیت

  ١٢  مشارکت
  ١٠  مشورت

  مسئولیت پذیری
  ۶  پرھیز از کم کاری و غفلت

  ٧  حفظ بیت المال
  ۴  وجدان کاری

  ١٣۵  جمع کل داده ھا

  

  

  چگونگی مدیریت جھادی - ٢-٣-١- ۵

  

د کھ پارادایم فکری و مبانی فلسفی مدیر بر ھای یاد شده، مشخص گردی با توجھ بھ تحلیل

ھای مدیر نیز بر انگیره و رفتار او  نگرش. گذارد ھای مدیریت جھادی تأثیر می دیگر مضمون

طبق این شکل، فرآیند  کھنشان داده شده  ٧- ٥فرآیند مدیریت جھادی در شکل . تأثیر دارند

قرب بھ خداوند ، ھدف خدمت بھ مدیر و برای کسب رضا و تمدیریت جھادی با انگیزه الھی 

  .شود خلق و اصلاح جامعھ شروع می

عمل بھ بندگی و انگیزه الھی مدیر، قصد تقرب و کسب رضایت پروردگار در گرو 

بر مبنای  رو از این خدمت بھ مردم را تکلیف خود دانستھ ودستورات الھی است؛ مدیر جھادی 

یفی کھ از طرف خداوند برای او تعیین شده ، یعنی بھ تکالیف و وظاکند میگرایی عمل  تکلیف

اصول و توان آن را در  کمت و دلیلی دارد کھ میھر اقدام مدیر جھادی ح. ایبند استپ

ھا در کنار ھم قرار گرفتھ، بر  این اصول و ویژگی. ھای رفتاری مدیر جستجو کرد ویژگی

ارگیری رفتار جھادی ک حصل بھما. دھند را شکل می جھادی مدیر تأثیر گذاشتھ و آن رفتار

 مدیر جهادي هاي ویژگیهاي مرتبط با  مضمون -14-5جدول 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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با اھداف متعالی جامعھ اسلامی مدیریتی بر طبق دستورات الھی و منطبق  ،مدیر در سازمان

  .بسط عدالت و معنویت خواھد بود و

  

   

 الگوي بنیادي مدیریت جهادي -7-5شکل 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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  پیشنھادات حاصل از پژوھش - ٢-۵

 ھا در سطح فرد توصیھ

 در تمام مقاطع کاریو  نگاه توحیدی اسلامی ی ھا غافل نشدن از ارزش .١

 ھای رفتاری مدیر جھادی تمرین رفتار و ویژگی تقویت و .٢

 ھاو اعتقاد و التزام عملی بھ آن در جامعھ ھای دینی ارزشو بسط  اقامھ .٣

 الله عنوان خلیفھ ھا بھ نوعان و حفظ کرامت انسان نگاه انسانی بھ ھم .٤

  سازمانپیشنھادات در سطح 

 د بھ سازمانآموزش الگوی مدیریت جھادی برای کارکنان در بدو استخدام و ورو .١

آموزش تئوری الگوی مدیریت جھادی، حین خدمت برای مدیران و کارکنان فعلی  .٢

 سازی فرھنگ و مدیریت جھادی سازمان جھت پیاده

جھادسازندگی و آشنایی با مدیریت دفاع مقدس و  ھای کلاسھای عملی و    برگزاری دوره .٣

 ...ی وای، نانو تکنولوژ ھای موفق جھادی نظیر فناوری ھستھ مدیریت

 ارتقای روحیھ و فرھنگ مشورت و مشارکت درتمام ابعاد و سلسلھ مراتب سازمان .٤

تجدید نظر در سیستم کنترل و نظارت کارکنان و تقویت روحیھ خودکنترلی در افراد بر  .٥

 مبنای اعتماد متقابل

  مندی حذف بوروکراسی افراطی و مخل پیشبرد اھداف سازمان در عین قانون .٦

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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  ملی پیشنھادات در سطح

نظریھ نوین مدیریتی در عنوان  بھ آن تبیین الگوی مدیریت جھادی در سطح ملی و معرفی .١

 سطح بین المللی

مدیریت جھادی در  یس جمھور در اجرایعزم جدی دولت و در رأس، شخص رئ .٢

ھا و  ترغیب و تشویق سایر سازمانعملکرد خود و اعضاء ھیأت دولت، ھمچنین 

 ی ذیربطنھادھا

 ی مدیریتھا ورهدمدیریت جھادی در واحدھاي درسي دن درس گنجانتعریف و  .٣

،  مای مانند فیل ھای رسانھ در قالبموفق مدیریت جھادی ھای  و مدلالگوسازی افراد  .۴

آموزشی و تدوین کتب فراخور ھمھ آحاد ھای  ای و ساخت فیلم ھای رایانھ ، بازی انیمیشن

 جامعھ

این در و نمونھ افراد موفق  گوسازیلاھای موفق جھادی و  الگوگیری از سبک مدیریت .۵

  ھا بھ جامعھ و تقدیر از ایشان از طریق معرفی آن حوزه

و پرورش ذھن و خلاقیت مدیریت جھادی  با الگوھایآموزش عملی کودکان و نوجوانان  .۶

 در مدارس از دوران ابتدایی ھای جھادگونھ  آنان با اجرای روش
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  ھای تحقیق محدودیت - ٣-۵

 و تعریف مشخص از موضوعادبیات  کمبود .١

 عدم وجود پژوھش مستند و جامع در این زمینھ .٢

 مدیریتی این سبک بامدیران آشنا نبودن  .٣

 برخی از مدیران بھ انواع سبک مدیریت اسلامی و جھادی نداشتن اعتقاد .٤

 جھت ادامھ کار در بخش کمّی عدم وجود زمان کافی .٥

 :گردد ان مییذیل ب ھا کھ بھ شرح ھای پیش رو در انجام مصاحبھ محدودیت .٦

 رسید در زمینھ  نظر می ھاي برخي از افراد، کھ بعضا بھ و مشغلھ  مسئولیت

نظر باشند مانع از انجام مصاحبھ با  مدیریت جھادی کار کرده و یا صاحب

 .ھا گشت آن

  ھا در ملاقاتھماھنگی نامسئولیت داشتن و مشغلھ کاری خبرگان موجب ،

 .شد ھا می بھضیق وقت و فشرده شدن زمان مصاح

 و گاھی از  کردند ھاي ذھني خود را مرور مي بعضاً مصاحبھ شوندگان داشتھ

 .شدند روند مصاحبھ خارج می

 شوندگان مرد عمل بوده و مدیریت جھادی را در کار  احبھبرخی از مص

درک کرده بودند و تبدیل عمل بھ گفتار و بیان کردن آن در قالب مولفھ 

 .برایشان سخت بود

 مصاحبھ  و محورھا بھ اکثر عزیزان پیش از طرح کلی موضوع با وجود

 آمادگي ذھنيبدلیل اکتشافی بودن موضوع،  ؛بندی مطالب ذھنی برای دستھ

  .دنبال داشت تر را بھ ورود بھ موضوع و بیان عوامل جزیي جھت نداشتنِ 
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  : کتب

  قرآن کریم .١

 )السلام علیھ(البلاغھ حضرت علی نھج .٢

  ، تھران ، نشر واحھ ٢، چ ١٣٩٢وینی ، سید مرتضی ، توسعھ و مبانی تمدن غرب ، آ .٣

اصغر ، مجموعھ مقالات  نژاد، علی سوره، صمد و ھدایت پور، محسن و رحیمی ابراھیم .٤

، کرج، نشر آموزش ١، چ٢، ج١٣٨٦برگزیده ھمایش ملی فرھنگ و مدیریت جھادی، 

  )دفترخدمات تکنولوژی آموزش(کشاورزی

اصغر ، مجموعھ مقالات برگزیده ھمایش ملی  نژاد، علی پور، محسن و ھدایت یمابراھ .٥

، کرج، نشر آموزش ١، چ١، ج١٣٨٦فرھنگ و مدیریت جھادی، 

  )دفترخدمات تکنولوژی آموزش(کشاورزی

، )ع(سمنانی، غلامرضا، تحلیلی از مدیریت اسلام در پنج سال رھبری امام علی اشرف .٦

  بعثت، تھران، انتشارات ١، چ١٣٦٤

  .، انتشارات المکتھ المرتضویھ٢، چ ١٣٦٣اصفھانی ، راغب ، مفردات الفاظ القرآن ،  .٧

، تھران، انتشارات جھاددانشگاھی ١، چ١٣٦٤اکبر، مدیریت اسلامی،  ای، سیدعلی  افجھ .٨

 ، تھران، نشرنی٦، چ١٣٧٢الوانی، سیدمھدی، مدیریت عمومی، 

طاھره فیضی و محمدعلی سالک، ، ترجمھ ١٣٨٧ال دفت، ریچارد، عصرجدیدمدیریت،  .٩

  ، تھران، نشرگستره١، چ١ج

  ، تھران، نشرنی٣، ویرایش٣١، چ١٣٨٦الوانی، سیدمھدی، مدیریت عمومی،  .١٠

  ، تھران، نشرنی٤٧، چ١٣٩١الوانی، سیدمھدی، مدیریت عمومی،  .١١

الله و مرتضوی، سیدسعید، مبانی مدیریت و  انصاری، محمدعلی و دعایی، حبیب .١٢

  ، تھران، نشر بیان ھدایت نور٢چ ،١٣٨١الگوھای آن، 

ای بر  مقدمھ(آر، مدیریت.ادوارد و گیلبرت، دانیل.من، آر استونر، جیمز و فری.اف.ای .١٣

پارساییان و  علی ، ترجمھ دکتر)ریزی ، برنامھ٢١مدیریت، مدیریت در قرن

  ھای فرھنگی ، تھران، دفترپژوھش٤، چ١٣٨٧سیدمحمداعرابی،  دکتر

ھای تحقیق کیفی و آمیختھ؛ رویکردھای متداول در  بر روش ای بازرگان، عباس، مقدمھ .١٤

 ، تھران، نشر دیدار١، چ١٣٧٨علوم رفتاری، 

بھراروندیانی ، غلامرضا ، رھیافت ھای مختلف پیرامون اندیشھ سیاسی در اسلام ،  .١٥

  ١١، فصلنامھ تخصصی علوم سیاسی ، شماره  ١٣٨٩

داران، ترجمھ نجلا آر، روش ھای اساسی پژوھش برای کتاب.پاول، رونالد .١٦

  ،تھران، نشرآثار نفیس١، چ١٣٨٩حریری،

ھای اساسی پژوھش برای کتابداران، ترجمھ نجلا حریری،  آر، روش.پاول، رونالد .١٧

  )مرکز انتشارات علمی(، تھران، انتشارات دانشگاه آزاد اسلامی١، چ١٣٧٩

  نشگاه آزاد، تھران ، انتشارات دا ١٣٧٤جاسبی ، عبدالله ، اصول و مبانی مدیریت ،  .١٨
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و مبانی فلسفی عقیدتی در مدیریت  اصول(اسلامیاسبی، عبدالله، مباحثی از مدیریت ج .١٩

دفتر گسترش (معاونت پژوھش دانشگاه آزاداسلامی ، تھران،٣، چ١، ج١٣٨٥، )اسلامی

  )تولید علم

، )تعریف مدیر و شرایط و اوصاف مدیر(جمعی از نویسندگان، مدیریت اسلامی .٢٠

  شرسازمان اموراداری و استخدامی، تھران، ن٣، چ١٣٦٥

دآوری گر میاز کتاب مباحثی از مدیریت اسلا( بزرگی، احد، حکومت اسلامی جھان .٢١

  ، تھران، مرکز انتشارات علمی دانشگاه آزاداسلامی١، چ٢، ج١٣٨٠، )عبدالله جاسبی

، تھران، ١٣، چ١٣٨٦ای بر روش تحقیق در علوم انسانی، نیا، محمدرضا، مقدمھ حافظ .٢٢

  ١٣٨٦ات سمت، انتشار

، تھران، مؤسسھ تنظیم و نشر آثار امام ١٦، ج١٣٧٨الله، صحیفھ امام،  خمینی، روح .٢٣

  )ره(خمینی

، تھران، سازمان چاپ و انتشارات وزارت ٣، ج١٣٦٩الله، صحیفھ نور،  خمینی، روح .٢٤

  فرھنگ و ارشاد اسلامی

ات وزارت ، تھران، سازمان چاپ و انتشار٥، ج١٣٦٩الله، صحیفھ نور،  خمینی، روح .٢٥

  فرھنگ و ارشاد اسلامی

، تھران،  سازمان چاپ و انتشارات ٢٢، ج١٣٨٥الله، صحیفھ نور،  خمینی، روح .٢٦

  وزارت فرھنگ و ارشاد اسلامی

با مقدمھ و تصحیح و تعلیق (الدین محمد، شرح غررالحکم و دررالکلم خوانساری، جمال .٢٧

  ت دانشگاه تھران، تھران، انتشارا١، چ٢، ج١٣٦٠میرجلال الدین حسینی آمدی، 

  ، تھران، انتشارات سمت٢، چ١٣٩٢ھای نظریھ پردازی،  فرد، حسن، استراتژی دانائی .٢٨

فرد، حسن و الواني، مھدي و آذر، عادل، روش شناسي پژوھش كیفي در  دانائي .٢٩

 اشراقي -، تھران، انتشارات صفار١، چ١٣٨٣رویكردي جامع، : مدیریت

ساختار، ترجمھ علی پارساییان و محمد ال، تئوری سازمان و طراحی .دفت، ریچارد .٣٠

 ، تھران، نشر بازرگانی١، چ٢، ج١٣٧٤اعرابی، 

 ، تھران ، انتشارات دانشگاه تھران٢، چ ١٣٧٧دھخدا ، علی اکبر ، لغتنامھ دھخدا ،  .٣١

دی، مبانی مدیریت، ترجمھ محمدعلی اعرابی، .ای.رابینز، استیون پی و سنزو، دیوید .٣٢

ھای  ، تھران، دفترنشرپژوھش١٢، چ١٣٩٢شادی، حمیدرفیعی و بھروز اسراری ار

  فرھنگی

رابینز، استیون پی، مدیریت رفتار سازمانی، ترجمھ علی پارساییان و محمدعلی  .٣٣

  ھای فرھنگی ، تھران، دفترنشرپژوھش٣، چ١، ج١٣٨١اعرابی، 

رابینز، استیون پی، مدیریت رفتار سازمانی، ترجمھ علی پارساییان و محمدعلی  .٣٤

  ھای فرھنگی ، تھران، دفترنشرپژوھش٣، چ٢ج ،١٣٨١اعرابی، 

  ، تھران، انتشارات سمت١٧، چ١٣٨٤رضاییان، علی، مبانی سازمان و مدیریت،  .٣٥

  ، تھران ، سمت ٢، چ ١٣٨٠رضائیان ، علی ، مبانی سازمان و مدیریت ،  .٣٦
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، تھران، ١، چ١٣٨٢اسلامی،  نیا، محمدحسین، اصول و مبانی مدیریت ساجدی .٣٧

  نشرشھرآشوب

ھاي تحقیق در علوم رفتاري،  ھره و بازرگان، عباس و حجازي، الھھ، روشسرمد، ز .٣٨

  ، تھران، انتشارات آگھ١٢، چ١٣٨٥

   ١٣/٨/١٣٨٢مورخ  ١٤٠٤سند چشم انداز جمھوری اسلامی  .٣٩

، ھمدان، نشر ١، چ١٣٧٨جوادی، مصطفی، اصول و متون مدیریت اسلامی،  شرف .٤٠

  نورعلم

ھا، ترجمھ علی  اسطوره: ھای سازمان استیون، تئوری.ام و اوت، جی.شفریتز، جی .٤١

  ، تھران، انتشارات ترمھ١، چ١، ج١٣٨١پارساییان، 

، تھران، شرکت سھامی ٣، چ١٣٧٦مکاتب مدیریت،  و زادگان، سیدمحمد، مبانی عباس .٤٢

  انتشار

  ، تھران، انتشارات جھاددانشگاھی١، چ١٣٧٠عسگریان، مصطفی، مدیریت اسلامی،  .٤٣

، تھران، انتشارات دانشگاه پیام ١، چ١٣٧٠ت آموزشی، بند، علی، مقدمات مدیری علاقھ .٤٤

  نور

رویکردی (احمدی، حسین، مبانی و اصول مدیریت اسلامی احمدی، علیرضا و علی علی .٤٥

، تھران، انتشارات ١، چ١٣٨٦،)نوین برای مدیریت در ھزاره سوم و جھانی شدن

  تولیدعلم

نیکو سرخوش و  ، ترجمھ ١٣٨٠فوکو ، میشل ، ایران روح یک جھان بی روح ،  .٤٦

  افشین جھاندیده ، تھران ، نشر نی

  ، تھران، نشر دانشگاه پیام نور١٠، چ١٣٨٦فیضی، طاھره، مبانی سازمان مدیریت،  .٤٧

  قانون اساسی جمھوری اسلامی ایران .٤٨

 ، تھران، انتشارات فقھ١، چ١٣٧٨اسلامی،  مدیریت ومبانی قبادی، اسماعیل، اصول .٤٩

، تھران، نشر ١، چ١، ج١٣٨١و الگوھای آن، کاظمی، علی، مبانی مدیریت اسلامی  .٥٠

  نیل آب

کونتز، ھرولد و اودانل، سیریل و ویھریخ، ھاینز، اصول مدیریت، ترجمھ محمدعلی  .٥١

، تھران، ٧، چ١،ج١٣٨٨فرھنگی و اکبر مھدویان،  اکبر  علوی، علی الله  طوسی، سیدامین 

  ریزی برنامھ  و مدیریت  و پژوھش   آموزش  مؤسسھ

د و اودانل، سیریل و ویھریخ، ھاینز، اصول مدیریت، ترجمھ محمدعلی کونتز، ھرول .٥٢

، تھران، ٧، چ٢،ج١٣٨٨فرھنگی و اکبر مھدویان،  اکبر  علوی، علی  الله طوسی، سیدامین 

  ریزی برنامھ و   مدیریت و پژوھش   آموزش  مؤسسھ

کیوي، ریمون و کاھپنھود، لوک وان، روش تحقیق در علوم اجتماعي، ترجمھ،  .٥٣

  ، نشر توتیا١، چ١٣٨٤گھر،  بدالحسین نیکع

، قم، انتشارات ١، چ١٣٧٩یزدی، محمدتقی، پیش نیازھای مدیریت اسلامی،  مصباح .٥٤

  )ره(مؤسسھ آموزشی و پژوھشی امام خمینی
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، تھران، ١٥، چ١٣٧٥میرسپاسی، ناصر، مدیریت منابع انسانی و روابط کار،  .٥٥

  نشرشروین

، ١٣٨٠ات اجتماعي، ترجمھ ھوشنگ نائیني، میلر، دلبرت،  راھنماي سنجش و تحقیق .٥٦

 ، تھران، نشر نی١چ

  ، تھران، نشر ساقی١، چ١٣٨٩محمد، درآمدی بر مدیریت فرھنگی،  نایینی، علی .٥٧

، قم، مرکز انتشارات ٣، ویرایش٥، چ١٣٧٩نبوی، محمدحسین، مدیریت اسلامی،  .٥٨

  اسلامی حوزه علمیھ قم

مقالات برگزیده دومین ھمایش ملی  اصغر و طاھری، حمید، مجموعھ نژاد، علی ھدایت .٥٩

، کرج، نشر آموزش ١، چ١، ج١٣٨٨فرھنگ و مدیریت جھادی، 

  )دفترخدمات تکنولوژی آموزش(کشاورزی

اصغر و طاھری، حمید، مجموعھ مقالات برگزیده دومین ھمایش ملی  نژاد، علی ھدایت .٦٠

، کرج، نشر آموزش ١، چ٢، ج١٣٨٨فرھنگ و مدیریت جھادی، 

  )مات تکنولوژی آموزشدفترخد(کشاورزی

کاربردمنابع انسانی، ترجمھ علی : ھرسی، پال و بلانچارد، کنت، مدیریت رفتارسازمان .٦١

  ، تھران، مؤسسھ انتشارات امیرکبیر٣، چ١٣٦٨بند،  علاقھ

  ، تھران، نشر نورا١، چ١٣٩٣ھای مدیریت جھادی،  ھزاوه، علی، ابعاد و مؤلفھ .٦٢

سازمان و مدیریت، ترجمھ گویل  ری،  تئوري.ھیكس، ھربرت جي و گولت، سي  .٦٣

  ، انتشارات اطلاعات١، چ١،  ج ١٣٦٩كھن، 
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  :مقالات
، ماھنامھ اندیشھ و ١٣٨٥ شناسی، ایرانآقاحسینی، علیرضا و ذاکراصفھانی، علیرضا،   .١

  ٥، سال٤٣تاریخ سیاسی ایران معاصر، شماره

کنی گفتمان ش پور، آسیھ، گقتمان امام خمینی و شالوده آقاحسینی، علیرضا و مھدی .٢

  ١٤، سال ٥٤، شمارهمتین نامھ، پژوھش١٣٩١گرا،  غرب

، مجلھ نظامات مدیریت ١٣٧٠ای بر تئوری عمومی مدیریت اسلامی،  باھر، حسین، مقدمھ .٣

  ٤بھبود تحول، شماره

، مجلھ مدرس ١٣٨٣بھارستان، جلیل، مطالعھ تطبیقی مدیریت اسلامی و مدیریت رایج،  .٤

  ٣٦، شماره)نامھ مدیریت ویژه(علوم انسانی

ھای  ھای مدیریت در بروز نوآوری ھا و سبک ھای نظریھ تورانی، حیدر، بررسی دلالت .٥

ھا و  ھا، چالش نامھ نوآوری ویژه -ھای آموزشی ، فصلنامھ نوآوری١٣٨٥آموزشی، 

  ٥ھا، شماره حل راه

، فصلنامھ ١٣٨٨چاووشی، سیدکاظم، بررسی رویکردھای نظری بھ مدیریت اسلامی،  .٦

  ، سال اول٢ھای میان رشتھ ای قرآنی، شماره  شتخصصی پژوھ

پردازي با استفاده از رویکرد استقرائي؛ استراتژي تئوري  فرد حسن، تئوري دانائي .٧

 ١٢، سال١١، ماھنامھ شاھد، شماره١٣٨٤سازي بنیادین،  مفھوم

تأملی بر : ھای پژوھش کیفی فرد، حسن و امامی، سیدمجتبی، استراتژی دانایی .٨

  ، مجلھ اندیشھ مدیریت، شماره دوم، سال اول١٣٨٦اده بنیاد، پردازی د نظریھ

، مجلھ ١٣٨٢ھای اسلام،  رضاییان، علی، بررسی تطبیقی علم مدیریت با آموزه .٩

  ٣٧شناسی علوم انسانی، شماره روش

، مجلھ مشکات، ١٣٨٩جھاد در اسلام،  دربارهرکنی یزدی، محمدمھدی، جستاری  .١٠

  ١٠٨شماره

اسلامی،   ھای مدیریت سازمانی با نظام مدیریت یفی نظامشفیعی، عباس، مقایسھ توص .١١

  ٢٧، مجلھ معرفت، شماره ١٣٧٧

، فصلنامھ ١٣٨٢علي احمدي،علیرضا و غفاریان، وفا، اصول شناخت و روش تحقیق،  .١٢

  ١٣، سال٤٧و٤٦علوم انساني دانشگاه الزھرا، شماره 

یاد فقھی مدیریت از شعار تا عینیت در بن) جود، جھاد و اجتھاد(قزی، رضا، راھبرد .١٣

   ١٧، مجلھ نخل شھداد، شماره ١٣٩١اسلامی، 

، ٩٠، ماھنامھ مسجد، شماره١٣٨٤و گفتمان غرب ، ) ره(کرمی، سعید، امام خمینی .١٤

  ١٤سال

، مجلھ ١٣٨٢شناسی در مدیریت اسلامی،  ھای معرفت فرض گایینی، ابالفضل، پیش .١٥

  ٣٧شناسی علوم انسانی، شماره  روش

، فصلنامھ دانش مدیریت، ١٣٧٩دیریت اسلامی در بوتھ نقد، محمودی، جعفر، چیستی م .١٦

  ٥١شماره
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، نشریھ مدیریت دولتی، ١٣٧١مصباح یزدی، محمدتقی، تبیین مفھوم مدیریت اسلامی،  .١٧

  ١٩شماره

سیر : شناسی سازمانی میرزایی اھرنجانی، حسن و سرلک، محمدعلی، نگاھی بھ معرفت .١٨

  ١١ریھ پیک نور، شماره، نش١٣٨٤تحول مکاتب و کاربردھای مدیریتی، 
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In the name of the Almighty   
 

Recognition and Enlightenment of the dimensions of Jihadi 
Management through the Grounded Theory  

 
 

Abstract  
Reaching the distinguished and prodigious objectives of the Islamic 

revolution in order to serve the growth and maturity of the society and 
spread of justice requires implementation of appropriate managerial 
patterns.    

Such a pattern derives from a unique principle which contrasts 
materialistic bases of the western school of thought and civilization. The 
desired organizational and managerial pattern for the civilization model 
along the horizations of the Islamic Revolution is based on divine values. 
One of the richest concepts and managerial patterns within the perfection 
oriented framework of the Islamic civilization is the “Jihadi 
Management.” 

     This qualitative research attempts to identify and shed lights on 
the dimensions of Jihadi Management and Jihadi Organization within a 
structured pattern using the Grounded Theory.  

The qualitative findings of the study were analysed by MAX QDA 
software, where light is eventually shed on the paradigm model of the 
Jihadi Management.   

The findings of the study indicates that the Jihadi Management 
consists of main dimensions including value, view, behaviour from 
individual perspective as well as culture, structure and process from 
organizational perspective which are divided into different subcategories 
for discussion. Next, in consideration of the results, causal conditions, 
core categories, context, strategies, interfering conditions and outcomes 
of the Jihadi Management are extracted using the Grounded Theory. 
Furthermore, in consideration of the significance of the issue, the 
findings of the study are re-enlighten reaching the foundations of Jihadi 
Management in terms of what, why and how it is.   

 
 

Keywords: 
 

Dimensions of Jihadi Management, Jihadi Manager, Jihadi Organization, 
Grounded Theory, MAX-QDA software 
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